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RESUMO

Estudos relativos a Educacdo Matematica no ensino superior retrata alguns aspectos que
vivenciamos na pratica, entre os quais destacamos, o deficit de aprendizagem em
consequéncia do quantitativo de alunos ingressantes nas universidades cada vez mais
despreparados, a necessidade e possibilidade de transformar aulas em experiéncias de
aprendizagem mais viva e significativas para os estudantes e a caréncia de se repensar 0
processo didatico pedagdgico. Baseado neste contexto esta pesquisa tem como objetivo
principal avaliar o efeito da introducéo da modalidade de Ensino Hibrido, no processo de
ensino-aprendizagem de Matematica em turmas de cursos tecnologos de nivel superior.
Como procedimentos metodoldgicos, adotou-se a pesquisa participante com abordagem
quali-quantitativa, na qual se utilizou de questionarios, entrevistas e observagdes diretas,
buscando-se refletir sobre como as metodologias de ensino influenciam na aprendizagem
dos estudantes e, na pratica docente. O lécus da pesquisa € uma Instituicdo de Ensino
Superior (IES) privada, localizada na zona norte de Manaus, e 0s sujeitos da pesquisa
estudantes de trés turmas, que estdo cursando o segundo periodo nos cursos de Logistica,
Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo da Qualidade e professores de Matematica dos
referidos cursos. Para analise dos dados optou-se pelo método estatistico sistematico em
conjunto com as ferramentas de qualidade Diagrama de Causa e Efeito e 5W2H. Os dados
coletados, tabulados, analisados e expostos ao longo do estudo, nos permite apresentar
algumas conclusdes, que de certa forma confirmam o que vem sendo enfatizado pelos
pesquisadores desta tematica. Os modelos de ensino tradicionais, pautados apenas no uso
de livros e apostilas didaticas, precisam ser superados e substituidos por estratégias de
ensino dinamicas, preferencialmente as que usam TDICS e possibilite ao aluno se tornar
protagonista do saber no processo de ensino-aprendizagem. Assim, com base nos
resultados das intervengGes aplicadas na pesquisa constatou-se que a modalidade de
Ensino Hibrido é, como muitos estudos e debates sobre tendéncias da educagdo no século

XXI indicam, um dos possiveis caminho para a transformacéo da educacao.

Palavras-chave: Metodologias Ativas. Educacdo Matematica. Ensino Hibrido.



ABSTRACT

Studies related to Mathematics Education in higher education portray some aspects that
we experience in practice, among which we highlight the learning deficit as a
consequence of the number of students entering universities that are increasingly
unprepared, the need and possibility of transforming classes into more significant and
relevant learning experiences for students and the shortage of rethinking the pedagogical
didactic process. Based on this context, this research has as main objective to evaluate the
effect of the introduction of the Hybrid Teaching modality in the teaching-learning
process of Mathematics in classes of higher-level technologist courses. As
methodological procedures, it was adopted in this research a quali-quantitative approach,
in which questionnaires, interviews, and direct observations were used, seeking to reflect
on how teaching methodologies influence student learning and teaching practice. The
locus of the research is a private Higher Education Institution (IES), located in the north
zone of Manaus, and the research subjects are students from three classes, who are
attending the second period in the courses of Logistics, Human Resources Management,
Management Quality and Mathematics teachers of these courses. For data analysis, it was
chosen the systematic statistical method together with the quality tools Cause and Effect
Diagram and 5W2H. The data collected, tabulated, analyzed, and exposed throughout the
study allows us to present some conclusions, which in a way confirm what has been
emphasized by researchers on this thematic. Traditional teaching models, based only on
the use of textbooks and course packets, need to be overcome and replaced by dynamic
teaching strategies, preferably those that use TDICS and enable the student to become the
protagonist of knowledge in the teaching-learning process. Thus, based on the results of
the interventions applied in the research, it was found that the Hybrid Education modality
is, as many studies and debates on trends in education in the 21st century indicate, one of
the possible paths for the transformation of education.

Keywords: Active Methodologies. Mathematics Education. Hybrid Teaching.
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INTRODUCAO

A Educacdo Matemaética vem ganhando cada vez mais relevancia no contexto
educacional brasileiro, isso se da pelo baixo desempenho dos nossos estudantes em
exames de avaliacdo em larga escala!, bem como, pelo fato de que a matematica é um dos
conhecimentos que mais tem influéncia na sociedade, pois esta envolvida em tudo o que
fazemos no cotidiano. Assim, tendo em vista as atuais demandas do mercado de trabalho,
torna-se imprescindivel a formacdo, independentemente do nivel de ensino, de cidaddos
autocriticos, com capacidade de identificar e resolver problemas, gerar novas ideias e

habilitados para trabalhar com outras pessoas.

Quando organizado para a formacdo profissional, 0 ensino precisa ser pensado e
executado objetivando além da construcdo de conhecimentos, fatores como habilidades,
atitudes e valores. O que de certa forma, reforca a necessidade de abordagens e estratégias
diferencias de ensino. Nessa perspectiva emergem diversas pesquisas com abordagens
voltadas para uma educacdo matematica de qualidade, ou seja, a que possibilite o
atendimento das diferentes realidades, ritmos e necessidades do aluno e esteja centrada
na participacdo ativa e na aprendizagem dos estudantes. O que por sua vez reforca a
necessidade que o professor tem de desenvolver competéncias profissionais para conduzir

os estudantes na sua formacao.

Na busca pelo desenvolvimento e qualificagdo profissional no ano de 2018 num
curso de especializacdo em Didatica do Ensino Superior comegaram a surgir as
inquietacBes pessoais sobre o tema da pesquisa, na disciplina Tecnologias Aplicadas a
Educacéo, nos foi apresentada a plataforma de ensino Socrative com as suas aplicagfes
nas atividades docentes. Os recursos apresentados e a facilidade de utilizacdo credenciam
0 Socrative para utilizacdo nas mais variadas areas do conhecimento. Sendo isso 0 ponto
de partida para buscar respostas as seguintes questdes: Seria possivel aplicar esse recurso

no ensino de matematica? Quais as melhores formas de aplicar? Qual o efeito dessa

1 Os resultados dos testes de desempenho das avaliagdes em larga escala desenvolvidas pelo Inep sdo
produzidos mediante analises estatisticas baseadas nas respostas que os estudantes participantes ddo aos
itens dos testes. Embora os desempenhos do ano de 2017 apresentados pelo Sistema de Avaliacdo da
Educacéo Bésica (Saeb) demonstre evolucdo na qualidade do ensino a média de proficiéncia dos jovens
brasileiros em Matematica no PISA 2018 foi de 384 pontos, 108 pontos abaixo da média dos estudantes
dos paises da Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Conforme dados
obtidos no portal http://portal.inep.gov.br/web/guest/acoes-internacionais/pisa/resultados acesso em

14/01/2020.
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aplicacdo na aprendizagem dos estudantes e, na pratica docente? Em busca de respostas
iniciamos pesquisas em periodicos cientificos, artigos relacionados a esse tipo de recurso

e cursos de qualificagdo que nos habilitasse ao uso correto das ferramentas.

Nessa busca tivemos a oportunidade de conhecer e participar do 7° encontro de
formagéo do Grupo de Educadores Google (G.E.G.)? que ocorreu em Manaus, 0 evento
teve como proposta “Explorar o uso das ferramentas tecnoldgicas em sala de aula,
tornando o ensino significativo e alinhado a realidade do estudante”. Foi efetivamente o
primeiro contato com o0s conceitos de Metodologias Ativas (M.A.) e com os relatos
positivos de experiéncias dos palestrantes juntamente com o reconhecimento das
potencialidades das ferramentas apresentadas despertaram ainda mais interesse de
pesquisar sobre essa tematica e buscar entender as principais raz6es pelas quais 0s

professores ndo as adotam nas aulas de matematica.

Partindo dessas inquietacdes, do conhecimento de alguns recursos que foram
apresentados no G.E.G. e tirando proveito do fato de lecionar para cursos de nivel superior
(Bacharéis e Tecndlogos) iniciamos alguns testes praticos de utilizacdo de M.A. em
turmas de Ciéncias Contabeis, Logistica e Seguranca do Trabalho com a finalidade de
observar a interagdo, participacdo, envolvimento e aceitacdo aos métodos e recursos
utilizados por parte dos alunos. Assim como foi relatado pelos palestrantes no G.E.G. 0s

alunos forneceram feedbacks positivos quanto a aprendizagem e a qualidade das aulas.

Com a aprovacéo no programa de Mestrado Académico em Educacéo e Ensino de
Ciéncias surgiu a oportunidade de pesquisar de forma orientada e com o rigor cientifico
necessario para que no final do curso os resultados estejam disponiveis ha pessoas que
tenham interesse pelo tema. Visando a qualidade da pesquisa buscou-se a compreensao
dos conhecimentos gerais que norteiam 0 processo de ensino e aprendizagem e nesse
sentido as orientagGes iniciais foram para que dentro do programa se cursasse as
disciplinas relacionadas a formacdo de professores, concepgdes curriculares, saberes
pesquisa e ensino de ciéncias, processos cognitivos da didatica, instrumentacdo para o

ensino de ciéncias e fundamentos do ensino de matematica.

As experiéncias vivenciadas ao longo das disciplinas cursadas no programa foram

fundamentais para 0 processo de construcdo da pesquisa, pois a sapiéncia e orientagdes

20s G.E.G. (Grupos de Educadores Google) sdo comunidades de educadores que aprendem, compartilham
e inspiram uns aos outros para atender as necessidades dos alunos por meio de solugdes tecnoldgicas, dentro
e fora da sala de aula. https://sites.google.com/view/gegmanaus/
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dos professores, atrelada ao contato com novos conhecimentos, nos levaram a
desconstruir e reconstruir saberes que acumuldvamos ao longo da formacao académica e
da vida. E nos ajudou diretamente no estabelecimento das questdes norteadoras da
pesquisa sendo que inicialmente tinhamos como objetivo principal avaliar o efeito da
introducé@o de tecnologias de informacdo e comunicagdo (TICs) e M.A. no processo
ensino-aprendizagem, bem como, identificar as relacGes entre os métodos e pratica

pedagdgicas e os desempenhos dos alunos em avaliacgdes.

Com base nesta decisdo estabelecemos as seguintes questdes norteadoras: a) quais
as metodologias utilizadas por professores do ensino de Matematica na IES? b) quais as
relacdes entre as metodologias aplicadas pelos professores de matematica da instituicdo
com o desempenho dos alunos nas avaliacbes e nos indicadores de desempenho
institucional? ¢) quais os resultados obtidos com a ado¢do da metodologia ativa Ensino

Hibrido no processo ensino-aprendizagem?

No intuito de responder as questfes norteadoras estabelecemos como objetivo
geral, analisar a utilizacdo de metodologias ativas, por meio da modalidade de Ensino
Hibrido, no processo de ensino-aprendizagem de Matemética em turmas de cursos

tecndlogos de nivel superior.

O designio de tornar o objetivo geral de nossa pesquisa tangivel nos levou a
estabelecer como objetivos Especificos: a) Relacionar os métodos e praticas pedagogicas
adotadas por professores de matemadtica que ministram a disciplina “Raciocinio logico
quantitativo e andlise de dados” dos cursos tecnélogos em Logistica, Gestdo de Recursos
Humanos e Gestdo da Qualidade. b) identificar as relacBes entre 0s processos de
desenvolvimento e aprendizagem dos alunos com as metodologias dos professores. c)
introduzir a modalidade de Ensino Hibrido na pratica docente. d) Analisar suas

contribuicdes no processo ensino aprendizagem.

O locus da pesquisa é uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) que foi fundada
em 1988 e tem sua sede na cidade de Manaus, capital do Estado do Amazonas, situada ao
norte do Brasil, onde possui varias unidades. A escolha desta IES se deu principalmente
por sua localizacdo, estrutura e recursos disponiveis o que corrobora para o bom
andamento e desenvolvimento da pesquisa. Os sujeitos da pesquisa sdo os alunos de trés
turmas do segundo periodo dos cursos tecndlogos em Logistica, Gestdo de Recursos
Humanos e Gestdo da Qualidade e trés professores de Matematica que ministram a
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disciplina “Raciocinio 16gico quantitativo e andlise de dados” na unidade da IES

pesquisada.

A presente pesquisa é dialética e nela adotou-se uma abordagem quali-
quantitativa, que segundo (PEREIRA et al., 2018a, p. 69) “os métodos qualitativos e
guantitativos ndo se excluem e podem ser importantes se complementando e permitindo

um melhor entendimento dos fendmenos em estudo”.

Como instrumentos tém-se: a observacdo sistematica e participante que consiste
na participacédo real do pesquisador com a comunidade ou grupo e o observador sabe o
que procura € 0 que carece de importancia em determinada situacdo (LAKATOS;
MARCONI, 2003), entrevistas semiestruturadas onde a maioria das perguntas surge a
medida que o dialogo entre o pesquisado e o pesquisador vai acontecendo o que possibilita
maior flexibilidade para aprofundar ou confirmar as informagbes apresentadas se
necessario e por fim, revisao bibliogréafica buscando-se refletir como as metodologias de
ensino influenciam na aprendizagem dos estudantes e, na pratica docente e quais 0s

principais recursos tecnoldgicos estdo sendo adotados no ensino hibrido de modo geral.

Para anélise dos dados coletados durante a pesquisa optou-se pela adocdo do
diagrama de causa e efeito de Kaoru Ishikawa® e do método estatistico sistematico que
segundo (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 108) “permite comprovar as relagcdes dos
fendmenos entre si, e obter generalizagdes sobre sua natureza, ocorréncia ou significado”.
Os métodos de andlises possibilitardo a elaboracdo de um plano de agdo e vem de encontro
aos anseios dos pesquisadores de desenvolver e executar oficinas para capacitacdo de

professores quanto a utilizacdo dos recursos identificados na revisao bibliografica.

Organizada em cinco capitulos, a dissertacdo “A IMPORTANCIA DAS
METODOLOGIAS ATIVAS NO ENSINO DE MATEMATICA EM CURSOS
TECNOLOGOS DE NIVEL SUPERIOR” apresenta nos dois primeiros capitulos uma
breve reflexao sobre Metodologias Ativas, 0 panorama atual das pesquisas relativas a esse
tema na Educacdo Matematica no Brasil, a percepcao sobre o uso de Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) e plataformas adaptativas na pratica docente

obtidos por meio de reviséo bibliografica descritiva, sobre os topicos supracitados e neste

3 O Diagrama de Ishikawa, também conhecido como Diagrama de Espinha de Peixe ou Diagrama de Causa
e Efeito, apresenta a relacdo existente entre o resultado indesejado ou ndo conforme de um processo (efeito)
e os diversos fatores (causas) que podem contribuir para que esse resultado tenha ocorrido. Trata-se de uma
ferramenta muito utilizada na Gestdo da Qualidade de processos industriais que ajuda a levantar as causas-
raizes de um problema, analisando todos os fatores que envolvem a execucao do processo.
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sentido foram realizadas buscas em bases de dados cientificos tais como: Revista Areté,

Educacdo Matematica em Revista, Scielo, plataforma Oasis.br, entre outros.

No terceiro capitulo apresentamos desafios e tendéncias da Educagdo Matematica
em cursos tecndlogos de nivel superior. O quarto capitulo apresenta o percurso
metodoldgico e descreve o l6cus da pesquisa, 0s instrumentos utilizados e as técnicas de
coleta dos dados e de analise dos resultados. No quinto capitulo serdo apresentados os
resultados das andlises e o efeito da pesquisa na IES com o0s possiveis retornos para a

sociedade em geral.

Independentemente dos resultados da pesquisa precisamos considerar que o
ensino de matematica é bastante desafiador, professores e alunos se desgastam muito no
processo ensino-aprendizagem porque as metodologias utilizadas desagradam em muitos
casos, 0s envolvidos. Romper com esse paradigma passa a ser de suma importancia se
quisermos mudar esse panorama no Brasil. Portanto, fazer uso de recursos inovadores e
metodologias diferenciadas, deixa de ser apenas desejavel, principalmente se
considerarmos que j& existem diversos recursos disponiveis e o que falta € fazer o correto

uso deles adequando assim a pratica docente as novas realidades globais.
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1. METODOLOGIAS ATIVAS: Origem, conceitos e aplicacoes.

Dada a condicdo atual do sistema educacional brasileiro e as necessidades de
mudangas emergenciais, principalmente no ensino basico, é natural que se busque
alternativas para que de alguma forma seja possivel superar as abordagens pedagogicas
centradas na fala do professor, na utilizacdo do livro didatico e na passividade dos
estudantes que em muitos casos se limitam a apenas responder as questdes que Ihes foram
solicitadas. Entre as varias possibilidades, destacamos as Metodologias Ativas (M.A) de
Ensino que tem como caracteristica principal a adogdo de estratégias de ensino centrado

na participacdo efetiva dos estudantes no processo de aprendizagem.

Os estudos relacionados aos conceitos e aplicagfes de M.A. nos remetem ao
passado, mais especificamente ao movimento conhecido como escola nova, cujo objetivo
era de se contrapor ao ensino tradicional, e para tal, colocava o aluno como protagonista
de seu aprendizado e no centro desse processo (JUNIOR; SOUZA; SILVA, 2019). Com
base em analises de literaturas sobre o tema supracitado Valente e seus colaboradores
(2017) apontam uma redundéncia na expressao “Aprendizagem ativa” por conta do que
se conhece atualmente sobre o processo de aprendizagem, em especial acerca do

funcionamento do cérebro. Os autores destacam que:

Independentemente de como se entende a aprendizagem, ela acontece em
funcdo da acdo do sujeito, em interagdo com o meio. Quer ela se restrinja a
memorizacdo de informacdo, quer seja mais complexa, envolvendo a
construcdo de conhecimento, o aprendiz tem que ser ativo, realizando
atividades mentais, para que essa aprendizagem acontega. Assim, ndo é
possivel entender que um individuo aprenda alguma coisa sem ser ativo.
(VALENTE; ALMEIDA; GERALDINI, 2017)

Estes autores destacam também que as M.A sdo estratégias pedagdgicas
desenvolvidas no intuito de prover oportunidades de ensino nas quais o0s alunos passam a
ser mais ativos, realizando atividades que possam auxiliar o estabelecimento de relagfes
com o contexto, o desenvolvimento de estratégias cognitivas e o processo de construcao
de conhecimento. Ou seja, no ensino mediado nesta perspectiva as estratégias de
aprendizagem sdo desenvolvidas com a finalidade de impulsionar os estudantes a
descobrir um determinado fenbmeno, compreender seus conceitos e saber relacionar suas
descobertas com seus conhecimentos ja existentes (SILVA; BIEGING; BUSARELLO,
2017).
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Ancorada na “inter-relagéo entre educagéo, cultura, sociedade, politica e escola,
sendo desenvolvida por meio de métodos ativos e criativos”, como bem destacam os
autores (BACICH; MORAN, 2018), para que o ensino mediado pelo uso de M.A. alcance
seu objetivo € necessario que os professores trabalhem didaticamente com o propésito de
facilitar o processo de constru¢do de conhecimento incentivando os alunos para que

aprendam de forma autdbnoma e participativa, a partir de problemas e situacdes reais.

As metodologias ativas, implantadas aos poucos em escolas e faculdades, estdo
sendo utilizadas como uma possibilidade de ativar o aprendizado dos
estudantes. Trabalhando com essas metodologias, o professor passa a interagir
com o aluno de forma mais pratica, trabalhando os conhecimentos de modo
mais consciente, possibilitando uma aprendizagem mais adequada a realidade.
A partir da aquisi¢do de novas habilidades e de reflexfes sobre seu verdadeiro
papel no ensino, o professor buscara cada vez mais formas inovadoras e
criativas para trabalhar em sala de aula, o que terd também como resultado
aulas mais atrativas e desafiadoras. (JUNIOR; SOUZA; SILVA, 2019)

Paiva e seus colaboradores (2016) a partir de uma reviséo integrativa de literatura
cujo objetivo foi identificar os cenarios de uso, verificar as modalidades e estratégias de
operacionalizacdo e determinar os beneficios e desafios do uso das metodologias ativas
de ensino-aprendizagem, destacaram em seus estudos, que sdao muitas as possibilidades
para se desenvolver M.A. de ensino-aprendizagem e citam como exemplos “a
aprendizagem baseada em problema (problem-based learning - PBL), a aprendizagem

baseada em equipe (Team-based learning — TB)”

Os mesmos autores ressaltam ainda, que a adogdo de procedimentos como
seminarios, trabalhos em pequenos grupos, relato critico de experiéncia, socializacao,
mesas-redondas, plenarias, exposi¢cdes dialogadas, debates tematicos, oficinas, leitura
comentada, apresentacdo de filmes, interpretacdes musicais, dramatizagdes, dinamicas
ludico-pedagogicas, portfolio, avaliagfes orais, entre outras, podem constituir M.A. de
ensino-aprendizagem. Sendo que alguns dos procedimentos supracitados também sdo
descritos pelos autores (RECH; MARTINS; DULLIUS, 2016) em um estudo sobre a
formag&o continuada de professores de matematica.

Sobre as estratégias utilizadas os autores Valente e seus colaboradores (2017)

destacam que:

Tradicionalmente, tais metodologias tém sido implementadas por meio de
estratégias como aprendizagem baseada em projetos (Project Based Learning
— PBL), aprendizagem por meio de jogos (Game Based Learning — GBL),
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método do caso ou discussdo e solucdo de casos (teaching case) e
aprendizagem em equipe (Team-Based Learning — TBL). Mais recentemente,
com a possibilidade de uso das TDIC em sala de aula, foram criadas condi¢des
para o desenvolvimento de metodologias ativas combinando atividades
realizadas online por meio dessas tecnologias e atividades presenciais,
conhecidas como blended learning ou ensino hibrido. (VALENTE;
ALMEIDA; GERALDINI, 2017)

Os autores (JUNIOR; SOUZA; SILVA, 2019) ressaltam que as M.A. de ensino
“s@o boas alternativas para desenvolver novas formas de se pensar a educacdo nos
diferentes niveis de ensino”. Nesse sentido indicam que as mesmas podem ser utilizadas
em diferentes atividades, que no que lhe concerne, devem incentivar autonomia,
lideranca, empreendedorismo, trabalho em equipe, relacionando teoria e pratica
possibilitando reflexdo dos contetidos e anélise de dados reais.

Tido como uma das maiores referéncias em estudos sobre essa tematica, José
Morén (2013), destaca que “As metodologias Ativas num mundo conectado e digital se
expressam através de modelos de ensino hibridos, blended, com muitas possiveis
combinagBes” e reforca a necessidade e a importancia de “misturar técnicas, estratégias,
recursos e aplicativos para surpreender os alunos e mudar a rotina no processo de ensino”.

Um dos modelos mais interessantes de ensinar hoje é o de concentrar no
ambiente virtual o que € informagédo basica e deixar para a sala de aula as
atividades mais criativas e supervisionadas. E o que se chama de aula invertida.
A combinacdo de aprendizagem por desafios, problemas reais, jogos, com a
aula invertida é muito importante para que os alunos aprendam fazendo (...)
Podem inverter o modelo tradicional de aula, com os alunos acessando os
videos e materiais béasicos antes, estudando-os, dando feedback para os
professores (com enquetes, pequenas avaliagbes rapidas, corrigidas
automaticamente). Com os resultados, os professores planejam quais sdo 0s
pontos mais importantes para trabalhar com todos ou sé com alguns; que

atividades podem ser feitas em grupo, em ritmos diferentes e as que podem ser
feitas individualmente. (MORAN, 2015 p. 13)

Moran também destaca a importancia de se ter salas de aula com caracteristicas
multifuncionais e ambientes conectados em redes sem fio, para uso de tecnologias

moveis, que possibilitem a combinacédo de atividades individuais, em grupos e plenérias.

1.1  Metodologias Ativas: Uma visao do estado da Arte

O presente estado da arte constitui-se de uma analise de dissertacdes publicadas

nos Ultimos dez anos na base de dados do Portal brasileiro de publicacdes cientificas em

23



acesso aberto (Oasisbr)*, trata-se de uma revisdo bibliografica descritiva, sobre a
metodologia ativa Ensino Hibrido no processo ensino-aprendizagem de matematica. As
buscas na base de dados foram realizadas utilizando como palavras-chave: Metodologias

Ativas, Ensino Hibrido, Aprendizagem Ativa de Matematica entre outras.

Foram selecionadas as publicacdes realizadas entre os anos de 2010 a 2019 e os
critérios de inclusdo estabelecidos para a selecdo das mesmas foi: Apenas os trabalhos
que tinham relagcdo com a area de educagdo independentemente do nivel de escolarizagao
e do enfoque metodoldgico, pautados na disciplina de matematica, disponiveis em idioma
portugués. Como critérios de exclusdo, optamos por dissertacGes escritas em lingua
estrangeira, bem como, aquelas que ndo abordavam a temaética proposta e também as
dissertacGes voltadas para a area de satde. Os dados obtidos foram organizados seguindo
a ordem de publicacdo e utilizados na elaboracdo de uma analise dos respectivos

resultados.

A escolha pela base de dados do Portal brasileiro de publica¢des cientificas em
acesso aberto se deu especialmente pelo fato da mesma agregar de maneira criteriosa
livros, teses, dissertacdes, artigos, revistas, trabalhos apresentados em eventos, anais de
congressos e muitos outros documentos cientificos brasileiros e portugueses com texto

completos e gratuitos o que por sua vez torna as buscas bem mais ageis e confiaveis.

Ressalta-se também, o fato da plataforma ser atualizada de forma automatica e
constante, e que para todos os provedores de conteldo, a plataforma Oasisbr exige um
conjunto minimo de metadados (titulo, autor, resumo, palavras-chave, ano da publicacéo,
tipo de documento, idioma, avaliados ou néo pelos pares) e no caso de dissertagdes as

mesmas devem ser coletadas pela Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes.

Inicialmente ao pesquisarmos os termos “Metodologias Ativas” a base de dados
da Oasisbr retornou como resultado 46929 registros (Teses, Dissertacdes, Artigos, livros
entre outros) de estudos das mais variadas areas de conhecimento. O que demonstrou a
necessidade de delimitarmos melhor a pesquisa, nos levando optar pela metodologia ativa
Ensino Hibrido.

4 O Portal brasileiro de publicacdes cientificas em acesso aberto - Oasisbr é um mecanismo de busca
multidisciplinar que permite o acesso gratuito & producéo cientifica de autores vinculados a universidades
e institutos de pesquisa brasileiros. Por meio do Oasisbr é possivel também realizar buscas em fontes de
informacdo portuguesas. http://oasisbr.ibict.br/vufind/
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Ao pesquisarmos os termos “Ensino Hibrido” a base de dados da Oasisbr retornou
995 resultados, constituido de 407 dissertacdes, 242 artigos, 201 teses, 86 trabalhos de
conclusdo, 9 livros e 5 capitulos de livros. Para otimizar as analises, realizamos algumas
triagens no intuito de selecionarmos as producgdes que melhor se encaixavam com 0sS
critérios pré-estabelecidos. Na primeira triagem optamos por restringir as analises apenas

as dissertacdes o que resultou em 407 registros.

Para a segunda triagem adicionamos na busca o termo “Matematica” e
mantivemos ativo o filtro para buscar apenas as dissertagdes o que resultou em 37
registros. Com a segunda triagem efetuada, a partir da leitura de titulo e das palavras-
chaves, evidenciaram-se alguns resultados relacionados ao uso do Ensino Hibrido nas
disciplinas de Fisica, Quimica, Biologia e outros trabalhos que nao abordavam a tematica
que e ainda constavam nos resultados apresentados pela plataforma. Esses trabalhos
foram ignorados, com excecéo de dois que embora néo estivessem relacionados a ensino
de Matematica tinham caracteristicas semelhantes a pesquisa que estamos

desenvolvendo. Com essa segunda triagem resultou 25 registros.

Na terceira triagem, optamos por priorizar as producdes relacionadas a ado¢do da
metodologia ativa Ensino Hibrido no ensino de matematica ou na formacdo de
professores. Nesse sentido foram realizadas as leituras dos resumos, onde foi possivel
identificar os estudos que estavam dentro do perfil supracitado e destacar dezoito (18)
trabalhos dos quais cinco estavam relacionados a ensino superior, quatro ao médio, cinco

ao fundamental Il e dois ao fundamental I.

As dissertagdes selecionadas para analise encontram-se relacionadas na tabela 1
abaixo e os resultados da revisao bibliografica descritiva encontram-se especificados a
seguir sendo representados por graficos e tabelas que ilustram os principais indicadores a

respeito do tema da pesquisa.
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Quadro 1: RELAGAO DE DISSERTAGOES SELECIONADAS PARA ANALISE

RELACAO DEDISSERTAGOES ANALISADAS - PERIODO 2010 ~ 2019
Autor Titulo Ano
MELILLO, Kelly Maria de Campos Em um dia, pr(-)feAsso.r no en~smo presenqal... Em o.ut-ro, professor na
. modalidade a distancia? Agdes que constituem a atividade de ser professor| 2011
Fornero Abreu de Lima
na EaD/UAB.
SILVA, Luciano Dias da A videoaula no ensino m.edlo cpmo recurso didatico pedagogico no 2015
contexto da sala de aula invertida
SCHMITZ, Neui 0 uso QO telefone ce!u!ar com o aplicativo Whatsapp como ferramenta 2016
no ensino de matematica
PAIVA, Thiago Yamashita Aprendlzagem AFlva e colaporatlva: Uma,p.roposta (e uso de 2016
metodologias Ativas no ensino da matematica.
ANJOS, Onofre Saback dos Sala de aula hibrida: uma experiéncia com alunos do ensino fundamental. | 2017
SCHULZ, Manuela de Aviz NUmeros racionais e suas representacdes com base no ensino hibrido 2017
ALMEIDA, Adriana Neves de For.maga’o c.ontlnuada de professores de matematica na perspectiva do 2017
ensino hibrido
BATISTA JUNIOR, Roberto Oliveira Ens!np hibrido: um estud(? §0bre ainsercdo de até 20% de EAD na carga 2018
hordria de cursos presenciais da UFPE
XOTESLEM, Wesley Vieira Pgspnahzagao do ensino de matemaética na perspectiva do ensino 2018
hibrido
CARVALHO, Waldemar José Metgdgloglas at!\{as n~o ensino medp copc-omnan-te com o~ensmo
. profissional e utilizacdo de tecnologias digitais da informacéo e 2018
Baptista de _—
comunicagdo
SOUZA, Elvis Gomes Probabilidade no Ensino Médio: Metodologia Ativa como suporte. 2018
TORRES, Rene Matematica e tecnologia no esporte orientacéo 2019
COUTINHO, Dayane Moara DIVI'S{:IO e m.ultlpllcagao Qe polindmios com o auxilio (§e matgrlla-ls 2019
manipulaveis e tecnologias sob o olhar da representagdo semidtica.
RODRIGUES, Renata Udvary Geometrla e ensino hibrido... voc.e ja ouviu falar? uma formagéo 2019
continuada de professores do Ensino Fundamental |
GUIMARAES, Déhora Sudatti Cendrios para investigacdo matematica no ensino fundamental: uma expe| 2019
SILVA, Rodrigo Tavares da Atividades para estudo de integrais em um ambiente de ensino hibrido. 2019

Fonte: O Autor (2020)

1.1.1 Producdo de Dissertacdes por regido, nivel de ensino e anual.

A figura 1 apresenta o percentual relativo ao nimero de publicacdes de
dissertagdes por regido. Com predominancia na regido Sul que apresentou 07 producdes

de um total de dezesseis coletadas para analises. A regido Norte apresentou apenas 1
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trabalho que foi desenvolvido no estado do Amazonas. Por esse motivo destacamos a
relevancia de se produzir estudos sobre essa tematica nos estados da regido®, haja vista

que cada localidade apresenta caracteristicas especificas.

Figura 1: GRAFICO RELATIVO AO PERCENTUAL DE DISSERTACOES POR REGIAO

Publicacoes por regiao

11:y Norte
’ 6%

Nordeste

39% Sul

Sudeste

33%

11%

Centro Oeste

Fonte: O autor (2020)

Acreditamos que com 0 contexto pandémico atual, temos a oportunidade de
adequar algumas pesquisas em curso e contribuir ainda mais para o desenvolvimento
cientifico e da educacdo na regido Norte do pais. Temos a possibilidade de propor e
participar de debates, seminarios, simp0sios, congressos, entre outras, para buscar
alternativas de disseminar conhecimento, principalmente sobre essa tematica em estudo,

para ofertar melhores condic¢des do ensino na regiao.

A figura 2 apresenta o panorama relativo ao percentual de estudos desenvolvidos

dentro dos quatro niveis de ensino (fundamental 1, fundamental 2, médio e superior).

> As pesquisas relativas ao tema, produzidas na regido Norte estavam pautadas na area de salde, no
ensino superior tecnoldgico e em cursos de nivelamento do programa de mestrado.
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Com base no grafico é possivel constatar a predominancia de estudos desenvolvidos no
ensino médio, que apresentou cerca de 33% (seis registros) dos dados. Os estudos
desenvolvidos em cursos do ensino superior representam 28% (cinco registros) e a

maioria deles estavam pautados na formacao de professores.

Figura 2: GRAFICO RELATIVOS AO PERCENTUAL DE PESQUISAS POR NIiVEL DE ENSINO
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Fonte: O autor (2020)

Em rela¢do ao ensino de Matematica nos cursos de nivel superior, a dissertacéo
intitulada “Atividades para estudo de integrais em um ambiente de ensino hibrido”
(SILVA; BORSSOI, 2019) retrata uma reflexao e discussao quanto ao estudo de integrais
por meio da exploracdo de tarefas, propostas em um ambiente virtual de aprendizagem.
No referido estudo os autores exploram os recursos do software Geogebra no estudo de
funcgdes, aplicando a metodologia ativa ensino hibrido e os métodos sala de aula invertida

e rotacdo por estacoes.

A figura 3 apresenta o quantitativo de publicagcfes de dissertacbes por ano no

periodo compreendido entre os anos de 2010 a 2019.
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Figura 3: LINHA DO TEMPO QUANTIDADE ANUAL DE DISSERTACOES
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Fonte: O Autor (2020)

Na figura 3 é possivel perceber que unificamos o periodo compreendido entre 0s
anos de 2010 a 2015, pois, houveram apenas duas publica¢cdes sendo uma em 2011 que
aborda as a¢des que constituem a atividade de ser professor na EaD/UAB e outraem 2015
que retrata a adog¢do do recurso audio visual no ensino médio como recurso didatico

pedagdgico no contexto da sala de aula invertida.

Nota-se, uma certa evolucdo em relacdo ao interesse de pesquisadores
matematicos por esse tema, principalmente a partir do ano de 2019 quando o nimero de
publicacdes teve um aumento de 75% em relacdo ao ano anterior o que demonstra a
relevancia dessa tematica para o processo ensino-aprendizagem. Como no caso da
pesquisa intitulada “Aprendizagem Ativa e Colaborativa: uma proposta de uso de
metodologias ativas no ensino da matematica” se propds a apresenta uma breve descricao
sobre algumas metodologias de aprendizagens ativas e colaborativas que estdo sendo
utilizadas em Universidades e escolas do Brasil e de outros paises (PAIVA, 2016). O
referido estudo priorizou a metodologia ativa (peer instruction) ou aprendizagem por
pares e em seu contexto retratou um relato das observagfes de aulas que adotaram essa

metodologia em uma escola de ensino médio da rede publica do Distrito Federal.
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1.1.2 Motivagbes para escolha do tema Metodologias Ativas nos estudos
publicados.

Nas dissertagdes analisadas nos chamou a aten¢do a motivacao relatada por Paiva
(2016), pois, esta de certa forma, relacionada as motivagdes que nos levaram a construir

esse estudo.

Decidi escolher essa tematica, pois na minha atuacdo como docente tenho
percebido o grande desinteresse dos alunos em relacdo a matematica e escuto
frequentemente o mesmo comentario de meus colegas professores de outras
disciplinas. Diante da grande dificuldade dos alunos em relacdo a matematica
e aos maus indices de rendimento evidenciados em avalia¢des tanto no nivel
da sala de aula quanto nas avaliacbes de sistemas feitas pelo Ministério da
Educacdo, torna-se imperioso buscar alternativas metodolégicas para tentar
motivar 0s estudantes e tentar sanar os problemas de aprendizagem dos
conhecimentos basicos da matematica. (PAIVA, 2016, p. 3)

As dificuldades citadas por Paiva (2016), em relacdo a aprendizagem matemaética
e os baixos indices de rendimento em avaliacBes, sejam elas, de larga escala, ou
processual (formativa, diagndstica ou somativa) com a necessidade de adequacao dos
espacos educacionais as novas realidades sociais, pois, uso TDIC e ambientes virtuais de
aprendizagem tem se popularizado nos ultimos anos, foram os principais motivadores
apresentados nos estudos analisados. Neste aspecto, os autores justificaram a relevancia
das pesquisas principalmente no sentido de repensar os métodos ou metodologias de

ensino e buscar alternativas que possibilite mudancas no panorama.

1.1.3 Lbcus das Pesquisas.

A figura 4 apresenta o panorama relativo aos I6cus das dissertagcdes analisadas,
com predominancia das escolas publicas onde identificamos sete dos dezoito estudos
selecionados foram realizados em estabelecimentos da rede estadual, trés da rede
municipal e cinco da rede federal (universidades e escolas técnicas) o que representa 83%
dos estudos selecionados. Em relagdo as escolas da iniciativa privada identificamos trés
pesquisas que escolheram esse tipo de ambiente o que representa um percentual de 17%

dos estudos analisados.
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Figura 4: REPRESENTACAO GRAFICA LOCUS DA PESQUISA
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Fonte: O autor (2020)

Ressaltamos que durante a analise ndo foi possivel identificar na dissertagdo
intitulada “Probabilidade no Ensino Médio: Metodologias Ativas como Suporte.”
(SOUZA, 2018) o l6cus da pesquisa, embora 0s autores tenham citado nos procedimentos
metodoldgicos que se trata de uma pesquisa bibliografica em nenhum momento sinalizou
a quais bases de dados cientificos recorreram para coleta de dados e quais periodos foram
adotados como referéncia para producéo. Por esse motivo consideramos que a mesma foi

realizada em escola da rede estadual.

1.1.4 Metodologias Ativas utilizadas ou abordadas nas dissertacdes

As pesquisas analisadas apresentam certa variedade de metodologias ativas e

diferentes formas de utilizacdo. No entanto, percebeu-se a predominancia da metodologia

31



“sala de aula invertida” com enfoque na aprendizagem baseada em projetos (ABP),
aprendizagem baseada em problemas (PBL) e aprendizagem por pares (Peer Instruction),
praticamente todos os trabalhos citam uma ou mais dessas trés metodologias, ou abordam
suas caracteristicas, aplicacGes e formas de utilizacdo independente do contexto da

pesquisa e em alguns casos o estudo foi todo construido baseado em alguma delas.

Na perspectiva do Ensino Hibrido os autores (SCHULZ, 2017; XOTESLEM,
2018), apresentam em seus estudos, esta metodologia direcionada para duas vertentes.
Uma sustentada, ou seja, em que ha o método tradicional aliado a uma nova pratica e
outra que traz um modelo mais disruptivo em relacdo ao tradicional. Os autores destacam
também, que na vertente sustentada estdo as metodologias ativas rotacdo por estacoes,
laboratdrios rotacionais e a sala de aula invertida enquanto na vertente disruptiva estdo 0s

modelos flex, a la carte, o virtual enriquecido e a rotacao individual.

Nos chamou a tencdo o fato da metodologia rotacéo por estacdes ser utilizado em
seis das 18 pesquisas analisadas, enquanto que nas pesquisas que retratam a utilizacdo de
plataformas adaptativas houveram quatro estudos relacionados a aplicacdo do Geogebra
nas atividades, trés relacionados a aplicacdo da plataforma KhanAcademy e trés que

retratam os beneficios da utilizacdo do Moodle.

De modo geral, as pesquisas analisadas destacam que o uso de M.A. torna a préatica
na sala de aula bem mais interessante e atrativa e que o espaco educativo se expande para
outros espagos como, por exemplo, as casas dos discentes, e neste aspecto ressaltam a
relevancia das tecnologias no contexto educacional. Quando relacionada a formacéo de
professores o0s estudos apontam as vantagens e beneficios do uso da sala de aula invertida
como modelo, ndo apenas de formacdo continuada, mas também, para formacdo inicial e
indicam a necessidade, por parte das instituicdes de ensino, do incentivo aos processos
formativos no ambito escolar, considerando as particularidades das areas de

conhecimento e as experiéncias vivenciadas pelos professores.
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Figura 5: METODOLOGIAS ATIVAS DE ENSINO
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Os autores (RODRIGUES, 2019; SOUZA, 2018; XOTESLEM, 2018) exploram
em seus estudos a adogéo tecnologias digitais de informagéo e comunicacdo (TDIC) com
énfase em plataformas adaptativas® para otimizar a disposicao de materiais didaticos e a
realizacdo de atividades, jogos entre outras coisas. Além de incrementar a pratica docente
e 0 acompanhamento do desempenho dos estudantes tanto por parte do seu educador

guanto dos pais e responsaveis.

As plataformas digitais possuem um algoritmo, que concede ao aluno, aos
professores ou aos responsaveis um entendimento do caminho do aprendizado,
ou seja, personaliza o ensino, disponibilizando ao estudante o que ele precisa
aprender para continuar seu desenvolvimento de competéncias e habilidades.
Para completar o aprendizado da competéncia, a plataforma usa mecanismos
como, por exemplo, o tempo gasto para resolver os exercicios ou a quantidade
de acertos e erros tracando um perfil do estudante, criando uma gama de
atividades que servem para ele percorrer até chegar ao seu objetivo final, que
¢ dominar o conteudo, sempre dando um “feedback”, em tempo real, para o
estudante, os responsaveis e o professor. (XOTESLEM, 2018, p. 31)

6 As Plataformas adaptativas possuem ferramentas que permitem ao professor fazer adequagdes nos
recursos disponiveis com o intuito de atender as necessidades particulares do aluno e também possibilita
anadlises do desenvolvimento do aprendizado de seus alunos.
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Tendo em vista que as tecnologias facilitam em nossos dias atuais, multiplas
formas de comunicacdo, sejam elas em redes, grupos ou individualizadas a sua
combinacdo de forma inteligente e integrada nos possibilita adequar e flexibilizar o
processo de ensino as necessidades especificas de cada aluno, e/ou diferentes grupos. No

entanto, como bem destaca Santos, (2018);

Mais importante que a ferramenta em si, estd o trabalho realizado pelo ser
humano com esta ferramenta. Em outras palavras, a potencialidade do uso de
TDIC em sala de aula ndo estad na TDIC, mas no trabalho realizado pelo
professor para transformagao de sua préatica e do aprendizado dos alunos, por
meio do uso de ferramentas digitais, (SANTOS, 2018, p. 89).

Este estudo nos permitiu observar que existem poucas investigaces cientificas
acerca da adocdo de metodologias ativas na educacdo matematica, seja no ensino
fundamental, médio ou superior, embora existam muitos estudos nessa perspectiva
voltados para a educacdo nas mais variadas areas de conhecimento, principalmente na
area de saude. Esperamos que esse estudo possa motivar 0s pesquisadores para estudar

essa tematica, principalmente com relagdo ao ensino de matematica.
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2. O USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO (TDIC) E PLATAFORMAS ADAPTATIVAS NA PRATICA
DOCENTE.

A incorporacédo de recursos tecnolégicos nos metodos de ensino reflete grandes
melhorias no espacgo pedagogico, por fornecer melhores condicGes e imprimir ritmos bem
mais dinamicos e criativos de aprendizagem. A utilizacdo de softwares educacionais pode
significar um rompimento da hegemonia do ensino tradicional nas institui¢cdes de ensino,
COmo processos mecanicos e sem sentido para os alunos (ARAUJO; REIS, 2017). Temos
atualmente uma infinidade de recursos disponiveis. Aplicativos, programas e outros tipos
de recursos tecnoldgicos que sdo desenvolvidos e aperfeicoados com o objetivo de
auxiliar e facilitar a aprendizagem dos estudantes e a pratica pedagdgica. Em muitos
casos, tais recursos podem ate ser obtidos gratuitamente. Porém, o que se percebe € que
poucos educadores se interessam por esses recursos para uso didatico, preferindo assim,
se manter fieis as préaticas de ensino tradicionais, pautadas no uso de livros didaticos e
resolucdo de exercicios 0 que por sua vez contribui para o desinteresse dos alunos em

determinadas disciplinas.

O uso de livro didatico é apenas um dos recursos a serem utilizados pelos
professores e a introducdo de recursos tecnoldgicos pode despertar o interesse e
motivacdo dos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem (SILVA; SANTOS,
2012). Alguns, desses recursos podem ser usados de forma isolada ou até mesmo
combinada e se considerarmos que o aparelho de telefone celular, se tornou essencial para
0 nosso dia a dia e que o levamos praticamente para todos os lugares, ndo teriamos como
descartar os beneficios que a sua utilizacdo em prol do processo de ensino aprendizagem

pode proporcionar.

O uso desses recursos na escola como ferramenta pedagégica implica na
compreensao de que a transformacgéo das praticas pedagdgicas ndo acontecera
pela simples adogao de recursos tecnologicos de Ultima geracao, o que fara a
diferenga serd o desenvolvimento de metodologias de ensino que contemplem
uma nova cultura de aprendizagem embasada na colaboragdo e cooperagéo, no
desenvolvimento de projetos de aprendizagem desafiadores e na integracdo dos
conteddos curriculares. (LEONEL et al., 2019, p. 8)
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O uso de aplicativos na esfera social é cada vez mais comum, tanto professores
quanto alunos utilizam de alguma forma, esse tipo de recurso para se comunicar e ndo se
dédo conta do potencial que possuem em suas méaos. Existem diversos aplicativos que séo
muito uteis, pois, possibilitam aos seus usuérios, validar resultados de uma expresséo ou
problema matematico, esbocar gréaficos e até mesmo estudar os mais variados conceitos

de ciéncias e matematica com simples comandos nos aparelhos.

Em um estudo sobre aplicativos educacionais disponiveis em repositérios méveis
(CAMILLO; MEDEIROQOS, 2017) considera que os aplicativos direcionados mais
especificamente a contetidos abordados nos anos finais do ensino fundamental e no ensino
médio apresentam propostas diversificadas, ou seja, varios conceitos abordados de
diferentes formas, e com interfaces interessantes que estimulam o raciocinio légico. Nessa
perspectiva (AZEVEDO; OLIVEIRA; FIGUEREDO, 2018) apontam a tecnologia movel
como uma aliada no processo de ensino, por sua flexibilidade de uso, por proporcionar
maior acessibilidade e pelo fato de agradar aos seus usuarios. Ainda nessa perspectiva os
autores CHIOSSI e COSTA (2018) afirmam que:

As ferramentas tecnoldgicas tém amplo potencial para promover a educacéo,
aproximando o ensino da realidade dos educandos. Cada vez mais séo
promovidas iniciativas para modificar a dindmica do ensino nas escolas,
alinhando tecnologia a educacdo, visando atender as novas demandas
educacionais. Hoje ha o acesso a espacos virtuais de aprendizagem, a
dispositivos mdveis que sdo verdadeiros computadores que cabem no bolso, a
laboratdrios de informéatica com softwares e hardwares avangados, as lousas
digitais, enfim, a inimeros recursos que podem trazer beneficios para o
processo de ensino-aprendizagem. A Internet amplia as oportunidades de
comunicacdo e traz diferentes estratégias para tornar o ensino mais atrativo,
possibilitando o uso de diversos recursos e ferramentas educacionais de
maneira a tornar a aprendizagem significativa e envolvente, oferecendo
diversas opcles para que o estudante possa aprender de diferentes formas.
(CHIOSSI; COSTA, 2018, p. 161)

E importante destacar que para se apropriar de forma positiva desses recursos, é
necessario que os professores saibam utiliza-los de maneira adequada, e nesse sentido nos
remetemos novamente a importancia da formacdo continuada que devera ser estimulada,
n&o s6 no ambito da escola, mas em todos 0s segmentos onde haja espago para se construir
conhecimentos (LEDOUX; GONCALVES, 2010). Até porgue as novas demandas sociais

exigem do professor uma formacao abrangente, contextualizada, reflexiva, com foco na

36



aprendizagem para a vida, com resultados significativos para sociedade como destaca

PEREIRA e colaboradores na citacao abaixo:

Para um professor corresponder a esses novos anseios sociais, ele necessita
atender as atribui¢cdes da sala de aula, que incluem instigar em seus alunos o
espirito critico, a reflexdo, a criatividade, o prazer pela aprendizagem, a ndo
conformidade frente a situagdes-problema (PEREIRA et al., 2018b, p. 89).

Em uma pesquisa sobre as tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) na
pratica pedagogica de professores de ciéncias no viés construtivista realizada no periodo
de abril a maio de 2015, em uma escola de Ensino Fundamental de um Municipio da
regido nordeste da Bahia, os autores (SOUZA; TOLENTINO-NETO, 2019) descreveram
as experiéncias e concepcdes que 26 professores apresentaram sobre essa tematica e no
estudo chamou a atencéo o fato de que os professores pesquisados utilizavam TIC no seu
dia-a-dia e compreendiam a relevancia das mesmas para o contexto educacional. Porem
mesmo considerando tal relevancia, os professores embora adotassem o uso destes
recursos para preparar as aulas e revisar conceitos, sentiam dificuldades de utiliza-las em
conjunto com os alunos nas atividades de sala de aula. Por conta disto, se limitavam

apenas a recursos expositores como videos e slides.

Entendemos que o software Microsoft Power Point permite, através de seus
diversos recursos, criar apresentacées com especificacdes extremamente singulares, com
efeitos de animac0es personalizados e até mesmo avancados (LOPES; CHAVES, 2018).
A utilizacdo desse software permite ao professor dedicar o tempo que em uma aula
tradicional seria utilizado para escrever, na resolucéo de problemas ou em demonstragcfes
praticas dos conceitos abordados. Embora (SANCHES, 2015), considere o Power Point
subaproveitado na atualidade e que o mesmo deveria ser mais explorado como ferramenta
educacional, percebe-se que professores o utilizam em alguns casos de maneira excessiva
e cansativa. Isso ocorre muito por conta de ndo se conhecer outros recursos que poderiam

ser mais bem aproveitados.

2.1  Aprimorando a pratica docente com a adocdo de plataformas adaptativas e
aplicativos educacionais.
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Na internet encontramos diversos sites, blogs e aplicativos que visam auxiliar ou
propor melhorias as praticas nas mais diferentes areas. Para a area educacional é comum
encontrar nesse tipo de plataforma, estratégias, conteddos, metodologias, materiais
didaticos, exercicios e atividades diversas, enfim, uma variedade de opgdes (QUEIROZ,
2018). Tendo em vista a grande demanda de atividades que professores tem em seu dia a
dia, tais como manutencdo da ordem em sala, resolver problemas burocraticos,
ministracdo de conteudo, preparacdo de aulas, correcdo de provas e atividades, entre
outros deveres académicos, (ANGELICA, 2019) a otimizacdo do tempo no processo de
ensino passa a ser cada vez mais determinante para o alcance dos objetivos que foram

definidos no planejamento das aulas.

O professor precisa criar mecanismos que possibilite tal otimizacdo e nesse
sentido destacamos abaixo, algumas plataformas adaptativas com seus recursos e
aplicacOes para a praxis deste profissional, associando, sempre que possivel, as dimensdes
pedagdgicas nas quais 0s mesmos se enquadram com base nas competéncias
profissionais, percepgdo, analise, decisdo, planejamento, avaliacdo, entre outras coisas.
Esses recursos podem ser utilizados diretamente em suas plataformas da web ou
instalados como aplicativos (disponiveis nas lojas virtuais da Apple - iOS e Google -
Android) em computadores pessoais, tabletes ou smartphones.

A instalacdo e utilizacdo por parte dos alunos € gratuito, para os professores, existe
além da possibilidade de uso gratuito (com limitacdo de recursos), a op¢do por versoes
pagas, que dependendo do caso os valores estdo em dolar. Para aderir a utilizacdo, os
professores precisam cadastrar-se nos sites e fazer a opgao entre um dos planos ofertados.
O cadastro geralmente é relativamente simples, tendo como requisito, dados relacionados
a nome, sobrenome, e-mail, dados demograficos (pais, tipo de organizagéo, e cargo) e

senha para acesso.

2.2 Socrative

O Socrative € um excelente recurso, em seu site, 0 mesmo é apresentado como um
aplicativo para o engajamento em sala de aula divertido e eficaz, por possibilitar a
obtencdo de informacgdes instantaneas sobre a aprendizagem dos alunos através de
questionarios, enquetes e tickets de saida (SHOWBIE INC, 2019). Pode ser utilizado

diretamente na plataforma da web https://socrative.com ou instalado como em
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computadores pessoais, tablets ou smartphones. Para utilizar o professor precisa
cadastrar-se no Socrative Teacher e ap0s o cadastro basta fazer login e criar as suas
avaliacdes ou exercicios de forma rapida e simples e aplicar em suas aulas (VARGAS;
AHLERT, 2017). As avaliacBes e questiondrios podem ser constituidos de itens de
multipla escolha, verdadeiro/falso ou respostas curtas.

Na aplicacdo das atividades tem-se a possibilidade de diversificar tanto a ordem
dos itens quanto das opcdes de respostas e o professor pode escolher entre deixar a
navegacéo aberta para os alunos, possibilitando que estes revisem as questdes que julgar
necessario antes de finalizar, resultado instantaneo, onde o aluno responde o item e
imediatamente sabe o resultado ou no ritmo do professor, onde este determina o tempo
que sera utilizado para responder, ou discutir cada item. Durante a aplicacdo é possivel
acompanhar o desempenho dos estudantes em tempo real e os resultados, apds a
conclusdo é gerado através de um relatdrio individual ou geral que pode ser exportado
para os programas Excel ou pdf. Os estudantes para acessar as atividades devem entrar
na plataforma Socrative Student e informar o codigo da sala que o professor Ihes fornece,
néo sendo necessario criar um login (VETTORI; ZARO, 2018).

Os recursos apresentados e a facilidade de utilizacdo credenciam o Socrative para
utilizacdo nas mais variadas areas do conhecimento. Na &rea de educacdo serve como
recurso para avaliagbes (diagnosticas, formativas e somativas), para analise do
desempenho pessoal do educador e dos alunos, na gestdo de classe, pois, 0s desempenhos
ficam registrados no login do professor e nos relatorios gerados. No planejamento,
possibilita a identificagdo dos conteldos que precisam ser mais ou menos explorados com
base nos resultados. Em pesquisas de opinido para analises qualitativas e quantitativas,
possibilita a coleta de informacgdes com e sem a identificacdo dos agentes pesquisados.

Além de proporcionar a criacdo de diferentes cenarios de aprendizagem.

2.3 Kahoot

O Kahoot é uma plataforma interativa com caracteristicas semelhantes ao
Socrative, trata-se de um 6timo recurso para se trabalhar com gamificacdo e estimular a
participacdo e colaboracdo dos alunos, bem como dinamizar e diversificar os métodos de
ensino o proporcionando de forma atrativa (BIANCHESSI; MENDES, 2019). Tem como
limitador de uso a necessidade de projecéo das atividades, o fator tempo que pode ser de
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no maximo seis minutos para cada item e o nimero de caracteres para os itens (perguntas
é de no maximo noventa e cinco e sessenta para respostas), 0 que por sua vez limita a sua
utilizacdo em questdes mais complexas. Pode ser instalado como aplicativo de forma
gratuita pelos alunos, os professores podem escolher entre as opg¢des pagas ou gratis. A
plataforma disponibiliza dois enderegos eletrénicos com diferentes modalidades,
kahoot.com direcionada para login, edicdo e criacdo dos questionarios do professor e
kahoot.it que é utilizado para acessar 0 modo de jogo, no momento da realizagcdo da
atividade por parte dos alunos (CUNHA,; AIRES, 2018).

Na aplicacdo das atividades é possivel acompanhar os desempenhos dos
participantes através de um ranque que mostras os primeiros colocados e como
consequéncia estimula a competicdo e participagdo dos alunos que por sua vez querem
ver seus nomes ou de suas equipes nas primeiras colocagdes. Os resultados, apds a
concluséo das atividades é possivel gerar um relatério que pode ser exportado para 0s

programas Excel ou pdf além de manter o registro no login do professor.

Mesmo com as limitagdes supracitadas sdo inimeras as aplicacdes deste recurso

e no contexto educativo como bem destacam os autores Cunha e Aires

O professor pode utilizar o Kahoot para diversas finalidades, gracas as
ferramentas que lhe sdo disponibilizadas. Pode constituir-se um excelente
recurso para gerir debates, pois permite criar féruns onde os alunos podem
votar anonimamente, por exemplo, em questdes sociais ou éticas; pode ser um
meio interativo de resumir um tépico curricular; fazer uma avaliagdo
formativa, diagndstica ou até mesmo somativa de um determinado contetdo e
area curricular (CUNHA,; AIRES, 2018, p. 36).

Desta forma o uso Kahoot est& associado as atividades de avaliagdo e gestdo de

classe.

2.4  Gradepen

O periodo de avaliacdo representa para os professores 0 momento de maior
sobrecarga de atividades, principalmente para aqueles que trabalham dois ou mais
horéarios e tem um namero elevado de turmas e alunos. A avaliagdo é um dos principais

instrumentos do professor para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem (BESSA,
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SILVA, 2017). Com o objetivo de propiciar o gerenciamento das avalia¢Ges acessando a
plataforma de qualquer lugar que tenha acesso a internet o Gradepen se apresenta como

uma boa alternativa.

Na plataforma https://www.gradepen.com os professores podem elaborar suas
avaliacOes com questdes discursivas ou objetivas, com figuras, graficos, ou equacoes € as
corrigir com seu smartphone. Diminuindo assim o tempo de correcdo além de erros na
correcdo e desgaste fisico e mental. Tendo ainda a possibilidade de reutilizacdo de
questdes que ficam cadastradas em seu login, ou selecionar itens do banco de questdes
publicas que o site disponibiliza. Entre as diversas vantagens de utilizacdo da plataforma
destacamos ainda a possibilidade de impressdo de uma prova diferente para cada aluno,

embaralhando automaticamente a ordem das questoes.

A criacdo das avaliacdes é gratuita, e ocorre em duas etapas, montagem da prova
e configuracdo da impressdo. Apos a criacdo é possivel salvar em arquivo no formato
PDF no computador, smartphone ou tablete para impressao. A correcdo de provas é
realizada exclusivamente com smartphone ou tablete por meio do aplicativo disponivel,
na Google Play para Android ou na App Store para 10S (GRADEPEN, 2019). A correcao
das avaliagdes de até cinco questdes estd temporariamente gratuita, ja a correcdo de
avaliacbes com mais de cinco questdes é paga, por meio da aquisicdo de créditos de

corregdo no portal.

2.5 Mendeley

Tendo em vista que o professor precisa analisar situagcdes complexas, tomando
como referéncia diversas formas de leitura e nesse sentido assume o papel de pesquisador
que utiliza o método cientifico para buscar reunir informacdes sobre um determinado
problema ou assunto e analisa-los com o objetivo de aumentar, validar, ou contestar o
conhecimento antes de apresentar aos alunos e ou produzir trabalhos académicos, e que
diante da grande quantidade de dados e informacGes necessarios para analise e
desenvolvimento dessas atividades torna-se um desafio gerenciar de forma eficaz a
quantidade de informagdes, surgem os gerenciadores bibliograficos para auxiliar os

professores e pesquisadores.
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Mendeley é um gerenciador de referéncia e uma rede social académica gratuita
que pode auxiliar na organizacdo de pesquisas, colaboracdo com outras pessoas e
pesquisas on-line e descobrir as pesquisas mais recentes sobre determinados temas ou
assuntos (ELSEVIER INC, 2019). Dispde de uma série de funcionalidades, tais como
copilacdo, armazenamento e organizacao da bibliografia, ou seja, uma espécie de banco
de dados de referéncias. Permite que se facam anotacdes durante a leitura nos arquivos
armazenados na sua biblioteca, importar referéncias diretamente do computador e de sites
existentes, gerar citagdes e bibliografias em uma ampla gama de estilos de periddicos nos
mais variados formatos (ABNT, APA, Harvard, Vancouver etc.) de acordo com seus
padrdes e normas de producBes académico-cientificas (SANTOS; SANTOS; LIMA,
2018).

O Mendeley surgiu em 2008 e apresenta uma combinacéo de aplicacdo desktop
e um Website. O desktop é instalado no computador do usuério. J4 o0 Website
serve para auxiliar pesquisadores no gerenciamento, compartilhamento e
acesso a dados relacionados com determinada pesquisa. Esse software permite
gerar estatisticas relacionadas ao nimero de artigos encontrados, regides
geograficas, identificacdo de leitores por area, autores que estdo pesquisando
sobre o tema de interesse, entre outros. O Mendeley trabalha com redes sociais,
que possibilitam a interacdo entre a comunidade e 0s responsaveis pela
ferramenta. (YAMAKAWA et al., 2014, p. 169)

Os recursos apresentados e a facilidade de utilizacdo credenciam o Mendeley para
utilizacdo nas mais variadas areas do conhecimento. Na area de educacao o identificamos
como instrumento de auxilio ao planejamento, analise e producéo de conhecimento tanto

de professores quanto de alunos.

2.6 Google Meet

Google Meet € uma ferramenta que permite a criacdo de salas de web conferéncias
para que os professores possam dar aulas ao vivo e/ou gravar aulas para divulgacéo futura.
Nestas salas é possivel expor os contetdos de uma apresentacdo em Power point, videos,
ou até mesmo, compartilhar a tela da area de trabalho. Para criar a sala de web conferéncia
basta acessar meet.google.com, selecionar a opgéo participar/iniciar reunido e criar a sala

(o site pede para criar um codigo ou apelido).
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Criada a sala o professor podera enviar o link de compartilhamento para os alunos
que deverdo participar da aula ou enviar o convite diretamente para os e-mails dos
participantes. Os alunos que forem acessar o link pelo computador podem utiliza-lo
diretamente na plataforma da web, os estudantes que ndo tém acesso a um computador
podem baixar o aplicativo Hangouts Meet disponiveis nas lojas virtuais da Apple - iOS e
Google - Android). (GOOGLE LLC, 2020)

Atualmente o Google oferta duas versdes, uma bésica e outra mais avangada. Na
versdo basica, é possivel realizar reunides virtuais com até 100 participantes, enquanto a
mais avancada oferece conferéncias em video com até 250 pessoas e outras 100 mil com
apenas visualizacdo. O Google Meet tem controles simples, como ativar ou silenciar o
microfone, habilitar a cdmera e um painel de chat permite conversar com os membros da

reunido apenas com mensagens de texto (ALVES, 2020).

Ao usar 0 Google Meet, os participantes tém a opcdo de desativar a cAmera para
mostrar apenas a foto do perfil o que ajuda a melhorar a qualidade das reunides quando a
velocidade da Internet esta lenta. Também € importante que os microfones dos
participantes figuem ativados apenas no momento em que 0os mesmos forem expor algo
para o professor e demais colegas para evitar excesso de ruido no ambiente. Se a
qualidade do &udio estiver ruim, é importante a utilizagdo de fones de ouvidos para
atenuar os problemas. Para atender os alunos surdos ou com deficiéncia auditiva €

possivel ativar as legendas em tempo real.

Dado o cenario global por conta da pandemia com o COVID-19 néo é dificil nota
as possiveis aplicacdes do Google Meet, na pratica docente. Esse recurso foi amplamente
divulgado e utilizado nos periodos de quarentena pelos professores e gestores escolares
das secretarias de educacdo municipal e estadual, bem como, das instituicdes de ensino
superior no estado do Amazonas. No entanto, destacamos que 0 mesmo, é um recurso que
pode estreitar a distancia entre professores e alunos também em periodos em que uma das
partes precise se ausentar das aulas sejam por motivos pessoais ou para participar de

simp0sios, seminarios entre outras coisas, contudo, que se tenha acesso a internet.

2.7 Google Sala de aula - Classroom
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Dos recursos apresentados, consideramos o0 Google Sala de aula como um dos
mais completos e indicados para adogdo no ambiente educacional, pois, como o proprio
site de seus desenvolvedores sugere 0 mesmo “torna o0 ensino mais produtivo e
significativo simplificando o processo das atividades, melhorando a colaboracdo e
promovendo a comunicac¢do” (EDU.GOOGLE, 2020). Podendo ser acessado pela web ou
por meio de aplicativos para dispositivos moveis (Android e iOS® da Apple®) essa
plataforma adaptativa se utilizada de forma correta e efetiva possibilita a integracdo com
outros recursos apresentados neste estudo (Socrative, Kahoot, Google Meet), bem como,

entre os agentes envolvidos no ambiente educacional.

Como principais beneficios para a pratica docente os desenvolvedores destacam a
possibilidade de organizacéo e gerenciamento de turmas, avaliagdes, atividades, materiais
de apoio, comunicagdo com pais, alunos e equipe pedagdgica, controles de desempenhos
individuais e coletivos (notas), entre outras coisas, em um unico local, além de poupar
tempo e papel. Ao estudar o uso das ferramentas do Google Classroom, (MUHLBAUER,
2017) destaca que com sua utilizacdo o professor tem o potencial de gerar em suas aulas
um ambiente organizado, atualizado, interativo e acessivel além de promover a cultura

digital.

Os estudantes podem acessar 0os materiais e atividades a qualquer momento,
contudo, que tenham acesso a internet, organizar sua agenda de aulas e atividades, uma
vez que 0 Google sala de aula cria uma agenda para cada turma e a atualiza com trabalhos
e datas de entrega conforme estabelecido pelo professor. Compartilhar recursos uns com
0s outros, interagir no mural da turma e se julgarem necessario podem também
compartilhar a tela de seu computador ou celular com o professor caso estejam com

duvidas, ou apresentando algum trabalho.

Sua utilizacdo € simples e dispbe basicamente de um menu para atualizacdo do
cadastro de turmas, agendas e configuracdes. Além de dispor de uma aba denominada
“Mural” onde sdo apresentados os comunicados entre o professor e os alunos. Uma aba
denominada “Atividades” que serve para envio, recebimento, correcdo de atividade e
lancamento de notas. Uma aba denominada “Pessoas” utilizada para o gerenciamento
(convite e exclusdo) dos integrantes da turma. Por fim, uma aba denominada “Notas”
onde é possivel atribuir as notas das atividades realizadas e visualizar os boletins dos

alunos.
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Por ser uma plataforma gratuita, de facil utilizacdo, segura, compativel com
diversos navegadores de internet e integralizada com os demais recursos do Google for
Education (Meet, documentos, agenda, e-mail, drive e formularios), o que por sua vez
permite aos seus usuarios, otimizar as tarefas repetitivas do dia a dia, manter fluxos de
trabalho simplificados, e direcionar mais energia para oferecer aos alunos suporte e
recursos personalizadas ndo é dificil compreender o motivo pelo qual consideramos o
Google Sala de aula como um dos mais completos e indicados para adogdo no ambiente
educacional.
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3. DESAFIOS E TENDENCIAS DA EDUCACAO MATEMATICA EM
CURSOS DE NIVEL SUPERIOR.

Neste capitulo apresentamos algumas tendéncias pedagoOgicas adotadas na
educacdo matematica e as implicagbes no fazer pedagdgico ao longo da histdria.
Abordaremos algumas questdes que cercam o fazer pedagdgico dos professores dessa
area de conhecimento, um dos atores que assume um papel de destaque no processo
ensino-aprendizagem, e a constante busca, pelo aprimoramento de suas praticas
educativas visando garantir maior qualidade no processo de ensino e aprendizagem dos

estudantes.

3.1 Desafios da Educacdo Matematica em cursos de nivel superior.

A matemaética € um dos conhecimentos mais significativos para a nossa sociedade,
ela esta envolvida de diversas formas e em quase tudo o que fazemos. Se observarmos
das mais simples, as mais complexas atividades e praticas do cotidiano, perceberemos
algumas aplicacdes da matematica. Em alguns casos, usando apenas as representacoes
numéricas, em outros, aplicando as operac0es relativas a algebra, geometria, grandezas e
medidas, probabilidade e estatistica. O fato ¢ que “o conhecimento matematico ¢é
necessario para todos, seja por sua grande aplicacdo na sociedade, seja pelas suas
potencialidades na formacgdo de cidaddos criticos, cientes de suas responsabilidades

sociais” como podemos identificar na BNCC.

Estudos relacionados a Educacdo Matematica no ensino superior retrata alguns
aspectos que vivenciamos, na pratica, entre 0s quais destacamos, o déficit de
aprendizagem em consequéncia do quantitativo de alunos ingressantes nas universidades
cada vez mais despreparados (MASOLA; ALLEVATO, 2016), a necessidade e
possibilidade de transformar aula em experiéncias de aprendizagem mais viva e
significativas para os estudantes (BACICH; MORAN, 2018), a caréncia de se repensar o
processo didatico pedagdgico (ALMEIDA; AZEVEDO, 2017) e neste sentido, refletir

sobre a préatica educacional e a busca de aperfeicoamento docente.

De modo geral, a analise dos trabalhos relativos a Educacdo Matematica, indicam

a urgéncia de uma reformulagdo do ensino de Matematica de natureza didatica, inserindo
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estratégias que potencialize o desempenho e atenue as dificuldades de aprendizagem e os
obstaculos epistemoldgicos que em muitos casos, contribui para que 0s aspectos

retratados nos estudos acima mencionados se concretizem.

A andlise dos obstaculos no contexto da matematica deve ser realizada com
uma atencdo particular, pois, segundo argumentou Bachelard, a evolugéo dessa
ciéncia apresentaria uma maravilhosa regularidade em seu desenvolvimento,
conhecendo periodos de paradas, mas ndo etapas de erros ou rupturas que
destruissem o saber estabelecido anteriormente (TROVON, 2009, p. 2).

Com a democratizagdo do Ensino Superior, 0 acesso aos cursos de graduacéo,
principalmente em instituicbes privadas, deixou de ser seletivo e passou a ter
caracteristicas mais inclusivas, tornando possivel que um grande nimero de estudantes
chegue as universidades e faculdades, e isso é de fato positivo, uma vez que muitos
estudantes passam a ter oportunidade de se qualificar e preparar melhor para um mercado
de trabalho cada vez mais concorrido. No entanto, a diversidade de alunos e suas
diferentes habilidades, interesses e niveis de formacdo trazem consigo uma série de
dificuldades ao trabalho dos docentes (MASOLA; ALLEVATO, 2016), os desafiando

alternativas que contribuam para que essas dificuldades sejam minimizadas.

Neste sentido, as pesquisas em educagdo matematica, referentes ao ensino e a
aprendizagem, formacéo de professores, metodologias de ensino, uso de TDICs na
educacdo e novas tendéncias de ensino apresentam resultados positivos para a Educacgédo
Superior e demais niveis de formacéo. Se apropriar destes resultados pode ser um divisor
de aguas para a forma como vemos a educacao e 0s mecanismos de atuacdo no exercicio

das atividades docentes.

3.2  Tendéncias em Educacdo Matematica

A educacdo esta sempre em constante evolucdo e na educacdo matematica nao é
diferente. E bem verdade, que os ultimos anos foram bem desafiadores, principalmente
com advento da pandemia mundial, fomos forcados a mudar para nos adaptar aos hovos
métodos de ensino, que por sua vez estdo recheados de inovacgdes e tecnologias que em

muitos casos se quer conheciamos. Sem deixar de levar em consideracdo que as
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instituicdes de ensinos sdo constituidas de pessoas, e estas, também estdo em constante

evolucdo e transformacao, seja no ambito pessoal, social ou tecnoldgico.

Fato é, que os métodos de ensino precisam acompanhar esses processos de
transformacOes e serem adaptados para essas novas realidades sociais. Neste sentido,
procuramos identificar as mudancas ocorridas na Educacdo Matematica e destacar as
principais tendéncias educacionais nesta area de conhecimento. Com uma breve revisao
bibliografica foi possivel identificar os possiveis caminhos para sua transformacéo de
modo a possibilitar uma formacao social mais plena, onde os estudantes apresentam a
capacidade de se adaptar e desenvolver novas habilidades, se tornando cidad&os

conscientes e prontos para enfrentar a vida.

Cavalcante (2010) em um artigo sobre “As tendéncias contemporaneas no ensino
de Matematica e na pesquisa em Educagdo Matematica” destaca que esse tema, esta tdo
incorporado na sociedade que atualmente existem diversas coletaneas de livros, cursos de
extensdo universitaria, disciplinas de cursos de graduacgéo e pos-graduacgéo, além de uma
infinidade de artigos cientificos abordando as tendéncias em educacdo matematica das
mais variadas formas. Baseando-se no aspecto da pluralidade de pontos de vistas dos
pesquisadores, o referido autor sugere que as reflexdes sobre o tema sejam pensadas em
trés macrotendéncias denominadas, Didatico pragmatica, Epistemoldgica e Politico-
socio-cultural devido as suas naturezas distintas. A cerca destas trés macrotendéncias

Cavalcanti (2010) destaca que

A macro-tendéncia denominada Didatico-pragmatica diz aquelas tendéncias
referentes ao ensino da Matematica, particularmente, no que dizem respeito as
metodologias, métodos e concepgdes de ensino-aprendizagem. Sdo exemplos
de tendéncias nessa categoria, a modelagem, a resolucdo de problemas, a
utilizacdo de jogos, tecnologias e historia da Matemética como recursos para o
ensino de Matematica. A macro-tendéncia denominada Epistemoldgica, por
sua vez, estd mais associada as teorias da Educacdo Matematica e a propria
identidade da Educacdo Matematica enquanto campo cientifico. Sdo exemplos
dessa categoria tendéncias referentes a teorias como Construtivismo Radical;
teorias da Psicologia e Filosofia etc. Particularmente, ha uma tendéncia atual
que tem despertado a atengdo em discutir e investigar o papel das teorias nas
pesquisas em Educacdo Matematica, como alternativa de controle
epistemoldgico da produgdo de conhecimentos nessa area. Por fim, a macro-
concepgdo Politico-s6cio-cultura esté relacionada a metas objetivo associado a
transcedéncia. Por exemplo, incluem-se nessa perspectiva as tendéncias que
consideram aspectos que transpassam tanto as questfes metodoldgicas de
ensino quanto as questdes epistemoldgicas de campo cientifico, tais como
inclusdo, educacdo critica e valores, o papel social do conhecimento ensinado,
a paz, etc. (CAVALCANTI, 2010 p. 4)
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Segundo FLAMMING et al (2005), a “Educacdo Matemaética se caracteriza como

uma area de atuacdo que busca, a partir de referenciais teéricos consolidados, soluces e

alternativas que inovem o ensino de Matematica” e em seus estudos sobre essa tematica

a autora supracitada, apresenta algumas das tendéncias mais abordadas em pesquisas

cientificas sobre esse assunto. O quadro 2 abaixo ilustra algumas das tendéncias

abordadas pela autora, com suas caracteristicas, definicdes e alguns de seus idealizadores.

Quadro 2 TENDENCIAS EM EDUCAGCAO MATEMATICA

Tendéncia Definicbes Principais idealizadores
EDUCAGCAO A educacgdo matematica critica surgiu na década de | Caraga; Skovsmose;
MATEMATICA 1980 como um movimento que promove dAebat_es Hidalgo: Paulo Freire
CRITICA acerca do tema poder e democracia no ambito

educacional e propde a utilizacdo da matematica

como ferramenta de investigacdo e estimulo a

autonomia intelectual.

ETNOMATEMATICA | O termo etnomatematica foi criado por Ubiratan | Ubiratan D’ Ambrosio;
D’Ambrosio com o objetivo de descrever as | Urton, Gary; Sebastiani
praticas matematicas de grupos culturais, a partir | Ferreira
de uma andlise das relacbes entre conhecimento
matematico e contexto cultural.

HISTORIA NO | E uma estratégia de ensino que possibilita | Bernardino Baldi; J. C.

ENSINO DA | desenvolver reflexdes que podem auxiliar os | Heilbronner; J. E. Montucla;

MATEMATICA alunos a compreender o pensamento matematico, | Pe. Pietro Franchini; M. B.
a partir do entendimento dos fatos histéricos que | Cantor; C. B. Boyer; Luiz
levaram as descobertas destes conceitos. Roberto Dante; Gelson lezzi;

Osvaldo Dolce; Antonio
Machado
MODELAGEM O processo utilizado para a obtencdo de modelos | Félix Klein; Hans
MATEMATICA matematicos. Em sintese, trata-se da formulagdo | Freudenthal; Henry Pollak;

de um padrdo ou férmula matematica para
explicacdo ou compreensdo de um fendmeno
natural que pode ser de qualquer area do
conhecimento.

Aristides C. Barreto; Rodney
Carlos Bassanezi; Ubiratan
D’ Ambrosio

RESOLUCAO DE
PROBLEMAS

Conjunto de Estratégia para ensinar matematica,
orientadas a encontrar solu¢fes de problemas
especificos possibilitando aos alunos mobilizar
conhecimentos e desenvolver a capacidade de lidar
com situagdes que o cercam. Trata-se ndo sO de
resolver algo, mas, principalmente, de encontrar
um objetivo na aprendizagem e entender a razdo e
aplicacéo daquilo que esta sendo feito.

George  Polya;  Dewey;
Saviani; Paulo Freire;
Ausubel.

Fonte: O Autor (2021)
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As tendéncias apresentadas no quadro 2 foram fortemente influenciadas pelas
teorias curriculares e pelos contextos cultural, politico e sociais pelos quais o Brasil
passou ao longo dos anos. Assim como as teorias curriculares, essas tendéncias podem
coexistir simultaneamente em nossos dias atuais, e muitas vezes, sdo aplicadas dentro de
um mesmo espaco educacional dependendo do perfil dos agentes envolvidos e da
instituicdo de ensino. Ademais, essas tendéncias foram a base para o desenvolvimento
das tendéncias em educacdo para o século XXI, que por sua vez, estdo muito mais
pautadas na contextualizacao de interdisciplinaridade e de um ensino para a formacéo de
cidadéos capazes de participar de forma mais ativa e efetiva na sociedade contemporanea.

Partindo do entendimento que nos dias atuais, para que haja aprendizado deve-se
haver dinamismo nos métodos de ensino, principalmente pelo perfil dos estudantes cuja
geracdo foi praticamente criada a partir das novas tecnologias, nao seria de se estranhar a
presenta deste tipo de recurso nas novas tendéncias em educacdo de qualquer area de
conhecimento. A respeito deste assunto em relacéo ao ensino de matematica, Ceolim e

Hermann (2012) destacam que

As tecnologias baseadas em matematica desempenham um papel crucial em
diferentes dominios, e podemos pensar na medicina como exemplo. Aqui
encontramos tecnologias baseadas em matematica para fazer diagndsticos,
para a definicdo de normalidades, para a realizacdo de um tratamento, para a
realizacdo de uma cirurgia. Os instrumentos baseados em matematica estéo
definindo a medicina hoje. No entanto, ndo s6 a medicina, mas também a
guerra moderna é um empreendimento matematizado. Por meio da Educacao
Matematica, é possivel desenvolver atitudes diferentes em relacdo ao nosso
ambiente tecnolégico e a matematizacdo da sociedade. (CEOLIM;
HERMANN, 2012 p. 3)

A citacdo acima, nos da indicativos da importancia da relacdo da matematica com
outras areas de conhecimento e da necessidade de integrarmos tecnologias baseadas em
matematica com as atividades diarias, e por que ndo, ao processo ensino aprendizagem,
uma vez que, com as tecnologias educacionais proporciona a possibilidade de aprender
as coisas de forma mais rapida e objetiva uma vez que, os estudantes estdo familiarizados

com smartphones, tablets e computadores, que manipulam durante horas ao longo do dia.

Algumas das tendéncias em educacdo mais citadas em artigos cientificos e eventos
académicos sugerem a educacdo em formatos adaptados para o uso de espacgoes fisicos e

virtuais, como por exemplo, o ensino hibrido que mescla aulas presenciais com atividades
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online, ou seja, 0 mundo fisico com o digital, agregando assim, muito em agilidade e
insercao de tecnologia na rotina dos estudantes. A figura 6 abaixo, apresenta algumas das
tendéncias em educacdo, os dados foram extraidos de alguns dos principais sites e blogs
sobre educacdo contemporanea (revista educacédo, Brasil Escola, Educlass, Fundagao
Telefonica Vivo, etc.) e que também foram relacionados em materiais desenvolvidos e
utilizados na formacdo de articuladores locais do programa de inovacdo educacao
conectada do MEC.

Figura 6: TENDENCIAS EDUCACIONAIS CONTEMPORANEAS

Ensino hibrido L o & Pensamento
' ® . ﬁ F computacional
‘- 5.
Aprendizagem Relacées '
adaptativa interpessoais L

Tendéncias Educacionais contemporaneas

Personalizacdo
Aprendizagem do ensino
, - por problemas 1
g 1
4 |
21
Educacdo maker Gamificag¢do 13

Fonte: O Autor (2021) com recursos de

No referido material desenvolvido pelo MEC, conforme Brasil (2018), os autores
destacam a existéncia de inumeros estudos, dedicados a compreender 0s impactos das
tecnologias na aprendizagem, em que os pesquisadores de diversas partes do mundo
indicam que a utilizacéo de tecnologias so é benéfica ao processo ensino aprendizagem
quando utilizada com metodologias e visdes inovadoras da educacéo. E ressaltam ainda,
que o uso de tecnologia de modo eficaz, com oferta de recursos pedagdgicos atrativos,

torna o aluno mais ativo e engajado.

51



4. PROCEDIMENTOS E PERCURSOS METODOLOGICOS.

Neste capitulo, apresentamos o percurso da investigacédo e nesse sentido expomos
motivacdes e escolhas ao longo da pesquisa, explicitando a metodologia do trabalho, a
caracterizacdo da IES pesquisada, 0s objetos da pesquisa e as agdes com 0s docentes e
discentes durante este percurso. No anseio de contribuir com a institui¢cdo de ensino e com
a sociedade, em geral, elaborou-se esta dissertacdo, pautada numa pratica investigativa

nos espacos formais de ensino.

4.1 Escolha do tema

As motivagdes para realizar um estudo ou pesquisa perpassam muito pelas
inquietacdes sobre um determinado tema, ou problema. A citacdo abaixo retrata bem

alguns aspectos que devem ser considerados na escolha do tema.

Tema € o0 assunto que se deseja estudar e pesquisar. O trabalho de definir
adequadamente um tema pode, inclusive, perdurar por toda a pesquisa. Nesse
caso, devera ser frequentemente revisto. Escolher o tema significa: a)
selecionar um assunto de acordo com as inclinacGes, as possibilidades, as
aptiddes e as tendéncias de quem se propde a elaborar um trabalho cientifico;
b) encontrar um objeto que mereca ser investigado cientificamente e tenha
condicOes de ser formulado e delimitado em fungdo da pesquisa. O assunto
escolhido deve ser exequivel e adequado em termos tanto dos fatores externos
quanto dos internos ou pessoais. (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 157)

Os autores supracitados também destacam a relevancia de fatores como
disponibilidade de tempo, interesse, utilidade e determinacéo para superar as dificuldades
e obstaculos impostos durante a pesquisa e prosseguir no estudo até o final daquilo que

se propuser a fazer.

No nosso caso, autores desta pesquisa, comegaram a surgir as inquietacoes
pessoais sobre o tema no ano de 2018 em um curso de especializacdo em Didatica do
Ensino Superior na disciplina, Tecnologias Aplicadas a Educacdo, quando nos foi
apresentada a plataforma de ensino Socrative com suas aplicacdes para a docéncia. O
método como o palestrante a utilizou despertou curiosidades em relac&o a aplicagdo no

ensino de matematica nos levando a fazer os seguintes questionamentos: Seria possivel
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aplicar esse recurso no ensino de matematica? Quais as melhores formas de aplicar? Qual
o efeito dessa aplicacdo na aprendizagem dos estudantes e, na pratica docente? A procura
de respostas iniciamos a busca em periodicos cientificos, artigos relacionados a utilizacéo
desse tipo de recurso e em sites da internet, cursos de qualificacdo que nos habilitasse ao

uso correto das ferramentas.

Tivemos a oportunidade de conhecer e participar do 7° encontro de formagcao do
Grupo de Educadores Google (GEG)’ que ocorreu em Manaus, 0 encontro teve como
proposta “Explorar o uso das ferramentas tecnoldgicas em sala de aula, tornando o ensino
significativo e alinhado a realidade do estudante”. Foi efetivamente o primeiro contato
com os conceitos de Metodologias Ativas (M.A) e com o0s relatos positivos de
experiéncias dos palestrantes juntamente com o reconhecimento das potencialidades das
ferramentas apresentadas despertaram ainda mais interesse de pesquisar sobre essa
temética e entender as principais razes pelas quais os professores ndo as adotam nas

aulas de matematica.

Partindo dessas inquietacdes, do conhecimento de alguns recursos que foram
apresentados no GEG e tirando proveito do fato de lecionar para cursos de nivel superior
(Bacharéis e Tecndlogos) iniciamos alguns testes praticos de utilizagdo de M.A em turmas
de Ciéncias Contabeis, Logistica e Seguranca do Trabalho com a finalidade de observar
a interacdo, participacdo, envolvimento e aceitacdo aos métodos e recursos utilizados por
parte dos alunos. Assim como foi relatado pelos palestrantes no GEG os alunos

forneceram feedbacks positivos quanto a aprendizagem e a qualidade das aulas.

Com a aprovagéo no programa de Mestrado Académico em Educacdo e Ensino de
Ciéncias surgiu a oportunidade de pesquisar de forma orientada e com o rigor cientifico
necessario para que no final do curso os resultados estejam disponiveis para as pessoas
que tenham interesse pelo tema. Visando a qualidade da pesquisa buscou-se a
compreensdo dos conhecimentos gerais que norteiam 0 processo de ensino e
aprendizagem e nesse sentido as orientac@es iniciais foram para que dentro do programa
se cursasse as disciplinas relacionadas a formacdo de professores, concepcdes
curriculares, saberes pesquisa e ensino de ciéncias, processos cognitivos da didatica,

instrumentacdo para o ensino de ciéncias e fundamentos do ensino de matematica.

7 0s GEGs (Grupos de Educadores Google) sdo comunidades de educadores que aprendem, compartilham
e inspiram uns aos outros para atender as necessidades dos alunos por meio de solugdes tecnoldgicas, dentro
e fora da sala de aula. https://sites.google.com/view/gegmanaus/
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As experiéncias vivenciadas ao longo das disciplinas cursadas no programa foram
fundamentais para o processo de construcao da pesquisa, pois, a sapiéncia e orientacfes
dos professores, atrelada ao contato com novos conhecimentos, nos levaram a
desconstruir e reconstruir saberes que acumulavamos ao longo da formacao académica e
da vida. A aprovagdo do artigo “Aprimorando a pratica docente com o uso do aplicativo
educacional Socrative” no IV Simposio Nacional da Formagdo do Professor de

Matematica 2019 nos mostra que estamos trilhando o caminho certo.

4.2  Objetivos e questdes norteadoras

No estabelecimento das questbes norteadoras da pesquisa, inicialmente tinhamos
como objetivo principal avaliar o efeito da introducéo de tecnologias de informagéo e
comunicacéo (TICs) e M.A. no processo de ensino aprendizagem, bem como, identificar
as relacOes entre os métodos e pratica pedagogicas e os desempenhos dos alunos em
avaliacOes. No entanto, devido a variedade de M.A. e TICs optamos por delimitar a
pesquisa de forma a avaliar a introducdo de metodologias ativas no processo ensino-
aprendizagem, por meio da modalidade de Ensino Hibrido que em sua esséncia tem como

caracteristica a necessidade de uso de TICs.

Com base nesta deciséo estabelecemos as seguintes questdes norteadoras: a) Quais
as metodologias utilizadas por professores de Matematica na IES? b) Quais as relacdes
entre as metodologias aplicadas pelos professores de matemaética da instituicdo com o
desempenho dos alunos nas avaliagdes e nos indicadores de desempenho institucional? c)
Quais os resultados obtidos com a adocao de metodologias ativas por meio da modalidade
de Ensino Hibrido no processo ensino-aprendizagem? No intuito de responder as questdes
norteadoras foi estabelecido como objetivo geral da pesquisa analisar a utilizacdo de
metodologias ativas, por meio da modalidade de Ensino Hibrido, no processo de ensino-

aprendizagem de Matematica em turmas de cursos tecndlogos de nivel superior.

O designio de tornar o objetivo geral de nossa pesquisa tangivel nos levou a
estabelecer como objetivos Especificos: a) Relacionar os métodos e préticas pedagogicas
adotadas pelos professores de matematica que ministram a disciplina “Raciocinio légico
quantitativo e analise de dados” nos cursos tecnologos em Logistica, Gestdo de Recursos
Humanos e Gestdo da Qualidade. b) identificar as relacbes entre 0s processos de
desenvolvimento e aprendizagem dos alunos com as metodologias dos professores. c)
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introduzir metodologias ativas, por meio da modalidade de Ensino Hibrido, na pratica

docente. d) Analisar suas contribui¢cGes no processo ensino aprendizagem.

4.3  Selecdo dos Métodos e Técnicas

A presente pesquisa é dialética e nela adotamos uma abordagem quali-
quantitativa, que segundo (PEREIRA et al., 2018a, p. 69) “os métodos qualitativos e
quantitativos ndo se excluem e podem ser importantes se complementando e permite

melhor entendimento dos fendmenos em estudo”.

Como técnica de pesquisa tém-se: a observacdo sistematica e participante que
consiste na participacgdo real do pesquisador com a comunidade ou grupo e o observador
sabe 0 que procura e 0 que carece de importancia em determinada situacdo (LAKATOS;
MARCONI, 2003), entrevistas semiestruturadas onde a maioria das perguntas surge a
medida que o dialogo entre o pesquisado e 0 pesquisador vai acontecendo o que possibilita
maior flexibilidade para aprofundar ou confirmar as informacfes apresentadas se
necessario, questionarios e formularios constituidos por uma série ordenada de perguntas,
que devem ser respondidas por escrito e por fim, revisdo bibliografica buscando-se refletir
como as metodologias de ensino influenciam na aprendizagem dos estudantes e, na pratica
docente e quais os principais recursos tecnoldgicos estdo sendo adotados no ensino

hibrido de modo geral.

4.4  Caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa

Na caracterizacdo da amostra estdo envolvidos 80 alunos do segundo periodo dos
cursos tecnélogos em Logistica, Gestdo de Recursos Humanos e Gestdo da Qualidade e
03 professores de Matematica que ministram a disciplina “Raciocinio l6gico quantitativo

¢ analise de dados” na unidade da IES pesquisada.

Os responsaveis pela instituicio de ensino, alunos e professores foram
conscientizados quanto a execugdo da pesquisa desenvolvida nas aulas de matematica por
meio de uma reunido de apresentacdo onde também deram ciéncia com a assinatura de
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e autorizacdo de uso de imagem

apresentado pelos pesquisadores do projeto.
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4.5  Lobcus da pesquisa

O l6cus da pesquisa é uma IES que foi fundada em 1988 e tem sua sede na cidade
de Manaus, capital do Estado do Amazonas, situada ao norte do Brasil, onde possui varias
unidades. A escolha desta IES se deu principalmente por sua localizagdo, estrutura e
recursos disponiveis o que corrobora para 0 bom andamento e desenvolvimento da
pesquisa uma vez que a universidade faz parte de um complexo educacional instalado em
uma area de 1.000.000 m2, e esta instalada em prédios funcionais, com mais de 600 salas
de aula, além de laboratorios especializados de pesquisa, auditérios, uma fazenda
experimental e areas livres com complexo desportivo e bibliotecas, com acervo superior
a 100.000 livros.

4.6  Riscos e desconfortos das Pesquisa

Tendo em vista que toda pesquisa apresenta riscos, por menores que sejam,
relacionamos os fatores, discriminacdo e estigmatizacdo a partir do contetdo revelado,
interferéncia na vida e na rotina dos sujeitos e tomar o tempo dos sujeitos ao responder
ao questionario/entrevista como 0s principais riscos deste projeto. Para atenuar estes
fatores, assumimos o compromisso de ficarmos atentos aos sinais ndo verbais de
desconforto, garantindo locais reservados e a liberdade para ndo responder questdes
constrangedoras, assim como, garantir que sempre serdo respeitados os valores culturais,

sociais, morais, religiosos e éticos no ato da coleta e na divulgacao dos resultados.

4.7  Protocolo de seguranga Covid 19

Tendo em vista que a pandemia da SARS-CoV-2 afeta inevitavelmente toda a
sociedade, ndo teriamos como desconsidera-la em nossa pesquisa, nesse sentido
estabelecemos como plano de medidas sanitarias as acfes estabelecidas no decreto

estadual N.° 43.597, de 20 de marco de 2021 que autorizou o retorno das atividades em
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ambientes educacionais obedecendo as recomendagdes de prevencdo e distanciamento

social abaixo:

e Adotar todas as medidas do Protocolo Geral de Prevencdo da IES
pesquisada.

e Atentar para que sejam evitados estigmas e discriminagdo nos locais de
convivéncia social na situacdo em que haja alguém suspeito ou confirmado
para a COVID-19.

e Uso obrigatério e correto de mascara em todos 0s ambientes, sejam eles
abertos ou fechados, publicos e privados, incluindo o interior de veiculos
de transporte terrestres na IES.

e A mascara nunca devera ser compartilhada, devendo cobrir boca, nariz e
estar ajustada ao rosto. Evitar tocar a mascara ou ficar ajustando, caso seja
necessario higienize as maos em seguida. Quando for retirar a mascara,
remover pelos elasticos evitando toca-la.

e Fazer a higienizacdo com agua e sabdo, ou conforme recomendacdo do
fabricante;

e Em locais de convivéncia social ndo deverd ser permitida entrada e
permanéncia de pessoas que ndo estiverem utilizando mascara
corretamente, com cobertura total de nariz e boca;

e O estabelecimento deve limitar a lotacdo a 50% de sua capacidade maxima
e devera ser respeitado o distanciamento minimo de 1,5m entre pessoas,
evitando-se aglomeracéo entre individuos que ndo pertencem ao mesmo

grupo familiar.

4.8  Coleta de dados, andlise e interpretacdo dos resultados

Segundo (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 166), “sdo varios os procedimentos
para a realizacdo da coleta de dados, que variam de acordo com as circunstancias ou com
0 tipo de investigacdo”. Para avaliar o efeito da introducdo da modalidade de Ensino
Hibrido, no processo de ensino aprendizagem de Matemaética nos cursos tecnélogos em
Logistica, Gestdo de Recursos Humanos e Gestdo da Qualidade, procurasse relacionar 0s

métodos e praticas pedagdgicas adotadas por professores do ensino de Matematica,

57



identificar as relagdes entre os processos de desenvolvimento da aprendizagem dos alunos
com as metodologias dos professores e introduzir a modalidade de Ensino Hibrido, na

pratica docente e analisar suas contribui¢cdes no processo ensino aprendizagem.

Para relacionar os métodos e praticas adotadas pelos professores do ensino de
matematica empregou-se a técnica de analise documental e a observacéo sistematica e
participante. No segundo momento procurasse identificar o perfil dos estudantes da
disciplina e as relagdes entre os processos de desenvolvimento da aprendizagem destes
alunos com as metodologias dos professores, para tanto, foi desenvolvido e aplicado na
plataforma google classroom um formulario constituido de perguntas abertas, fechadas e
de multipla escolha, objetivando a identificacdo do perfil dos alunos quanto a faixa etaria,
sexo, experiéncias com metodologias ativas, expectativas em relagdo a abordagem e
didatica adotada pelos docentes e habilidades relacionadas a disciplina e contetdo de
matematica, mais especificamente estatistica basica, logica e raciocinio légico

matematico.

No terceiro momento buscasse introduzir a modalidade de “Ensino Hibrido”, na
pratica docente e analisar suas contribuicbes no processo ensino aprendizagem. Nessa

perspectiva elaboramos um plano de trabalho pautado nas cinco etapas abaixo:

I.  Adotamos o uso do Google Classroom nas respectivas turmas para
divulgacdo de materiais didaticos, contetdos, avaliacbes e
exercicios. Bem como, para otimizar a comunicagdo entre
pesquisadores, professores e alunos. Com a adesédo dos
participantes aos recursos do Google Classroom, comegamos a
guardar os registros de participacdo e desempenho, para comparar
com dados extraidos de relatdrios e registros de notas, referente as
aulas tradicionais aplicadas anteriormente na disciplina.
Introduzimos os recursos disponiveis na plataforma Google
(Google Meet, Forms, e Apresentacdo) para apresentacdo de aulas

ndo presenciais e atividades individuais, coletivas e colaborativas.

Il.  Apresentamos as plataformas adaptativas Socrative e Kahoot com
seus recursos, aplicagbes e métodos de utilizacdo. Em seguida,
aplicamos algumas atividades relacionadas aos conteudos de

raciocinio légico matematico, l6gica matematica e medidas de
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tendéncia central. Sendo as duas primeiras presenciais com
premiacdo de pontos extras ou brindes para os alunos que se
destacarem e a terceira a distancia para composicdo de notas
parciais (tudo previamente acordado com os professores da

disciplina e com os alunos)

1. Desenvolvemos e aplicamos uma aula hibrida (4 h/a em cada
turma) de gamificagdo com o uso do Kahoot, Socrative, Power
Point e materiais concretos, para verificagdo de aprendizagem dos
conteldos de estatistica basica (Conceitos gerais, medidas de

tendéncia central, ordenamento e disperséo).

IV. Desenvolvemos e aplicamos uma aula (4 h/a em cada turma)
utilizando a metodologia ativa “Rotagdo por Estacdes de
Aprendizagem” que consiste em criar uma espécie de circuito
dentro da sala de aula, onde cada uma das estacdes deve propor
uma atividade diferente sobre 0 mesmo tema central. Escolhnemos
como tema os contetdos da logica proposicional “conectivos
I6gicos, diagrama de arvore e tabela verdade. Criamos quatro

estacdes fixas e uma online na sala virtual do Socrative.

V.  Aplicamos a técnica “Tempestade de ideias” (Brainstorming) que
consiste em reunir os participantes da pesquisa dando aos mesmos,
liberdade de expor criticas, sugestbes e debater sobre as
contribuigcdes da pesquisa no processo ensino-aprendizagem e, na

prética docente.

Para acompanhar o desenvolvimento da pesquisa e analise dos dados coletados
optou-se pela adocdo do diagrama de causa e efeito de Kaoru Ishikawa (uma das sete
ferramentas da Qualidade) que é usada para encontrar, organizar, classificar, documentar

e exibir graficamente as causas de um determinado problema, agrupados por categorias,
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que facilitam o brainstorming?® de ideias e analise da ocorréncia, tornando assim, possivel

identificar de maneira concreta as fontes de um problema.

O método estatistico sistematico que segundo (Lakatos e Marconi, 2003, p. 108)
“permite comprovar as relacdes dos fendbmenos entre si, e obter generaliza¢des sobre sua
natureza, ocorréncia ou significado”. Os métodos de analises possibilitarao a elaboragdo
de um plano de acéo e vem de encontro aos anseios dos pesquisadores de desenvolver e
executar oficinas para capacitacdo de professores quanto a utilizacdo das tecnicas

aplicadas na pesquisa e dos recursos digitais identificados na revisdo bibliografica.

O diagrama de Causa e Efeito é uma ferramenta que foi desenvolvida com o
intuito de facilitar a visualizacdo das fontes de um problema, para simplificar a analise de
causa e chegar a causa-raiz do problema. Como essa ferramenta foi elaborada inicialmente
para sistemas industriais, as causas sdo agrupadas em seis categorias, que sao conhecidas
como 6 Ms: maquina, materiais, mdo de obra, meio ambiente, métodos e medidas
(SELEME e STANDLER, 2012).

Figura 7: Diagrama de Causa e Efeito de Kaoru Ishikawa

DIAGRAMA DE CAUSA E EFEITO

03 WA DE DBRA

01 - MATERIAIZ Ceusa 05 - METODOS

FEITO

L
E - MA G A 06 -FAEDIDAS

B8 — M I AMIENTE

Fonte: O Autor (2020)

8 Brainstorming, ou tempestade de ideias, técnica de discussdo em grupo que se vale da contribui¢do
espontanea de ideias por parte de todos os participantes, no intuito de resolver algum problema ou de
conceber um trabalho criativo.

60



Na categoria denominada “Maquina” deve-se considerar todas as causas
originadas de falhas no maquinario usado durante o processo em questdo, como
funcionamento incorreto, falha mecanica, etc. Ao associarmos as aplicagdes, na pratica
docente, ou na gestdo educacional, podemos relacionar aos computadores e equipamentos
eletrbnicos disponiveis em laboratérios de informatica, ou até mesmo os de uso pessoais

dos professores.

A categoria Materiais no contexto da industria se aplica quando a matéria-prima
ou o material que foi utilizado no processo ndo estd em conformidade com as exigéncias
para a realizacdo do trabalho, ou seja, estd fora das especifica¢cGes necessérias para ser
usado, como por exemplo, produto em tamanho incorreto, vencido, fora da temperatura
ideal, etc. Fazendo essa associa¢ao com as atividades docentes, podemos admitir que essa
categoria seria indicada quando o problema esta no material que esté sendo utilizado para
realizar o trabalho pelos professores e/ou alunos.

Na categoria Mao de obra indicam-se os problemas relacionados a, atitudes e
dificuldades das pessoas na execucdo do processo, como exemplos destacamos aspectos
como pressa, imprudéncia, falta de qualificacdo, falta de competéncia, etc. No contexto
educacional é de certa forma, comum nos depararmos com situa¢fes em que os alunos
apresentam problemas cognitivos, neurologicos e dificuldades significativas na
compreensdo e desenvolver habilidades matematicas. Assim como, ndo podemos

descartar a possibilidade de despreparo do professor para a execucao das atividades.

No item Meio-ambiente, devemos analisar os ambientes interno e externo da
empresa e identificar quais sdo os fatores que favorecem a ocorréncia dos problemas,
como poluicdo, calor, falta de espaco, iluminacéo, layout, barulho, reunides, etc. Para que
a aprendizagem ocorra € importante proporcionar um ambiente fisico que estimule e
viabilize o aprendizado, além de favorecer as interacbes humanas. Nessa perspectiva,
indicaremos nesse item os fatores ambientais que podem interferir na aprendizagem e, na

pratica docente.

O item Método, como o proprio nome sugere, indica 0s processos, procedimentos
e métodos usados durante as atividades que podem influenciar para que o problema
ocorra, ou seja, devemos analisar o quanto a forma de trabalhar influenciou o problema,
por exemplo se houve planejamento, se foi executado conforme o planejado, se as
ferramentas certas foram utilizadas, etc. Este item pode ser facilmente associado aos

procedimentos metodoldgicos e didaticos do professor.
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A categoria Medidas abrange causas que envolvem as métricas que sdo usadas
para medir, monitorar e controlar o trabalho, como efetividade dos instrumentos de
calibracdo, indicadores, metas e cobrangas. No contexto educacional, associamos esse
item aos métodos de avaliacdo (diagnostico, formativo e somativo) utilizados pelos

professores.

A existéncia dessas categorias ndo impede o0 uso da ferramenta por meio de
adaptacdes, pois, a mesma € flexivel a adequacdes de acordo com as necessidades de seus
adeptos e combinada com outras ferramentas da Qualidade como, por exemplo, o ciclo
PDCA® que utiliza uma forma de gestdo estruturada de planejamento, execucao,
verificacdo e agdo corretiva, se torna um excelente recurso a gestéo educacional e por esse

motivo adotaremos ambos na execucao desta pesquisa.

9 Asigla PDCA é a juncdo das iniciais das palavras em inglés Plan, Do, Check e Act, que traduzidas para o
portugués significam Planejar, Fazer, Verificar e Agir.
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S. RESULTADOS E DISCUSSOES.

Neste capitulo apresentamos os resultados da pesquisa, 0s dados estdo embasados
nas informacGes obtidas na observacdo sistemaética e participante, andlise documental,
entrevistas e questiondrios aplicados. Essas informacdes foram extraidas objetivando-se
prioritariamente, a identificacdo dos procedimentos metodologicos dos docentes, as
relacdes entre os processos de desenvolvimento da aprendizagem dos alunos com as
metodologias adotadas pelos docentes e na andlise das contribuigdes obtidas com a
introducdo de Metodologias Ativas por meio da modalidade de Ensino Hibrido no

processo ensino aprendizagem dos estudantes.

5.1 O perfil docente, métodos e préaticas pedagdgicas adotadas pelos professores
de matematica.

Na observacao sistematica e participante percebeu-se o uso frequente de livros
didaticos, aulas expositivas e dialogadas, quadro branco, pesquisas e resolucdo de
exercicios. Entdo um questionario (Anexo A) constituido de perguntas abertas, fechadas
e de multipla escolha, foi criado e disponibilizado na plataforma Socrative e no Google
Forms para nos ajudar a tracar o perfil profissional dos professores (sexo, idade, tempo
de docéncia, formacéo e principais dificuldades encontradas na disciplina) e identificar o
nivel de conhecimento dos mesmos em relagao as metodologias ativas e a modalidade de

Ensino Hibrido.

Os questionarios indicaram que os professores que ministram a disciplina de
Raciocinio l6gico quantitativo e analise de dados séo todos do sexo masculino, com faixa
etaria entre 34 e 59 anos. O tempo de docéncia do mais novo € de 5 anos, do intermediario
é de 3 anos e do mais velho é de mais de 20 anos. Quanto a formagdo académica, 0s
professores mais novos sdo graduados em Licenciatura plena em Matematica e 0 mais
experiente é graduado em Engenharia Civil. Todos possuem curso de pds-graduacao em

didatica do ensino superior (ofertado pelo IES).

Com relacdo aos principais desafios e dificuldades encontradas ao ministrar a
disciplina, foram elaboradas duas perguntas com opcdes de multipla escolha, onde os

docentes selecionaram apenas uma das alternativas apresentas e uma questéo discursiva
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que oportunizava aos professores expressar sua visao com base na experiéncia e vivéncias
ao longo do tempo em que atuam na IES pesquisada. Baseado nas respostas dos docentes,
o0 indicativo é que os alunos, de modo geral, apresentam um nivel entre razoavel e bom

com relacdo as habilidades e conhecimentos bésicos de Matemaética.

Os relatos dos professores na pergunta discursiva, indicam que esse nivel de
conhecimento e habilidades com as operac¢des basicas de matematica € um dos maiores
desafios a ser superado ao longo dos periodos em que a disciplina esta em curso o que 0s
leva a formular estratégias para atenuar o impacto na aprendizagem dos estudantes. Esse
relato corrobora com o entendimento dos autores Brum e Silva (2015), conforme citacdo

abaixo:

Na tentativa de minimizar as dificuldades encontradas pelos
alunos, os professores em fungdo de seu papel institucional de
formacdo, comumente utilizam em sala de aula diversas
estratégias com o intuito de facilitar a aprendizagem. Entre as
estratégias, destacam-se as analogias, metaforas, imagens,
resolucdo de problemas, desafios entre outras (BRUM; SILVA,
2015 p. 13)

Esse obstaculo para as atividades docentes em conjunto com fatores como
motivacdo e desinteresse dos estudantes, que em alguns casos é provocado também pela
defasagem observada na educacdo basica, Ihes impede de compreender e acompanhar 0s
conteidos de disciplinas, como a de raciocinio logico. Isso fica evidenciado nos
comentarios e resposta destacadas no quadro 3 que retrata a percepcdo dos professores
sobre o perfil dos estudantes em relacdo as dificuldades e desafios ao ministrar a

disciplina.

Quadro 3: PRINCIPAIS DESAFIOS E DIFICULDADES ENCONTRADAS AO MINISTRAR A
DISCIPLINA.

Pergunta Respostas

Com base em sua experiéncia, [Professor 1: Auséncia de algumas habilidades
quais as principais dificuldades |fundamentais para o entendimento da disciplina.
e desafios encontrados ao |Disciplina engloba matematica, entdo sempre ha um
ministrar a disciplina | preconceito que impacta negativamente no processo de

ensino e aprendizagem.
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Raciocinio Logico Quantitativo | Professor 2: Deficiéncia dos alunos com a Matematica
e Analise de Dados? ensinada no ensino fundamental e médio. Fazer uma
reposicao de conteudos da Matematica basica para que
os alunos possam acompanhar os contetudos passados

em sala de aula.

Professor 3: Na maioria das vezes a dificuldade na
interpretacdo ou ainda auséncia de saberes que 0s
discentes ja deveriam ter adquiridos em outras etapas
do processo de construcdo do conhecimento. As
competéncias, que deveria ser base para complemento
de conhecimento, passa a ser desafio para o docente

em muitas disciplinas na graduacao.

Fonte: O Autor (2021)

Muitos dos alunos, nas trés turmas observadas, apresentam deficit de
aprendizagem matematica e em alguns casos, ndo conseguem resolver questdes e
atividades que envolve apenas conteldos com as quatro operacfes (soma, subtracdo,
multiplicacdo e divisédo). Notamos que por conta desse problema os professores precisam
dedicar parte do tempo de aula para revisar contetidos e orientar os alunos o que, de certa
forma, acaba comprometendo o cumprimento do plano de ensino e da ementa do curso.
Algumas das estratégias que os professores utilizam para atenuar esse tipo de situacao é
incentivar os alunos a participar de atividades extraclasse, preferencialmente em parceria

com outros alunos, de modo que os mesmos possam aprender ajudando-se mutuamente.

Quanto ao conhecimento dos mesmos em relacdo as metodologias ativas e a
modalidade de Ensino Hibrido o relato dos professores indicou bom nivel de
entendimento sobre o tema, e que a IES tem incentivado fortemente a aplicagédo de
metodologias ativas por meio de palestras, cursos de qualificacdo profissional e
compartilhamento de experiéncias entre os professores. Durante o periodo de observacao,
constatou-se a divulgacdo de materiais voltados para aprendizagem colaborativa,
inovacdo pedagogica, competéncia digital docente, sala de aula conectada e utilizagéo de

aplicativos na educagéo.
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Neste sentido, direcionamos as perguntas sobre esse tema ao uso dos recursos
tecnologicos e plataformas adaptativas (Kahoot, Socrative, Classroom, Meet e Gradepen)
abordados nesta pesquisa. Os trés professores indicaram conhecer e utilizar o google meet
e classroom, e apenas um indicou o conhecimento e utilizacdo do Kahoot, Socrative e
Gradepen. O indicativo da preferéncia pelos recursos do Google (Classroom e Meet) foi
confirmado quando propomos o uso dessas ferramentas e questionamos quais deles mais

gostaram de utilizar e as respostas foram unanimes para esses dois recursos.

Questionados quanto ao motivo da preferéncia pelo Classroom, dois professores
consideraram que esta plataforma é excelente, pois, facilita a comunicagéo e aproxima os
alunos dos professores. O terceiro indicou que o recurso € bom para facilitar a
comunicacéo entre os professores e alunos das turmas, mas, teve dificuldades de uso por
conta de problemas técnicos e/ou disponibilidade de internet. Consideramos esses fatores
como alguns dos indicativos principais para a ndo utilizacdo desses tipos de recursos nas

aulas presenciais.

Embora os problemas técnicos e dificuldades de uso por parte dos professores
possa ser atenuado com treinamentos e cursos de qualificacdo, temos que considerar que
na outra ponta também teremos alunos com o mesmo tipo de dificuldades e neste contexto
a aplicacdo do recurso desmotiva e se torna um fator de bloqueio no processo ensino-

aprendizagem.

5.2  As relagbes entre os processos de desenvolvimento da aprendizagem dos
alunos com as metodologias dos professores.

Ao longo de sua formacdo, os estudantes se deparam com diversos cenarios,
curriculos, diferentes agentes com quem interagem de maneira direta ou indireta, assim
como, com grandes desafios e dificuldades de aprendizagem dos contetidos apresentados.
No ambiente educacional em meio a troca de experiéncias, informacdes e conhecimentos
entre as partes envolvidas, é natural que o processo de ensino seja dindmico e fluido

quando realizado em meio a relagdes positivas e motivadoras.

Neste sentido, as praticas docentes exercem influéncia direta no desenvolvimento
e aprendizagem dos alunos, por tanto, compreender as caracteristicas de um ensino de

qualidade e compara-las ao que é aplicado nas IES possibilita reflexes acerca do que
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esta sendo aplicado e do impacto no desempenho dos estudantes, principalmente em

avaliacOes de larga escala, como o ENADE, por exemplo.

Como destacamos anteriormente, na observagdo sistematica e participante
percebeu-se o0 uso frequente de livros didaticos, aulas expositivas e dialogadas, quadro
branco, pesquisas e resolucdo de exercicios. Os professores concentram os esforcos em
cumprir o curriculo minimo dentro da carga horaria de cada curso, como esta pesquisa foi
desenvolvida com alunos e docentes dos cursos tecndlogos em Gestdo de Recursos
Humanos, Gestdo da Qualidade e Logistica, consideramos importante a reflexdo sobre o

curriculo destes cursos.

Para tanto, realizamos uma breve andlise nos planos de ensino acerca dos
objetivos, perfil dos egressos e ementas da disciplina, Raciocinio Logico Quantitativo e
Anélise de Dados, afim de identificar os conteddos a serem trabalhados, os fatores que
levam os docentes a optar pelos métodos aplicados e as possiveis relagbes com o

desenvolvimento e aprendizagem dos estudantes.

Os dados relativos aos objetivos e perfil dos egressos foram organizados no

quadro 4 abaixo:

Quadro 4: DIRETRIZES CURRICULARES INSTITUCIONAL.

Curso Obijetivo do curso Perfil do egresso

Logistica Desenvolver  junto  aos  participantes, | Pretende-se formar Tecndlogos em
habilidades para a solu¢do de problemas e a
busca de exceléncia na Logistica e Gestdo
Empresarial, transmitindo uma visao sistémica
do processo gerencial, no contexto da economia | solida formagéo profissional, capazes de
globalizada, examinando conceitos e processos | manter a aprendizagem e atualizagio
da Logistica, tais como Distribuicdo Fisica,
Logistica de Suprimentos, Administragdo de
Materiais, Nivel de Servico, Administracio de | Ciente dos aspectos sdcio-econdmicos e
Trafego, Manuseio e Acondicionamento do | politicos envolvidos nas solugdes dos
Produto e Controle de Estoques, com fins de
formar gestores empresariais, capazes de
distinguir tendéncias emergentes no mundo dos | @mbientais decorrentes.
negacios.

Logistica, aptos a engajarem em qualquer

das &reas de aplicacdo da Logistica, com

continua ao longo da vida profissional,

problemas de Logistica e das implicagdes
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Gestdo da
Qualidade.

Formar  profissionais  qualificados  para
responder com bases técnicas e cientificas aos
desafios apresentados, para a melhoria da
qualidade de vida da populacéo local e regional.
Abrange também os aspectos mais gerais,
relacionados as inovagBes cientificas e
tecnoldgicas, e as exigéncias do mundo do
trabalho, fundamentais na formagdo e no
exercicio profissional, tendo como elementos
norteadores o0s requisitos atuais das empresas
do Pdlo Industrial de Manaus, de acordo com
0S requisitos normativos atualmente em uso em
resposta a necessidade emergente da gestdo dos
métodos e processos relacionados a atividade
metrologica de forma a fornecer indicadores de
qualidade confiaveis para auxiliar a tomada de
decisdes administrativas.

O curso de Gestdo da Qualidade,
proporciona s6lida formacdo em matérias
basicas, geral e profissional, preparando,
assim, o tecnélogo para atuar no Polo
Industrial de Manaus para atender bem as
necessidades regionais, habilitando-o
para o pleno exercicio de: Participar das
etapas de planejamento nas metodologias
de teste e medicdo; formar gestores com
responsabilidade de administrar e
melhorar os indices de produtividade
organizacional; gerenciar as equipes na
execucdo do processo; projetar, implantar
e administrar laboratérios de calibragao,
ensaios e avaliacdo da conformidade de
produtos e servigos; Implantar Sistemas
da Qualidade normalizados: ISO 9000,
17025, 14000, e 18000.

Gestdo de
Recursos
Humanos

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos tem como objetivo formar
profissionais capacitados e competentes na
gestdo de processos de recursos humanos e
comportamento organizacional. Preparando-o0s
para lidar com acgdes de gestdo de pessoas no
ambiente  corporativo  dos  negécios,
incentivando o aprimoramento profissional da
comunidade na &rea de Recursos Humanos 4.0.

O curso pretende formar Tecnélogos em
Gestdo de Recursos Humanos com
diversos perfis, que estejam aptos a
atuarem em atividades profissionais
inerentes & area bem como em diversas
outras areas relacionadas, com acles de
planejamento, execucdo e controle de
pessoal, processos de  admisséo,
integracéo, treinamento e
desenvolvimento de profissionais.

Fonte: O Autor (2021)

Algumas caracteristicas comuns entre os objetivos dos trés cursos e dos perfis dos
egressos, como podemos observar com uma breve leitura no quadro 4, é que retratam a
importancia de formar ou desenvolver alunos qualificados, com habilidades para resolver
problemas e responder com bases técnicas e cientificas os desafios apresentados no
exercicio de sua futura profissdo e em seguida fazem o detalhamento com base nos temas

e aspectos mais especificos de cada area de conhecimento dos cursos.

Outro ponto que consideramos importante ressaltar é que as habilidades
especificas a serem desenvolvidas conforme o perfil do egresso definido pela IES
pesquisa sdo praticamente as mesmas que foram estabelecidas no Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) do governo federal como se pode observar

no quadro 5 abaixo:
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Quadro 5: PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO NO CNCST 2016

Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia — CNCST

Perfil profissional de concluséo

Gestdo da Qualidade

Gestdo de Recursos Humanos

Logistica

Planeja, implementa e audita
sistemas de gestdo da qualidade

e  produtividade.  Realiza
mapeamento de  processos
organizacionais segundo

indicadores de qualidade e

produtividade.  Elabora e
analisa  documentacdo e
relatérios  de qualidade,
considerando  normas  de
qualidade estabelecidas.
Desenvolve avaliacdo

sistematica dos procedimentos,
praticas e rotinas internas e
externas de uma organizagéo.
Mobiliza pessoas para agir com
qualidade em todas as
atividades corporativas.
Gerencia e mantém o fluxo de
informacdo e comunicagdo na
empresa. Dissemina a cultura
da qualidade e produtividade.
Entre outras coisas.

Planeja e gerencia sistemas de
gestdo de pessoas, tais como
recrutamento e selecdo, cargos e
salarios, treinamento e
desenvolvimento, rotinas de
pessoal e beneficios. Desenvolve
planos de carreira. Promove o
desenvolvimento do
comportamento individual
(motivacao), de grupo
(negociagdo, lideranca, poder e
conflitos) e  organizacionais
(cultura, estrutura e tecnologias).
Planeja programas de qualidade
de vida no trabalho. Especifica e
gerencia sistemas de avaliacdo de
desempenho dos colaboradores
da organizacdo. Avalia a
necessidade de contratacdo de
novos colaboradores. Avalia e
emite parecer técnico em sua area
de formacdo.

Gerencia as  operagbes e
processos logisticos. Promove a
seguranga das pessoas, dos meios
de transporte, dos equipamentos e
cargas. Articula e atende clientes,
fornecedores, parceiros e demais
agentes da cadeia de suprimentos.
Elabora documentos de gestéo e
controles logisticos. Estrutura e

define rotas logisticas
considerando  os  diferentes
modais.  Articula  processos

logisticos em portos, aeroportos e
terminais de passageiros nos
diferentes modais. Gerencia e
supervisiona o recebimento, o
armazenamento, a
movimentacdo, a embalagem, a
descarga e a alienacdo de
materiais de qualquer natureza.
Gerencia o sistema logistico e sua
viabilidade financeira. Gerencia e
articula sistemas de manutencéo,
de suprimento, de nutricdo e de
atividades financeiras. Avalia e
emite parecer técnico em sua area
de formacdo.

Fonte: Brasil (2019)

Os cursos supracitados no quadro 5 estdo inseridos no eixo tecnologico de
GESTAO E NEGOCIOS no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e a
organizagdo curricular dos cursos inseridos neste eixo, contemplam conhecimentos
relacionados a leitura e producéo de textos técnicos, estatistica e raciocinio 16gico, linguas
estrangeiras, ciéncia e tecnologia, entre outras coisas. A articulacao desses conhecimentos
com as atividades, rotinas e conhecimentos técnicos especificos de cada curso torna-se

um grande desafio para coordenadores pedagogicos, professores e alunos das IES.

No caso da IES pesquisada, no Projeto Pedagdgico dos Cursos (PPC) que nos foi
liberado para consulta, a estrutura e a organizacao curricular dos cursos sdo apontadas

como resultantes da jungdo de trés fundamentos principais que sdo, as concepcoes
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educacionais fundamentais, eixos tedrico-metodoldgicos e a interdisciplinaridade. Esses
fundamentos valorizam a convergéncia disciplinar e dos conteudos, de modo a tornar 0s
cursos projetos singulares com inicio, meio e fim claramente propostos e definidos. Onde
0 processo ensino-aprendizagem pressupfe a adocdo e valorizagdo de elementos
inovadores e desafiadores que possibilitem a solugéo de problemas significativos dentro
de cada area de formacéo e o professor é entendido como facilitador e estimulador do uso

de todas as habilidades presentes nos alunos.

Tendo em vista que ndo se constr6i um curriculo desconsiderando aspectos
culturais e sociais. O curriculo se constréi em uma determina conjuntura e em sua
construcdo € necessario considerar as relacbes de forca (poder), 0s cenarios, 0s
acontecimentos, os atores envolvidos e a necessidade de articulacdo da estrutura da
instituicdo de ensino com a conjuntura na qual a mesma esta inserida. Na organizacéo e
construcdo dos curriculos escolares € importante considerar as experiéncias dos
educadores, dos educandos, e também as experiéncias traduzidas pelas argumentacdes e
debates oriundos da influéncia da midia, da revolucdo dos sistemas de informacéo e
comunicacdo e dos processos de socializacdo promovidos pela escola, (ANAYA,
TEIXEIRA, 2007).

Néo teriamos como desprezar a forma como a ementa da disciplina, Raciocinio
Ldgico Quantitativo e Anélise de Dados foi construida e os elementos que a comp®e.
Uma vez que, na légica de um curriculo piramidal e linear, o termo “contetdo” ¢é
entendido como o que deve ser aprendido em termos cognitivos e disciplinar, relacionado
ao saber enquanto ciéncia. Os dados foram extraidos dos planos de ensino elaborados
pelos professores da disciplina, como os contetdos estavam dispostos no documento,
separados apenas por ponto e virgula, optamos por organiza-los em trés unidades
tematicas principais, por exemplo, a incerteza e o tratamento de dados sdo estudados na
unidade tematica Probabilidade e Estatistica, assim, agrupamos os conteudos conforme o
tema ou assunto abordado na matematica, como se pode observar no quadro 4 apresentado

abaixo:
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Quadro 6: EMENTA DA DISCIPLINA RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO E ANALISE DE
DADOS.

Raciocinio Logico Quantitativo e analise de dados.

Ementa
Tépico Descricdo dos conteddos
Logica e | Raciocinio ldgico e resolucdo de Problemas.

raciocinio légico.
ProposigOes: conceitos e conectivos.

Tabela Verdade.

Operagdes logicas sobre proposicoes.

Tautologias e Contradigdes.

Equivaléncia Ldgica

Implicacdo Ldgica: Conceito e propriedades da relacdo de equivaléncia légica.

Argumentos: Conceito e critérios.

Sequéncia e | Sequéncia numérica
séries:
Progressdo aritmética (PA)

Progressdo Geométrica (PG)

Série Geomeétrica Infinita.

Probabi_lidade e | Probabilidade.
Estatistica Analise combinatoria.

Varidveis Qualitativas e Quantitativas,
Organizacao de Dados em tabelas e graficos.
Medidas Descritivas.

Caracteristicas amostrais.

Solucéo de Problemas com uso do PDCA.

Fonte: O Autor (2021)

Tendo em vista que a carga horaria da disciplina é 80 h/a, uma breve analise na
ementa apresentada no quadro 4, nos permite concluir que o cumprimento da mesma €
realmente um grande desafio aos professores e alunos. Principalmente se considerarmos

as dificuldades impostas pela deficiéncia em relagio ao letramento matematico® causado

10 O letramento matematico refere-se a capacidade de identificar e compreender o papel da Matematica no
mundo moderno, de tal forma a fazer julgamentos bem embasados e a utilizar e envolver-se com a
Matematica, com o objetivo de atender as necessidades do individuo no cumprimento de seu papel de
cidaddo consciente, critico e construtivo.
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no ensino fundamental e médio relatadas pelos professores no quadro 1. Em cursos de
graduacdo nas areas de engenharia, matematica e informatica esses conteudos sao
abordados em trés disciplinas diferentes e muitos alunos tém dificuldades, pois, 0s
conteudos sao de certa forma trabalhosos e recheados de informacdes, teoremas, axiomas,

postulados e corolarios que os desafiam.

Outro ponto que nos chama a atencdo na ementa da disciplina é a auséncia da
matematica financeira, pois, ao observarmos os quadros 2 e 3 constatamos que no
exercicio da profissdo, apds formados, espera-se que os alunos consigam lidar com o
gerenciamento de processos e custos, assim como, saber identificar tendéncias de
mercados. Além disto, vale a ressalva de que estes cursos estdo inseridos no eixo
tecnolégico de GESTAO E NEGOCIOS no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia, e certamente os fundamentos de matematica financeira serdo itens a serem

observados nas avaliagcdes do ENADE.

Objetivando identificar quais dos contetdos relacionados na ementa da disciplina
deveriam ter mais énfase em fungéo de sua aplicacdo nas atividades das respectivas areas
de concentracdo, fizemos uma breve analise nas ultimas avaliaces do ENADE 2018 e
selecionamos 0s itens que estavam diretamente ligados as unidades tematicas Logica e
raciocinio l6gico, Sequéncias e Séries e Probabilidade e Estatistica. Os dados relativos ao
numero dos itens, perfil, competéncia e contetdo inclusos na elaboracdo das questdes

foram organizados nos quadros 7, 8 e 9 conforme dados abaixo:

Quadro 7: ENADE 2018 GESTAO DA QUALIDADE COM ABORDAGEM MATEMATICA

Tecnologia em Gestdo da Qualidade do ENADE 2018.

Item Caracteristicas de perfil, competéncias e contetidos Habilidade Matematica necessaria

Q09 Perfil: critico e analitico na percepcdo de incidéncia de |O item esta relacionado a
falhas na proposicéo de solucgGes para ndo conformidades; | Ferramentas da Qualidade
Auditoria da  Qualidade e
Indicadores de desempenho. Para
analise correta do enunciado da
questdo é necessario a leitura e
Contelido: Ferramentas da Qualidade Auditoria da | interpretagdo dos dados
Qualidade e Indicadores de desempenho. apresentados nos gréaficos e na
tabela que retrata a relagéo entre os
tipos de problemas que impactam
na qualidade e suas respectivas
quantidades.

Competéncia: elaborar, aplicar e gerenciar ferramentas e
indicadores de qualidade e produtividade, considerando
aspectos quantitativos e qualitativos;
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Q17 Perfil: critico e analitico na percep¢do de incidéncia de | O item foi indicado no relatério de
falhas na proposicao de solucbes para ndo conformidades; | anélise do Enade 2018 como o
Competéncia: gerenciar custos relacionados a qualidade; mas d'ﬁC'! da prO\{a._Trata-se de

: * | uma questdo de maltipla escolha

Conteido: Custos da Qualidade Fundamentos de|com resposta Gnica que envolve
Matematica e Estatistica. analise de dados organizados em
tabelas e célculo de porcentagens.

Q24 Perfil: analitico com viséo sistémica na andlise e avaliacdo | O item esta relacionado a
dos processos ligados a qualidade e seus referenciais | metrologia e instrumentacédo e para
comparativos; resolve-lo sdo necessarios

A . . .| conhecimentos matematicos
Competéncia: medir, analisar dados e produzir . . g
documentacdo e relatorios, considerando normas de re!acpnados a0 (_:alculo de m(?dlgs

. L ’ aritmética (medida de tendéncia
qualidade estabelecidas; S ,

central) e aplicacdo de formulas

Contetido: Metrologia e instrumentacéo. mateméaticas  especificas  da
metrologia (Es = x — vvc).

Q26 Perfil: analitico com visao sistémica na anélise e avaliagdo | O item foi indicado no relatorio de
dos processos ligados a qualidade e seus referenciais | analise do Enade 2018 como um
comparativos; dos mais dificeis da prova. Trata-

moeténcia:  medir nalisar roduzir | 5 ge uma questao estilo assercao
c(i:gcuﬁs(:?\t;ggo e erdela;téri%sa Sci)nsigssﬁjo enor&;)s(,j ude fazao € envolve ar)allse ¢
qualidade estabelecidas; ’ comparagao de d a}dos, calculgs qe
' medidas de posicdo e de tendéncia

Conteldo: Fundamentos de Matemdtica e Estatistica central.

Q29 Perfil: analitico com visdo sistémica na analise e avaliacdo | O item esta relacionado a Custos
dos processos ligados a qualidade e seus referenciais | da Qualidade, para andlise correta
comparativos; do enunciado da questdo €

A . . 5 . .| necessério a leitura e interpretacdo
Competéncia: gerenciar custos relacionados a qualidade; d P

os dados apresentados no grafico
Conteldo: Custos da Qualidade. que retrata a relagdo entre os custos
da qualidade e as quantidades de
conformacéo.
Fonte: O Autor (2021)
Quadro 8: ENADE 2018 LOGISTICA COM ABORDAGEM MATEMATICA
Tecnologia em Logistica do ENADE 2018.

Item Caracteristicas de perfil, competéncias e contelidos Habilidade Matematica necessaria

Q20 Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas | O item esta relacionado a Gestdo
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica; | de Transportes Pesquisa

A . . ... . .. |operacional aplicada a logistica.
Competéncia: gerenciar o suprimento e distribuicdo fisica . L
por meio das atividades de transporte, manutencdo de Par_a ,r_esoIv’e—_Ia € hecessario

LR raciocinio légico e utilizar as
estoque, e processamento de pedidos; ~ "
operacbes bésicas de soma,
Contelido: Gestdo de Transportes Pesquisa operacional | subtragdo, multiplicagéo e diviséo.
aplicada a logistica.
Q21 Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas |O item esta relacionado a

atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica;

Competéncia: prover niveis adequados de servicos ao
cliente a um custo razoavel;

Conteudo: Marketing Aplicado a logistica Gestdo de
Custos logisticos.

Marketing Aplicado a logistica e
Gestdo de Custos logisticos, para
resolve-lo serda necessario aplicar
conhecimentos  relativos  aos
fundamentos da  matematica
financeira.
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Q24

Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica;

Competéncia: dimensionar e controlar recursos vinculados
as operacdes logisticas;

Conteudo: Pesquisa operacional aplicada a logistica Gestédo
da producéo e operagdes.

Para resolver este item serd
necessario aplicar conhecimentos
relativos a métodos graficos que
em sua esséncia envolve sistemas
de  coordenadas  cartesianas,
escalas de medidas, pontos de
extremos (Maximos e minimos),
analise e calculo de funcbes e
construcdes geométricas.

Q26

Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica;

Competéncia:  estabelecer processos de compras,
identificacéo e desenvolvimento de fornecedores, além de
negociar padrdes de recebimento e expedi¢do;

Conteldo: Gestdo de Custos logisticos Gestdo da producéo
e operagoes.

O item esta relacionado a Gestao
de Custos logisticos Gestdo da
producdo e operagbes, para
resolve-lo serd necessario aplicar
conhecimentos  relativos  aos
fundamentos da  matematica
financeira.

Q27

Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica;

Competéncia: gerenciar o suprimento e distribuigdo fisica
por meio das atividades de transporte, manutencdo de
estoque, processamento de pedidos, aquisi¢cdo, embalagem,
armazenagem.

Conteldo: Suprimento fisico, Administracdo de Materiais
e Distribuigdo fisica Gestéo de Custos logisticos.

O item estd relacionado a
Suprimento fisico, Administra¢do
de Materiais e Distribuicdo fisica
Gestdo de Custos logisticos. Para
resolve-la é necessario raciocinio
I6gico e utilizar as operacOes
basicas de soma, subtracdo,
multiplicacdo e divisdo e calculo
de porcentagens.

Q32

Perfil: Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas
atividades, com resiliéncia, visao sistémica e estratégica;

Competéncia: dimensionar e controlar recursos vinculados
as operacdes logisticas;

Conteldo: Gestdo de Custos logisticos Gestdo da produgéo
e operacoes.

Para resolver este item sera
necessario aplicar conhecimentos
relativos aos fundamentos da
matematica financeira.

Fonte: O Autor (2021)

Quadro 9: ENADE 2018 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS COM ABORDAGEM MATEMATICA.

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos do ENADE 2018.

Item

Caracteristicas de perfil, competéncias e contelidos

Habilidade Matematica necesséria

Qo1

Perfil: humanista e critico, apoiado em conhecimentos
cientifico, social e cultural, historicamente construidos, que
transcendam a area de sua formacé&o;

Competéncia: formular e articular argumentos e contra-
argumentos consistentes em situag@es sociocomunicativas;

Contetdo:  Sociodiversidade e  multiculturalismo:
solidariedade/violéncia, tolerancia/intolerancia,
inclusdo/exclusdo, sexualidade, relacbes de género e
relagdes étnicoraciais Etica, democracia e cidadania.

Trata-se de um item que avalia a
formacéo geral e esta relacionado a
Sociodiversidade e
multiculturalismo. Para resolve-la
é necessario leitura e interpretacdo
dos dados apresentados em
gréficos e tabelas.

Qo8

Perfil: protagonista do saber, com visdo do mundo em sua
diversidade para praticas de multiletramentos, voltadas
para o exercicio da cidadania;

Trata-se de um item que avalia a
formacdo geral e esta relacionado
Processos de globalizacdo e
politica internacional
Sociodiversidade e
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Competéncia: promover didlogo e préticas de convivéncia, | multiculturalismo. Para resolve-la
compartilhando saberes e conhecimentos; é necessario leitura e interpretacdo
dos dados apresentados em

Conteudo: Processos de globalizagdo e politica graficos e tabelas,

internacional Sociodiversidade e multiculturalismo:
solidariedade/violéncia, tolerancia/intolerancia,
inclusdo/exclusdo, sexualidade, relacGes de género e
relacdes étnico-raciais.

Fonte: O Autor (2021)

Com base na comparacao entre os conteudos relacionados no quadro 6 que retrata
a ementa da disciplina e os dados apresentados nos quadros 07, 08 e 09 constatou-se que
as avaliacOes do ENADE 2018 referente aos trés cursos, objetos da pesquisa, deram mais
énfase aos conteldos de estatistica basica, mais especificamente analise de dados
apresentados em graficos e tabelas, seguido dos contetidos de matematica financeira. Nos
chamou a atengdo, o fato de o curso de Gestdo de Recursos Humanos ter bem menos itens
envolvendo matematica do que os demais, uma vez que 0 uso da matematica e da
estatistica tem promovido grandes avangos nas operacdes desta area de conhecimento,
podemos citar como exemplo alguns indicadores matematicos de desempenho como
“Absenteismo, indice de entrada, saida e rotatividade™, capazes de levar uma empresa até

suas metas com maior facilidade.

Outro ponto que queremos destacar € o fato de a ementa da disciplina contemplar
0s contetdos da logica booleana que por sua vez ndo apareceu em nenhuma das
avaliaces dos trés cursos pesquisados. E bem verdade que através do raciocinio 16gico
alcancado pela matematica os futuros profissionais destas &reas poderdo tomar suas
decisdes e analisarem os riscos nas operac6es com base em resultados quantitativos que
se bem interpretados os conduzirdo a acertos mais rapidos e precisos, indicando 0s
caminhos a serem seguidos ou ndo. Além disso, é importante considerar que com
raciocinio l6gico a aquisi¢do de diversos outros conhecimentos necessarios num mercado

cada vez mais competitivo.

Conhecimento acha-se correlacionado com verdade. Em geral,
em nossa opinido, quando se pensa em conhecimento, estamos
comprometidos com o conceito de verdade como
correspondéncia, ou seja, com a concepcao classica de verdade.
Por outro lado, verdade e l6gica constituem nogdes interligadas
estreitamente. Por depender da verdade, conhecimento e l6gica
acham-se imbricados entre si (COSTA, 1997, p.21).

75



Observamos nos projetos politicos pedagdgicos dos trés cursos que é de interesse
da IES pesquisa que na ldgica das competéncias, o contedo da aprendizagem seja
mobilizado para o dominio do saber, do saber fazer e do saber ser, articulando dados,
habilidades, atitudes e conceitos. Nesta perspectiva a aprendizagem deve mobilizar os
contetdos no movimento dindmico de construgcdo e reconstru¢do de conhecimentos,
habilidades e competéncias. Para tanto, é primordial que as disciplinas e as metodologias
de ensino contribuam para a formacédo integral, cidada e profissional, e desenvolvam

competéncias reflexivas, criticas e éticas de seus futuros formandos.

5.3  Construindo estratégias de intervencdo baseado na analise do diagrama de

causa e efeito de Kaoru Ishikawa.

No ambito empresarial a busca por melhoria continua nos processos comerciais,
industriais e de servigos € visto como algo de extrema importancia dentro de qualquer
organizacdo. Para isso é natural que se busque estratégias e recursos que possibilite o
monitoramento, desenvolvimento e execucdo das atividades. Neste sentido, a aplicacédo
das Ferramentas da Qualidade ocorre com certa naturalidade e frequéncia, pois em sua
esséncia, as mesmas se configuram como “um conjunto de ferramentas basicas da
Estatistica, aplicaveis a descricdo, analise e correlacdo de dados da producdo”
(PEREIRA; RIBEIRO; SOUZA, 2017 p.6).

Entre as principais ferramentas da Qualidade destaca-se a folhas de verificagéo,
estratificacdo, diagrama de Pareto, histograma, diagrama de causa e efeito, grafico de
controle e diagrama da correlacdo, ciclo PDCA, Brainstorming, Mapeamento de
processos, SW2H, entre outras. Essas ferramentas facilitam a organizacgdo do trabalho de
analise e a apresentacao de resultados, sendo bastante utilizado no dia-a-dia da profissao
de muitas profissodes, inclusive na esfera educacional, objetivando-se analisar e buscar

solucdes para as causas de indicadores negativos na qualidade de ensino. Motivo pelo
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qual optamos pela utilizacdo de algumas dessas ferramentas (diagrama de causa e efeito,

5W2H e Brainstorming!?) em nossa pesquisa.

Reconhecido como um dos gurus do Sistema de Gestdo da Qualidade, Kaoru
Ishikawa enfatiza que com a aplicacdo das ferramentas da qualidade, consegue-se
resolver grande parte dos problemas organizacionais. Com base nesta prerrogativa,
apresentamos na sequéncia a formulacdo de uma analise de alguns aspectos elencados
nesta pesquisa, a partir do diagrama de Causa e Efeito, por entendermos que embora esta
ferramenta seja amplamente utilizada em diferentes areas do conhecimento, como
administracdo, gestdo, ciéncias e outras, ndo seja comum sua utilizacdo em processos de

ensino/aprendizagem.

Entendemos que a construgdo de um diagrama de causa e efeito necessita do
envolvimento e colaboracdo méaxima dos agentes inseridos no processo em discussao e
com base nos dados coletados na pesquisa sera possivel destacar pontos criticos
identificados nas analises deste estudo e construir modelos de referéncias para a
idealizacdo de planos de a¢Ges para atenuar, sanar e até mesmo extinguir alguns destes
problemas. Na estruturacdo do diagrama optamos pelo agrupamento das causas em
apenas quatro categorias, sendo a primeira denominada como ALUNO, a segunda
PROFESSORES, a terceira CURRICULO e a quarta METODOLOGIA. Os problemas
relacionados a cada uma dessas categorias foram inseridos no diagrama conforme

ilustracdo da figura 8 representada abaixo.

11 Formada por uma combinacio entre letras e nlimeros, essa sigla pode gerar confusdo, mas se refere as
iniciais das perguntas que ajudam a solucionar demandas. S6 que as letras foram emprestadas do inglés,
(What: o que deve ser feito?; Why: por que precisa ser realizado?; Who: quem deve fazer?; Where: onde
sera implementado?; When: quando devera ser feito?; How: como serd conduzido?; How much: quanto
custard esse projeto?). Em geral, 0 5W2H é desenvolvido em uma tabela, contendo cada questdo e um
pequeno espaco para que seja respondida, favorecendo o preenchimento com frases curtas. Disponivel em:
< https://fia.com.br/blog/5w2h/>. Acesso em: 13 de jul. de 2021.

12. O brainstorming que significa “tempestade de ideias” é uma técnica de discussdo em grupo que se vale
da contribuicdo esponténea de ideias por parte de todos os participantes, no intuito de resolver algum
problema ou de conceber um trabalho criativo. O objetivo é de maximizar as ideias, a criatividade e a
capacidade do grupo para tentar encontrar uma solugéo para um problema especifico.
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Figura 8: DIAGRAMA DE CAUSA E EFEITO 2

PROFESSORES

ALUNOS METODOLOGIA

Ndo se apropria das TDICS
no ensino presencial.
T —
Ndo se apropria de
materiais concrelos e
ludicos no ensino
presencial
| ——

Opla pelo
fradicionalismo

Deficit de
aprendizagem
matemdtica

Resistente
mudangas em seus
mefodos de ensino

Deficiéncias no uso

da linguagem escrita

| —

Passividade no processo
ensino-aprendizagem

Ndo estimula o pensamento
critico-reflexivo

Uso excessivo de fécnicas
de memorizagdo

L ——
Ausencia de aspeclos
como inferdisciplinaridade

Dificuidode em seguir
correlamente

estrategias para
solucionar um
problema matemdtico.

Aprendizagem recepliva
e  mecdnica, sem
considerar as
caracteristicas individuais
do aluno.

Desatualizado: Deixa
de abordar elementos
essenciois pam o
exercicio da
profisso.

Efeito:

Prodominio de aulas

expositivas com
resolugdo de
exercicios e copias.

Problemas em
seguir do  nivel
concreto para o
pensamento
absirato

Excesso de confeido
em relagdo a carga
hordria da disciplina.

Auto indice de evasio e reprovacio
na disciplina de Raciocinio logico
Meramente descrifiva Quantitativo e Anilise de dados.
Baixo desempenho nas avaliagdes da
METODOLOGIA disciplina e consequentemente nas
avaliacdes de larga escala do ENADE.

A Ementa ndo condiz

ALUNOS com os conteidos

avaliados no ENADE.

CURRICULO

Fonte: O Autor (2021)

Relacionamos aspectos relativos a déficit de aprendizagem matematica,
deficiéncias no uso da linguagem escrita, passividade no processo ensino-aprendizagem,
dificuldade em seguir corretamente estratégias para solucionar um problema matematico
e problemas em seguir do nivel concreto para o pensamento abstrato em questdes que
envolve Idgica matematica na categoria ALUNOS. Esses aspectos foram relatados pelos

docentes no Quadro 2 e observados no processo de coleta de dados da pesquisa.

A observacdo participante, também nos possibilitou a identificacdo na categoria
PROFESSORES, a inser¢ao de aspectos como “Opta pelo tradicionalismo, Uso excessivo
de técnicas de memorizacao e Resistente a mudangas em seus métodos de ensino”, assim
como, “N&o se apropria das TDICS no ensino presencial, Ndo se apropria de materiais
concretos e ladicos no ensino presencial, Aprendizagem receptiva e mecanica, sem

considerar as caracteristicas individuais do aluno, Predominio de aulas expositivas com
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resolucdo de exercicios e copias, Aula Meramente descritiva e Auséncia de aspectos como
interdisciplinaridade na categoria METODOLOGIA.

Os aspectos “Desatualizado: Deixa de abordar elementos essenciais para o0
exercicio da profissdo, Excesso de contetudo em relacdo a carga horaria da disciplina e A
Ementa ndo condiz com os contetdos avaliados no ENADE” relativos a categoria
CURRICULO foram extraidos da analise dos Quadros 6, 7, 8 e 9. Consideramos assim,
que todos esses aspectos (causa) em conjunto, provocam como efeito, autos indices de
evasao e reprovacdo na disciplina de Raciocinio 16gico Quantitativo e Anélise de dados,
além de baixos desempenhos nas avaliacdes da disciplina e consequentemente nas

avaliacoes de larga escala do ENADE.

Com base no diagrama de Causa e Efeito (Figura 08) esbocamos um plano de agéo
(Quadro 10) com o objetivo inicial de tentar reverter o efeito negativo nele apresentado.
O plano de acdo estd diretamente relacionado as intervengdes propostas nos

procedimentos metodoldgicos desta pesquisa e foi idealizado tomando como referéncia a

ferramenta da qualidade 5W2H.

Quadro 10: PLANO DE ACAO PARA INTERVENCAO PEDAGOGICA

0D AO
AO PEDAGO DIADO POR TD O HIBRIDO
OBJETIVO PROBLEMA AGAo RESPONSAVEL PRAZO | STATUS
Estabelecer sistematica para Alunos apresentam deficit de aprendizagem Refletir sobre os mecanismos e propor agdes
diminuir os indices de evasao e mateméﬁca, diﬁculdadgs em em sequir cometamente |qe rocyperagao das aprendizagens ariculados Profesores Continuo
reprovagéo na disciplina de estrateglgs para solucionar os problemas propostos e/ ayaliagges extemas ¢ intemas
AR o de seguir do nivel concreto para o pensamento
Raciocinio légico Quantitativo e abstralo. Além de demontrar certa passividade no | Adotar estratégias de ensino que potencialize as
Analise de dados, elevar o nivel de processo ensino-aprendizagem e deficiéncias no uso habilidades e conhecimentos prévios dos Profesores Continuo
desempenho nas avaliagdes da  |da linguagem escria. estudantes.
disciplina e consequentemente nas [Professores adeptos ao tradicionalismo, resistente a [Conscientizar os professores da necessidade
avaliagBes de larga escala do mudangas em seus metodos de ensino e fazem uso |de se adotar estratégias de ensino dinémicas, Coordenagao
ENADE. excessivo de técnicas de memorizagéo no processo (preferencialmente as que usam TDICS. As Pedagbgica Continuo
ensino aprendizagem. metodologias ativas s&o ¢timos exemplos a
i serem utilizados.
1. Orientar a equipe gestora e subsidiar os
As metodologias de ensino utlizadas nao se professores no desenvolvimento das afividades |  Coordenagéo Contintio
apropriam das TDICS, Materiais Concretos e Ludicos  [Para methoria do processo de ensino e Pedagdgica
o ensino presencial. Favorece a aprendizagem  [aprendizage.
recephvgg me.car.\lga, s.em considerar as . |2 Aplicagéo do uso de tecnologias digitais de
caracteristicas lrl@lwduals do~aluno e con] predomlmo comunicagéo e informagao, incentvando o
d? §ulas expositivas resolugéo de exercicios e envolvimento dos professores, por meio de Profesores Continuo
copias. orientagdes técnicas, para promover as
aprendizagens dos alunos.
A Ementa ndo condiz com os contetdos avaliados no|Avaliar a necessidade de adequagéo da ementa
ENADE, apresenta excesso de contetdo em relagdo [para uma abordagem que envolva elementos N
a carga horéria da disciplina e Deixa de abordar da matemética financeira e revera se os Coorderja(l;ao Continuo
- - N i ) o ~ Pedagogica
elementos essenciais para o exercicio da profissdo  |contetdos relativos a Logica Booleana séo
dos formandos. realmente necessarios para 0s cursos.

Fonte: O Autor (2021)
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Essa ferramenta € um conjunto de questdes utilizado para compor planos de a¢do
de maneira rapida e eficiente, e seu principal proposito é a definicdo de tarefas eficazes e
seu acompanhamento, de maneira visual, &gil e simples. Assim como o diagrama de causa
e efeito, essa ferramenta também ¢é flexivel, podendo sofrer alteracbes e adaptacdes as

necessidades de seus adeptos.

5.4 Introducdo da modalidade de Ensino Hibrido, na pratica docente e analise

de suas contribuicdes no processo ensino aprendizagem.

A introducdo da modalidade de “Ensino Hibrido”, na préatica docente se deu
seguindo as cinco etapas apresentadas no plano de trabalho mencionado na descricdo dos
procedimentos metodologicos da pesquisa. Inicialmente adotamos o uso do Google
Classroom com as turmas para divulgacdo de materiais didaticos, conteudos, avaliacdes
e exercicios. Bem como, para otimizar a comunicagado entre pesquisadores, professores e
alunos. Criamos as salas virtuais com os codigos das respectivas turmas e enviamos 0

convite para participagéo ao e-mail de todos os alunos matriculados.
Os dados com os numeros de participantes de cada turma foram organizados na
figura 9 abaixo:

Figura 9: COMPARATIVO DE ALUNOS MATRICULADOS X PARTICIPANTES NAS SALAS VIRTUAIS

Comparativo de alunos matriculados x participantes nas
salas virtuais LOGISTICA

RECURSOS
HUMANOS

13a urn total da s
ratnculados Kl a
pradicipar da poss

SGR201

Fonte: O Autor (2021)
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De um total de 104 alunos matriculados nas trés turmas, 80 aceitaram os convites
para participar nas salas virtuais, sendo 30 alunos do curso de Logistica, 30 do curso de
Gestdo da Qualidade e 20 do curso de Gestdo de Recursos Humanos. As turmas
apresentaram caracteristicas distintas, como exemplo, citamos o fato de que a turma de
Gestao de Recursos Humanos era composta quase que em sua totalidade por mulheres,

havia apenas um homem no grupo de trinta e trés alunos matriculados.

Outro ponto que nos chamou a atencdo foi a faixa etéria desta turma, onde se
percebeu que a grande maioria era jovem, com idade média de 22 anos. Na turma do curso
de Gestdo da Qualidade identificamos alunos matriculados no curso de Logistica que

estavam alocados nesta referida turma por conta da capacidade fisica das salas.

Com a adesdo dos participantes aos recursos do Google Classroom, comeg¢amos a
guardar os registros de participacao e desempenho para comparar com dados extraidos de
relatorios, e registros de notas referentes as aulas tradicionais aplicadas anteriormente na
disciplina. Em seguida, introduzimos os recursos disponiveis na plataforma Google
(Google Meet, Google Form, e Google Apresentacdo) para apresentacdo de aulas néo

presenciais e atividades individuais, coletivas e colaborativas, tendo como premissa que

No ensino superior a aceitacdo do ensino hibrido (blended
learning) como estratégia de aprendizagem valida e
complementar, constitui ja um importante passo perante o atual
esforco em adequar o ensino as novas exigéncias do atual quadro
econdmico e da emergente necessidade de gestdo do
conhecimento. (ANJOS; VASCONCELLOQOS, 2017 p34)

Com a primeira etapa concluida, iniciamos as intervencdes fazendo uso de alguns

recursos apresentados no capitulo 2 desta dissertacao.

5.4.1 Intervencao por meio das plataformas adaptativas Kahoot e Socrative.
Iniciamos a intervencdo direta nas atividades docentes aplicando algumas

gamificacdes desenvolvidas nas plataformas adaptativas Kahoot e Socrative. Para isso,

elaboramos e apresentamos aos professores um plano de aula (Anexo B) contendo os
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objetivos, procedimentos metodoldgicos, as referéncias bibliograficas, os recursos

necessarios e os principais contetdos a serem trabalhados.

Com a aprovacdo dos professores, nas aulas programadas, apresentamos as
plataformas adaptativas Socrative e Kahoot com seus recursos, aplica¢cdes e métodos de
utilizacdo. Em seguida, aplicamos uma atividade piloto constituido de cinco itens
objetivando verificar a compreensao dos alunos quanto ao modo de jogo, regras e uso das
ferramentas do kahoot. Concluido o teste piloto e verificado a ampla participacdo e o bom
entendimento das funcionalidades do jogo por parte dos alunos, iniciamos uma atividade

relacionada aos conteudos de estatistica basica constituida de quinze itens.

A atividade supracitada, teve como objetivo elevar o nivel de absor¢éo e retencédo
do contetdo, promover maior facilidade na transmissdo do conhecimento, diversdo e
didlogo entre os participantes. Assim como, avaliar se 0s alunos estavam aptos para
reconhecer a importancia da estatistica para seu curso, se conseguiriam diferenciar
populacdo e amostra em estatistica, identificar variaveis de interesse e classifica-las de
maneira correta, diferenciar dados absolutos e relativos, organizar dados em tabelas e

graficos e interpreta-los e calcular as medidas descritivas de uma série estatistica.

Para despertar mais interesse, disponibilizamos a premiacdo de pontos extras e
brindes para os alunos que se destacaram nas trés primeiras colocacdes, tudo previamente
acordado com os professores da disciplina. Entendemos essa acdo como necessaria
baseando-se no entendimento dos autores Medeiros e Figueiredo (2010) que em seu
trabalho que retrata o papel das recompensas como estratégia motivacional em sala de

aula, afirmam que

Quando alguns alunos ndo se mostram, as vezes, motivados a
participar, rapidamente os professores langam méo de
recompensas com o objetivo de motivar ou atrair seus alunos
para desempenhar as atividades solicitadas. Diante desta
situacdo e, de acordo com os dados obtidos, as premiacdes
usadas por aquele professor, como estratégia motivacional, ndo
apresentaria efeitos negativos. E fundamental mencionar que as
recompensas representam um recurso usado por muitos
professores como também sdo usadas as musicas, jogos,
competicdes, historias. (MEDEIRQOS; FIGUEREDO. 2010 p.
70)

Ao término da atividade fizemos alguns registros fotograficos (Figura 10) e demos

abertura para comentarios dos alunos sobre a atividade e recursos utilizados. Os
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comentarios foram positivos com a maioria dos alunos, indicando que gostaram muito da
atividade e reforcando a importancia de terem aulas com esse tipo de dindmica. O relato
desses alunos, confirma o que Moran (2004) ja havia identificado, a importancia de se
integrar e gerenciar os varios espacos formativos para promover uma educagdo de

qualidade, como se pode observar na citacdo abaixo:

O professor, em qualquer curso presencial, precisa hoje aprender
a gerenciar varios espacos e a integra-los de forma aberta,
equilibrada e inovadora. O primeiro espago é o de uma nova sala
de aula equipada e com atividades diferentes, que se integra com
a ida ao laborat6rio para desenvolver atividades de pesquisa e de
dominio técnico-pedagdgico. Estas atividades se ampliam e
complementam a distdncia, nos ambientes virtuais de
aprendizagem e se complementam com espacos e tempos de
experimentacdo, de conhecimento da realidade, de inser¢do em
ambientes profissionais e informais. (MORAN, 2004 p13)

Cita-se, no entanto, que a realizacdo da atividade por parte de alguns alunos so foi
possivel porque disponibilizamos os recursos (internet e tabletes) que pensamos

previamente ser necessario prové-los para alguns casos que eventualmente ocorresse.

Figura 10: REGISTRO DE ATIVIDADE GAMIFICAGAO KAHOOT.

Estatistica Basica

€ uma media de Dispersho

Fonte: O Autor (2021)
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Encerrada a atividade no Kahoot, as premiagdes e os registros fotograficos,
informamos os alunos que estariamos disponibilizando um teste online (Anexo C) na

plataforma https://b.socrative.com/login/student/ e que a mesma seria utilizada para

composicao de notas parciais ou apenas como fixacdo de aprendizagem, dependendo do
desempenho das turmas. A atividade constituida de 10 itens, sendo um de interpretacédo
com assercao-razdo, dois de interpretacdo com respostas multiplas, seis de interpretacéo
com resposta Unica e um discursivo foi disponibilizada com prazo inicial de uma semana
para conclusdo e apds a analise dos professores quanto ao desempenho dos alunos

fariamos a resolucdo comentada, em sala de aula, dos itens com maiores indices de erros.

Ao analisarmos os desempenhos, constamos um fato preocupante, haviam
registros de nomes de alunos inexistentes (apenas caracteres sequenciais) respondendo a
atividade varias vezes, caracterizando a busca das respostas corretas por meio de tentativa

€ erro.

As formas de colar tém acompanhado as transformacdes pelas
quais as instituicdes de ensino e a sociedade tém passado. Os
papeizinhos, mesmo ainda sendo uma opc¢ao, foram substituidos
por atuais instrumentos eletrénicos. Quando o aluno quer colar,
ele busca diversos meios para isso. Por outro lado, a escolha em
colar pode ser uma manifestacédo de que os alunos ndo se ajustam
ao modo como o0 ensino tem se dado, geralmente pautado na
transmissdo de conteGdos, repeticdo e provas quase que
exclusivamente escritas e individuais. A cola pode contestar
justamente um sistema em que o aluno finge que aprendeu e o
professor pensa que ensinou. Talvez por isso, ela se constitua um
sinal de alerta para a discussdo do processo de ensino,
aprendizagem e avaliagdo. (SOUZA; BURIASCO. 2018 p. 11)

Como estavamos utilizando uma versdo gratuita do Socrative ndo sabiamos se seria
possivel evitar esse tipo de situacdo em outras atividades neste site e optamos por priorizar

o0 uso de formularios google nas atividades avaliativas.

5.4.2 Intervencdo por meio da metodologia ativa Rotagdo por EstacOes de

Aprendizagem.
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Uma vez que o0s alunos estavam familiarizados com os recursos das plataformas
adaptativas Kahoot e Socrative iniciamos proxima etapa do plano de trabalho, e neste
sentido desenvolvemos e aplicamos uma aula hibrida (4 h/a em cada turma) de
gamificagdo com o uso do Kahoot, Power Point e materiais concretos (Figura 11), para
verificacdo de aprendizagem dos contetdos de Estatistica Basica. Pensando na aplicacéo
da metodologia ativa “Rotagdo por Estagdes de Aprendizagem” que segundo Horn e
Staker (2015), consiste em criar uma espécie de circuito dentro da sala de aula, onde cada

uma das estacOes deve propor uma atividade diferente sobre 0 mesmo tema central.

Figura 11: GAMIFICACAO BASEADA EM ROTAGAO POR ESTAGOES.
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Fonte: O Autor (2021) com recursos de https://www.canva.com/

Assim como na atividade anterior, elaboramos um plano de aula (Anexo D)
contendo os objetivos, procedimentos metodolégicos, referéncias bibliograficas, recursos
necessarios e 0s principais conteudos a serem trabalhados e apresentamos aos
professores para avaliacdo e aprovacgdo. A atividade constituida de quatro estacdes, sendo
que a primeira abordou os conceitos e aplicacGes gerais da estatistica basica, a segunda

teve 0 objetivo de avaliar as habilidades para diferenciar os conceitos de populacao,
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amostras e de classificagdo de variaveis. Na terceira estagdo desafiamos os alunos a
organizar dados em uma tabela de distribuicdo de frequéncia com intervalos de classes e
construir seu histograma. Engquanto que, na quarta estacdo buscou-se avaliar a aptiddo dos

alunos para efetuar o célculo das medidas descritivas de algumas séries estatisticas.

Figura 12: EVIDENCIAS DA ATIVIDADE ROTAGAO POR ESTAGOES.

Netodologias Ativas

Fonte: O Autor (2021)

Assim como na primeira intervencdo, procuramos despertar o interesse pelas
atividades disponibilizando premiagdes de pontos extras e brindes para os alunos. Sendo
que nesta atividade os professores optaram por considerar a participacao para atribuicdo
de nota parcial na disciplina. Durante a atividade, fizemos alguns registros fotograficos
(Figura 12) e ao final, demos abertura para comentérios dos alunos sobre a atividade e

recursos utilizados. Assim como na primeira intervengdo os comentarios foram positivos.
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5.4.3 Intervencao por meio de Gamifica¢do com utilizacdo do Google Forms.

A terceira intervencdo se deu de modo assincronico, por meio da utilizacdo de
formulério Google e para essa etapa, desenvolvemos e aplicamos uma aula online (4 h/a
em cada turma) com gamificagdo onde foram abordados os conteudos de “Ldgica e
raciocinio 16gico”, especificamente, os Conceitos Gerais, Proposi¢Ges, Conectivos
Ldgicos, Tabela Verdade, Séries e Sequéncia Logicas. O jogo (Anexo E), constituido de

20 itens extraidos da base de dados da pagina https://www.gconcursos.com/, desafiou os

alunos aplicarem 0s conhecimentos prévios sobre os assuntos apresentados nas aulas
anteriores e responderem as questdes de concursos aplicados para cargos nas areas de

formacéo em estudo.

Tendo em vista que os professores e alunos ja estavam familiarizados com o
Google Classroom e Google Meet, uma vez que tiveram que fazer uso dos mesmos no
semestre anterior por conta da suspensdo das aulas presenciais em funcéao da COVID-19,
iniciamos a aula por meio deste segundo recurso para fornecer orientacGes gerais aos
alunos e nos dispomos a aguarda-los concluir a atividade. Fornecemos o link para

realizacdo do teste online e aguardamos os mesmos confirmarem o acesso ao formulario.

Adotar as ferramentas tecnoldgicas e o ensino assincrénico, que
caracterizam a sala de aula invertida, com uma abordagem
voltada para os alunos, para decidir o que lecionar, tende a criar
um ambiente estimulante para a curiosidade. N&o se precisa mais
perder tempo reapresentando conceitos ja bem conhecidos, que
apenas devem ser relembrados, nem usar o valioso tempo em sala
de aula para transmitir novo conteddo (BERGMANN; SAMS, p.
45).

A atividade foi construida para uma aula assincrénica, pensando-se na aplicacao
da metodologia ativa “Rotag¢ao Individual por Estagdes de Aprendizagem” que permite
ao aluno rotacionar através das esta¢des, seguindo um roteiro programado por ele mesmo
ou pelo professor e neste sentido, foi desenvolvida com cinco se¢des principais, sendo a
primeira de identificacdo e as demais definidas por topico. No primeiro tépico havia cinco
questBes relacionadas ao contetdo de séries e sequéncias numeéricas, e o0 objetivo era

avaliar a capacidade do aluno de observar a construgdo de padrdes gerais e resolver
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problemas que envolvem sequéncias numeéricas e de figuras, que obedecem a certa ldgica

numérica ou quantitativa.

No segundo tdpico, constavam cinco itens de Proposic¢Ges e Conectivos l6gicos e
a atividade envolvia questfes relacionadas a aplica¢fes dos conectivos logicos e dos
conceitos de proposi¢des simples e compostas, além da necessidade de identificar os seus
valores l6gicos por meio da construcdo de tabela verdade. O terceiro topico apresentou
em seus cinco itens elementos da construcdo de tabelas verdades e os alunos foram
desafiados a raciocinar através da percepcdo, para atribuir significado e estabelecer

conclusoes em tabelas semiconstruidas.

No quarto topico denominado “Conceitos Gerais” constaram cinco itens que
abordara as aplicacdes da Logica Matematica nas areas de conhecimento dos cursos em
estudo, os principios da logica Booleana e alguns problemas de raciocinio légico
matematico. Os problemas apresentavam situacdes em que seriam necessarios a aplicacdo

de conhecimentos relacionados aos conceitos de fungdes e das operacdes aritmeéticas

basicas.
Figura 13: ROTAGAO POR ESTAGOES INDIVIDUAL
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Fonte: O Autor (2021) com recursos de https://www.canva.com/
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A figura 13 representa como a atividade foi estruturada e os desempenhos
individuais dos estudantes que participaram da mesma, foram organizados e
disponibilizados para avaliacdo dos professores quanto a necessidade de interven¢do na
aprendizagem dos topicos e itens que apresentaram maiores incidéncias de erros e decidir
se o0s utilizardo esses resultados para atribui¢cdo de notas, uma vez que a avaliagcdo da
aprendizagem busca investigar a qualidade do desempenho dos estudantes, tendo em vista

uma intervengao no processo, caso seja necessario.

Ela gera um conhecimento acerca do estado de aprendizagem do estudante e
oferece possibilidades de investigar uma acéo e, a partir do conhecimento que se obtém
da qualidade dessa acdo, intervir nela. Por isso, € fundamental definir os meétodos e

instrumentos de avaliacdo de forma assertiva, como bem retratam a citacdo abaixo:

Decidir quais instrumentos utilizar, sejam eles escritos ou nédo, faz
parte da realidade do professor e esta relacionado a sua intencdo
ao avaliar. Por isso deve ser uma escolha feita com todo o cuidado
necessario a uma avaliagdo tomada como oportunidade de
aprendizagem (PEDROCHI JUNIOR, 2012 p.48).

Buscar continuamente, elementos que tornem a avaliacdo ndo apenas um
instrumento de medicdo, mas, uma agdo que oportunize aprendizagem e propicie
momentos de reflexdo tanto para o aluno, quanto para o professor sobre seu préprio
desempenho é de suma importancia e entendemos que a atividade proposta nesta
intervencéo configura uma excelente oportunidade de reflexdo para todos os envolvidos
no seu desenvolvimento e execucdo. Com base neste entendimento a figura 14 apresenta
um quadro comparativo do desempenho das trés turmas, nela ilustramos por meio de
graficos e tabelas o quantitativo de alunos que participaram da atividade, os valores

respectivos as médias, medianas, desvio padrdo, maiores e menores notas obtidas.
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Figura 14: COMPARATIVO DE DESEMPENHO NA ATIVIDADE ROTACOES INDIVIDUAL POR
ESTAGOES DE APRENDIZAGEM.
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Fonte: O Autor (2021)

Como se pode observar na figura 14 acima, a turma que apresentou um
desempenho mais homogéneo foi a de Gestdo da qualidade com desvio padrdo igual a
0,993. Esse desempenho quando comparado aos das demais turmas ndo apresenta grandes
diferencas, algo em torno de 0,12 em relacdo a Gestdo de Recursos Humanos e 0,196 em
relacdo ao curso de Logistica. Outros aspectos que demonstram bastante equilibrio entre
os desempenhos sdo as notas maximas e minimas que também estdo com valores bem

aproximados.

Quanto as médias das turmas o destaque ficou com a turma do curso de Logistica
que apresentou uma média de 8,3 pontos, exatamente um ponto a mais do que os alunos
do curso de Gestdo da Qualidade que ficaram com 7,3 pontos, sendo a menor média na
comparagdo entre as trés turmas. De modo geral os desempenhos dos alunos ficaram
dentro de um padrédo aceitavel para aprovacgdo, pois a nota minima estabelecida como

indice para aprovagdo na IES pesquisada € 7,0 pontos. A ressalva nestes indices, ficam
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direcionadas aos alunos que ficaram abaixo dessa pontuagdo (cerca de 10% dos
participantes), que precisam identificar seus pontos fracos e buscar melhor desempenho
em outras atividades, preferencialmente com o auxilio e envolvimento de seus

professores.

5.4.4 Adocéo da técnica “Tempestade de ideias” (Brainstorming) para identificar a

percepg¢ao dos alunos quanto a aplicacdo da matematica em seus respectivos cursos.

A Ultima intervencao com as turmas, foi realizada por meio da aplicacédo da técnica
“Tempestade de ideias” (Brainstorming) que consiste em reunir os participantes da
pesquisa dando aos mesmos, liberdade de expor criticas, sugestdes e debater sobre as
contribuicGes da pesquisa no processo ensino-aprendizagem e, na pratica docente. Nesse
contexto, procuramos também identificar a percepcéo dos alunos quanto a aplicacdo da
matematica em seus respectivos cursos. Para desenvolvimento desta etapa
disponibilizamos inicialmente o artigo intitulado “A IMPORTANCIA E O USO DA
ESTATISTICA NA AREA EMPRESARIAL: uma pesquisa de campo com empresas do
municipio de El6i Mendes — MG”, de SANTOS e colaboradores (2016), como texto base

para leitura.

Em seguida, solicitamos aos alunos que identificassem alguns exemplos de
aplicacOes da matematica em suas respectivas areas de atuacdo, contextualizando, sempre
que possivel essas aplicacbes com atividades especificas destas areas. Esperava-se que
alguns alunos que estao atuando ou atuaram nestas areas em algum momento, trouxessem
exemplos que enriquecesse a discursao, como, por exemplo, a aplicagdo dos conceitos de
funcdo em processo de separacdo de mateérias, calculos de porcentagem em indicadores
de desempenhos, construcdo de tabelas de distribuicdo de frequéncia em classificacdo

ABC de produtos e materiais ou nos relatorios de inspecao de produtos.
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Figura 15: TEMPESTADE DE IDEIAS
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Fonte: O Autor (2021)

Destacamos na figura 15 acima, algumas falas dos alunos que demonstram certa
consisténcia em relacdo as aplicacdes da matematica em suas areas de formagdo. Uma
vez que algumas destas falas podem ser evidenciadas nos itens observados na Gltima
avaliacdo ENADE 2018 dos respectivos cursos em estudo, apresentados nos quadros 6, 7
e 8 discutido anteriormente.

No que se refere a, criticas, sugestdes e debate sobre as contribui¢des da pesquisa
no processo ensino-aprendizagem e, na pratica docente poucos alunos teceram algum tipo
de comentario, e em decorréncia disto, optamos por fazer um bate-papo informal, onde
alguns alunos se sentiram mais a vontade de se expressar, indicando que consideram bem
interessante a pesquisa e 0s recursos apresentados. Demonstrando assim certa satisfagao

de participar e contribuir com os resultados da pesquisa.

92



ALGUMAS CONSIDERACOES.

Esta pesquisa apresentou elementos de algumas intervengdes pedagdgicas em
cursos tecndlogos de nivel superior mediados por meio da modalidade de Ensino Hibrido
e TDICS. Os dados coletados, tabulados, analisados e expostos ao longo do estudo, nos
permite apresentar algumas conclusdes, que de certa forma confirmam o que vem sendo
enfatizado pelos estudiosos sobre a tematica em questdo. Como exemplo destacamos
alguns trechos do artigo “As tendéncias da educacéo para 2021 de Benigno Nufiez Novo,

publicado pelo site Brasil Escola conforme citacdo abaixo:

A educacdo do futuro deve fornecer orientacdes a gestores, professores e
alunos de forma com que incentivem as estratégias de dados e o uso da
tecnologia, proporcionando ambientes de realidade mista, que integre aluno,
tecnologia, cultura e comunidade. Nesse sentido, educadores devem estimular
a criatividade, o autoconhecimento e o pertencimento social, e reorientar as
formas de ensino e aprendizagem de forma com que promovam o
desenvolvimento integral do aluno. (Fonte: Brasil Escola -
https://meuartigo.brasilescola.uol.com.br/educacao/as-tendencias-da-
educacao-para-2021.htm acesso em 17 de agosto de 2021).

Para enriquecer o trabalho, optamos pela inclusdo de algumas ferramentas da qualidade,
objetivando assim, despertar mais interesse pela pesquisa por parte dos alunos, uma vez
que, os mesmos fardo uso dessas ferramentas ao longo de seus cursos de formacao e no

exercicio de sua futura profissao.

O estudo apresenta dados relevantes para analise e tomada de decisdo do corpo
docente e equipe pedagogica da IES pesquisada, quanto a manutengdo do programa em
seu estado atual ou adequacéo aos pontos criticos elencados na pesquisa, uma vez que, 0
mesmo, apresenta em seu escopo, uma andalise da ementa da disciplina de Raciocinio
LAgico Quantitativo e Analise de Dados ofertados em alguns de seus cursos e dos itens
relacionados ao conteldo de matematica inseridos na ultima edi¢cdo do ENADE 2018 que
avaliou estes cursos, nos permitindo inferir, com base nesta analise, a necessidade de
adequacdo da ementa para uma abordagem que envolva aspectos e elementos da

matematica financeira.

Fatores como o deficit de aprendizagem e letramento matematico em decorréncia

da ma qualidade do ensino fundamental e médio, a necessidade de desenvolver e aplicar
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metodologias de ensino que contribuam para a formacéo integral, cidad& e profissional
dos estudantes e conscientizacdo de que professores capacitados e qualificados para o
exercicio da profissdo sdo fundamentais para as transformacgdes desejadas em nossa
sociedade, sdo elementos que estdo presentes em quase todos o0s estudos e pesquisa sobre

educacdo matematica.

Ao longo do estudo, percebeu-se a importancia que fatores como
interdisciplinaridade, multiculturalismo, sdciodiversidade entre outros, tem no perfil de
formacao idealizado para o aluno do presente século. Aluno que se torna protagonista do
saber, com visdo do mundo em sua diversidade para praticas de multiletramentos,
voltadas para o exercicio da cidadania, Inovador, criativo e flexivel na execucdo de suas
atividades, com resiliéncia, visdo sistémica e estratégica. Aspectos que sdo amplamente
julgados nas avaliacdes de larga escala, como 0 ENADE, nos levam a considerar que 0s
modelos de ensino tradicionais, pautados apenas no uso de livros e apostilas didaticas,
precisam ser superados e substituidos por estratégias de ensino dinamicas,
preferencialmente as que usam TDICS. Até porque, certamente 0s alunos se apropriarao

destes recursos, mesmo que o professor ndo o faca.

Como afirma Horn e Staker (2015) “é impossivel participar dos circulos
educacionais e nao ouvir falar no ensino hibrido”, e de fato, muitos estudos e debates
sobre tendéncias da educacao no século XXI apontam essa modalidade de ensino como
um dos possiveis caminho para a transformacdo da educacdo. Analisando a pesquisa na
integra, podemos destacar a necessidade de se desenvolver mais pesquisa sobre essa

tematica na area de educacdo matematica.

Ressaltamos também que as atividades desenvolvidas nesta pesquisa, podem ser
facilmente adaptadas para outros conteidos da grade de matematica e até mesmo para
outras areas de conhecimento. Embora a elaboracdo das atividades apresentadas no estudo
seja, de certo modo, trabalhosa os resultados demonstraram que os alunos anseiam por

estratégias que os desafiem e fujam do modelo tradicional de ensino.

Como destacamos no inicio deste trabalho, independentemente dos resultados
desta pesquisa, 0 ensino de matemaética é bastante desafiador, professores e alunos se
desgastam muito no processo ensino-aprendizagem porque as metodologias utilizadas

desagradam em muitos casos, os envolvidos. Portanto, fazer uso de recursos inovadores
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e metodologias diferenciadas, deixa de ser apenas desejavel e torna-se uma necessidade

se quisermos superar os desafios impostos em nosso cenario atual.

Fazendo uso das palavras de autores como (ROCHA e LEMOS, 2014;
VALENTE, 2014; PINTO et al.,, 2012; BERBEL, 2011), Além das metodologias
abordadas nesta pesquisa, existem muitas outras possibilidades com potencial de levar os
alunos a aprendizagens para a autonomia, que 0s ajude a assumirem maior
responsabilidade por seu aprendizado. O desafio para os docentes é identificar as
metodologias, estratégias e recursos que melhor se enquadrem em Seus espagos

educacionais e com o perfil de seus alunos para fazer uso de maneira eficiente.
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APENDICE A - CARTA DE ANUENCIA

= ' &

E—
—
[N |
= TOCINO DO LITAZC DD

Clancias na Amazénia AMAZONAS
UNIVERSIDADE DO ESTADRO DO AMAZONAS
ESCOLA NORMAL SUPERIOR 3
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM EDL(‘A(,T.-\O EM ENSINO DE CIENCIAS NA
2 AMAZONIA :

Senhor (a) Gestor {a}, Reinaldo Lopes da Silva

Servimo-nos do presente para solicitar o consentimento de V.Sa. para que o
mestrando Valdison Luiz Cruz de Moracs, da Escola Normal Supenor da Universidade
do Estado do Amazonas, realize a pesquisa intitulada Merodolfogias Atrvas: Ideattficando
as potencialidades do Ensine Hibrido no Ensine de Matematice em cursos teendlogos de
nivel superior, sob orientagdo do Prof. Dr. Alcides de Casteo Amorim Neto.

Trata-se de um projeto gue tem como objetivo avaliar o efeito da introdugio da
metodologia ativa, Ensino Hibrido, no processo de ensino aprendizagem de Matematica
na discipling “Raciacinio lagico quentitativo ¢ anilise de dados™ dos cursos teenalogas
em Logistica, Gestdo de Recursos Humanos ¢ Gestio da Qualidade. Cuja.coleta de dados
esta prevista para o periodo de junho a dezembro de 2020, Ressaltamos que a referida
pesquisa sera submetida para aprovagio pelo Comitd de Etica em Pesquisa da
Universidade do Estado do Amazonas - UEATENS, ¢ os resultados obtidos lhes serdo
apresentados apds a coleta € analise dos dados, e nesse sentido, contamos com vossa
aquiescéncia nos devidos encaminhamentos para a realizecio da mesma.

Calocama-nos a disposigiio de V Sa. pam quaisquer esclarecimentos nos telefones
de contato ou enderego cletrdnico dos pesquisadores

: all
® A

Dr Aleides de Castro A Neto Valdison Luiz C. Moraes
- Orientador (a) Mestrdndo
dooham2007@email.com viemoraesi@yahoo.com.br
Tel. 092 Tel: 092 99214 4807

Autorizo, através deste, a coleta de dados na Universidade Nilton Lins, umdade
Shopping Leste, para a realizagdo do projete de pesquisa, acima citado no periodo de
junho a dezembro de 2020 sob orientagdio do Proll Dr. Alcides de Castro A. Neto. apés a
aprovagio do Comité de Tlica em Pesquisa da Universidade do Estado do Amazonas
UEA/ENS

Manaus, 15 de jutho de 2020

fdé Nil'.cnll_i ns — Unidade Shopplng Leste
-
= ’
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TCLE

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Eu . portador(a) da cédula
de  identidade domiciliado nesta cidade a4 roa
telefone declaro

de lnre e espontinea vontade que desejo participar da pesquisa intitnlada “Tdentificando as
potencialidades do Ensino Hibrido no Ensino de Matematica em cursos tecndloges de nivel superior™
Que tem como objetivo “Awaliar o efeito da infrodugdo da metodologia ativa, Ensino Hibrido, no
processo de ensino aprendizagem de Matematica na disciplina “Raciocinic légico gquantitative e
analise de dados™ dos cursos tecndlogos em Logistica, Gestio de Fecursos Humanos e Gestio da
Cualidade.
Sendo que a munha comfribuigio consiste em responder questiondrios, formmlarios e participar em
Rodas de conversa, oficinas e atividades desenvolvidas na disciplina supracitada, seja na escola IES on
fora dela (sendo devidamente commnicado). Minha participacio sera inteiramente voluntinia e eston
ciente de que nio receberei qualquer quantia em dinheiro ow em outra espécie.
Fui informado(a) que em caso de esclarecimento ou diwvida posso proowar informacdes com o
pesqmsadm’ responsavel Valdison Luniz Cmz de Moraes, portador do CPF: e RG:
| por e-mail” vledm meal Yamea edubr ou pelo telefone 92 992144807, e com o orientader
da pescquisa Prof. Dr. Alcides de Castro Amonm Neto, por e-mail: docham 200 7@ gmail com.
Por estar de acordo, assino o presente termo.

Manaus, de de

Assinatura do representante legal (a)

Assinatwra do Pesquisador

Assinatura do Onentador
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APENDICE C - FOLHA DE ROSTO DO COMITE DE ETICA
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ANEXO A: FORMULARIO: INSTRUMENTO DE COOLETA USADO COM

PROFESSORES.

Pesquisa: Metodologias Ativas:
|dentificando as potencialidades do
Ensino Hibrido no Ensino de Matematica
em cursos tecnologos de nivel superior.
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Pesquisa: Metodologias Ativas:
Identificando as potencialidades do
Ensino Hibrido no Ensino de Matemética
em cursos tecnodlogos de nivel superior.
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ANEXO B: PLANO DE AULA: GAMIFICACAO KAHOOT E SOCRATIVE

PLANO DE AULA: GAMIFICAGAO KAHOOT E SOCRATIVE

Professor: Valdison Luiz Cruz de Moraes

Contatos:

vlcmoraes@yahoo.com.br

Dados Gerais

Disciplina Carga Dias de Aula & Horarios
Horaria
Raciocinio Légico Quantitativo e Anélise de Dados 4 HIA Terga-feira: 18:20 ~ 20:50

Competéncias e
Habilidades

Objetivos

Procedimentos metodoldgicos

1. Reconhecer a importancia
da estatistica para seu curso.
2. Diferenciar populagéo
eamostra em estatistica.

3. Conhecer algumas técnicas
de amostragem

4. Identificar variaveis
deinteresse e classifica-

las.

5. Diferenciar dados
absolutose relativos.

6. Saber organizar dados em
tabelas e gréficos e interpreta-
los.

7. Calcular as medidas
descritivas de uma
sérieestatistica.

Compreender e aplicar
0s conceitos e
propriedades da
estatistica com foco na
sua érea de formagao.

1° Momento: Iniciar as aulas com uma breve revisao sobre os conteiidos
da Estatistica Basica aprensentados nas aulas anteriores e nos materiais de,
apoio fornecidos na sala virtualdo Google Classroom.

2° Momento: Apresentar a plataforma https://kahoot.it/ com seus
recursos e fucionalidades.Bem como, os métodos e regras dos jogos
que serdo aplicados durante a aula.

3° Momento: Disponibilizar acesso a internet aos alunos que por
ventura estejam sem esterecurso para participar da atividade e
organizaremos os alunos em grupos de dois ou trés componentes,
objetivando uma ampla participagdo e trabalho colaborativo.

4° Momento: Iniciaremos o modo de jogo disponibilizando o codigo
PIN para acesso dos participantes. Ap6s visualizacdo do quantitativo
de alunos na atividade avangaremos para aprimeria pergunta.

5° Momento: Fazer o teste piloto com cinco perguntas para
identificar se os participantesentenderam e conseguiram aplicar a
dinamica do jogo na plataforma https://kahoot.it/

6° Momento: Executar o modo de jogo com 15 (quinze) perguntas do
sobre o tema da aula.

7° Momento: Apresentar os ranque final com os trés primeiros colocados,
efetuar a entrega dos brindes e o registro fotografico para recordacao.

8° Momento: Abertura para comentarios dos alunos sobre a atividade e
recursos utilizados.

9° Momento: Executar o modo (reserva) de jogo com 10 (dez)
perguntas, caso seja possivel dentro do tempo de estabelecido para
termino da aula.

10° Momento: Informar os alunos sobre a disponibilidade de uma
atividade para fixagdo daaprendizagem na plataforma
https://b.socrative.com/login/student/

Agradecimentos e encerramento da aula.

programagcdo curricular ecom
0s objetivos da disciplina.

valiacao Recursos Referéncias Bibliogréaficas
O processo de avaliagdo do Roteador de FONSECA, J. S. & MARTINS, G. A. Curso de Estatistica, 6a edicéo.
ensinoe aprendizagem sera Internet Atlas, Séo Paulo, 1996. FRICKE, R. M. Métodos estatisticos e a
realizado de forma continua | Data show administragdo / ljui : Ed. Unijui, 2009. — 164 p. - (Coleg¢doeducagéao a
com o objetivo de diagnosticar | Quadro distancia. Série livro-texto).
a situacéo da aprendizagem de | Branco REIS, M. M. Estatistica aplicada & administragao / Florian6polis:
cada aluno, em relacédoa Pincéis Departamento de Ciéncias daAdministragdo. UFSC, 2008.

Roteiro da aula
demonstrativa
Celulares e tablets
para a atividade

digital.

MEDEIROS, C. A. de. Estatistica aplicada a educacéo. / Brasilia :
Universidade de Brasilia, 2009.136 p. : il.
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ANEXO C: ATIVIDADE DE ESTATISTICA BASICA NO SOCRATIVE.

*% socrative ams
Estatistica Basica Seore

1 Q01 - Pretendia-se fazer um estudo sobré o nomerno de imd3es dos alunos do 10° ano de
estolafidade de wma Escola Secundaria. Para isso, efatsou-Se um inguéilo 8o dqusl
responderam 60 alines.

Iiicpue:
I & populacia am astudo,
II. A amosira escolhida.
NIl A waridvel em estudo @ sua classificacho.

'I:E:I' &) A& populagio em estudo Serdo todos os alunos do 10° ano da escola, a amostra escolhida
Lerfo 0% B0 alunos que responderam ao inguérilo, & varidvel em astude serd o numens de
irmdos de cada aluno do 107 ano & esta vartivel & classilicada como quantitativa discrata.

b) A populacio am estudo serlo lodos 03 alunes da escola, 8 amosira
escolhida serfo o5 alunos do 107 gque estudam na escola, a varidvel em esludo Serd o nomen
de inmdos de cada aluno do 107 ano & esta varidvel & dassificada como quantitativa continua.

{E} ¢} A populacdo em estudo serSo 1o6os os alunos que responderam ao
inguisrite, a amosira escolhida serfo todos os alunos da escola, a vardvel em estudo serd os
€0 alunos do 107 ano & esta vanidval & classificada como quantitativa discreta.

(D) & A populagio em estudo serlo todos os alunos do 10° ano da escola, 8
armaostra escohida serdo o BD alunos [=]F ] req:-mdﬁam a0 iI‘H:F.IﬁI"i[D, a varidvel em estudo
Serd o ndmens de rmdos de cada aluno do 107 ano & esta varidwel & classificada como

quantitaliva continua.

2. 002 - Classilique as varidveis abaixo am qualtativas nominais (M), gualitativas ordinaiz (0],
gquantitativas continuas (C), eu guantitativas discretas (D).

1. ldade 2. Cordosohos 3. Peso 4 Grau de escolaridade 5. Religilo 8. Estatwra 7
Raga

Assinale a allernaliva incormeta:
-@- a)  S8oclassificadas como varidveis qualitativas nominais (M) os itens 2, 5e 7.
bl  S3oclassificadas como varidveis qualitativas ordinais (0] os itens 4, 5 e 8.
{E:I- ¢} SBoclassificadas como varidveis quantitativas discretas (D) apenas o item 1.

(D) @ 550 class¥icadas como varidveis quantitativas continuas (C) os itens 3 e 6.
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3. 003 - Classifique a3 varidveis abatoo em qualitativas nominais (M), qualitativazs erdinais (0,
quantitativas centineas (C), ou quantitativas discretas (D).

1 imdiice de Liquidez nas industrias Manaura.

1 Nibmero de entregas didrias em uma transporadora.

1 Mivel sdéio econdmic.

] Temperatura.

1 Nibmero de delellos em apanelhos eletrdnicos.

] Estads de arigem.

S

Assinale a alemativa que apresenta a sequencia cormeta quantle a classificacBo acima:
(®}a coocDeN
(8w coNcDeo

€ DCO0CDeN
©

d C,D,0DCeN
(@

&, 004 - Varidweis 3o o agrupamento das medidas repetidas de um dado objeto de asiudo,
realizadas em dilerentes unidades de obsarvacio. As vardbveis podem ser quantitativas ou
gqualitativas. A% téenices estatlisticas apropriadas para analisar um conjunto de varidveis
dependem da mansira como essas varidveis foram medidas.

Erm relacSo as classificaghes de varidveis, analise as assarcles abaiso:

l. A waridves pi!d&l'l'l!-ﬂ' chassificadas de acordo com o Seu nival de marmnqan [{5) ql.lll'ltl!l
de informagle cada varidvel apresenta) @ seu nivel de maniputaclo.

Il As varidveis qualitativas ou categdricas sBo aquelas cujas realizagBes sio
atributes (categorias) do elements pesguisads, 1ais como, Sexs, grau de instruclo & esplcie.
Elas podem sar nominais ou ordingis.

. A= Varidveis Qualitativas Continuas 5o aquelas que podem assumir leoricaments
gualgquer valar em um intervale (velocidade, pesa).

V. As varideeis quantitativas 8o aguelas cujas realizacies $5o nlmeros resultantes de
contagem ou mensuracio, como nimene de fihos, nimeno de clientas, velocidade am kinfh,
past am ki, entre outros. Eles podem ser diseretas ou continuas.

Extlo cofmelas as ﬂﬁ-&-ﬂﬂ:ﬁﬂﬁ
() a)  Apenazielv
Bl Apenas |l
© e Apenasnew
D) & Apenasimen
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5. Q05 - Ao analisar uma empresa em suas quatno principais dress: finangas, produclo,
marketing & recursos humanos, perosbe-se gue os mélodos estatisticos nfluenciam
diretamente ou indiretamente cada um destas alementos. Enquanto nas financas & na
producha =50 Tellas andlises que apontam valoras quantitativos & 3o afetadas diretamente
pof esles resullados, nas dreas de marketing & recursos
humanos esses impacios ocorem de forma indireta. Por meio dessas andlises &
interpretacias, & pocsivel fazer projecies para o Tuluro, analisar resullados e
transformar dadas em nformacies dleis para a inlenpreta; 3o de lendmenos econdmicas,
BMprasarais, sociais @ slé naturais.

Em relagio aos concailos gerais da estatistica & incorreto afirmar que:

{E} 4) Ma malematica, o concello de Estatistica & cbncia que se baseia nas leorias probabilisticas
para explicar wina lrequneia na ocorréneia de determinades evenlos. Esse lipo de cidéneia
poda ser aplicado em esludos de observagdo, sperimanlos & estes de aleatorisdada.

] O ohjelivo da estatistica ndo & estimar a previsSo de lenimenos futuros. Na campa das
estatisticas tamos o planajamento, 8 sumarzacio & a imerpratacio de cheervagbes.

{E} ¢} A Estatistica Geral, visa elaborar métodaos gerais aphcdves a todas as fases do estudo dos
Tendmeanos de massa,

(D) & A Estatistica Descritiva diz respeito & coleta, organizagio, classificagio, apresentacio e
ﬂﬁiﬁrh:iil:l dos dados & sarem obsarvados ENquanto que a Estatistica Induliva visa lrar
conclusBes sobre a populacio a partir de amostras.
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B. D06 - Imagine a situagio de um pesquisador gue deseje estudar o uso samanal da inlermet
por estudantes de uma Universidade onde 88 seguintes perguntas Toram feitas.

| Vool usa intemneal durante a samana? (sim ou nio).

II. Qual a imensidade da usa da inemet dufante a semana? [henhuma, pequena, msdia ou
grande].

. Quantas verss vool usa a intermel durante a Semana?
IW. Par quantas horas completas ou nde vood usa a internet durame a samana?

An analisar a5 perguntas e classificar as varidveis obedecando a sequineia em gue Toram
apresentadas pode-se concluir gue elas sBo
@ raspectivamante.
{E} a)  Varidvel qualitativa nominal, Varidvel qualitativa ordinal, Varidvel guaniativa discreta e
aridwel quantitativa continua.

B Varidvel gualitative srdinal, Varidvel qualitative nominal, Varidvel quantitativa diserets e
Varidvel quantitativa continua.

(€) &) Varidvel qualitativa nominal, Varidvel qualitativa ordinal, Varidvel quantitativa continua e
aridwel quantitativa discrela,

(D) & Varidvel quantitativa nominal, Varidvel quantitativa ondinal, Varidvel quaitativa discreta
aridwel quaitativa continwa,

7. Class¥ique as assercbes como Verdadeira (V) ou False [F):

I, Em um estude sobre o nbmen de primos dos alunos o 5% ang, foram feitas 30
entrevigtas com parte dos alunos, Sendo a<sim, & amosira & composta de Wodos o alunss & a

varidvel astudada & o nimero de primos.

True
(F) False

B. II. Umna amostra pode representar wina populagio caso ela seja um subconjunto aleatda
desta. Quanlo Mmaior & aMmosLra, mais preciss 8 representacio serd.

True
(F) False
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a, — Salirio | Avalingia
Cliwste | Profisbe | Altura ml B0 | m | de

| j[F— w5} | Produto
Bruees | Engentwira| 15 | | sseaass| 5e00 | 3
Marcolo | Profassor | 176 | 4 | GA0%O0661 | 4500 | 2
Joda | Médike | 198 | 2 | zeveaeni| o700 | &
Marcos | Advogado | LAZ I |e40aarrz| 5000 | 3

QOB - A partr das informagbes formecidas por um alfaiate, que incluem dades bisicos sobre
os chentes & a avaliagio dos produlos por estes |que variam de 1, péssime, a 5, Hima),
classiligue as varidveis am qualitativas (nominal ou ordinal) & quantitativas (discrata ou
continua).

Com base na classificacio das variveis assinale a altemativa commata

{El- &) 580 varidveis gualitativas nominais: cliente, profissio & saldrio,
] 580 vardbveis qualitativas ofdinais: avaliacio do prodits e RG.
-IE:I- ) Varidvel quantitativa discrata: termos compradas.

(D) & s8o varidveis quantitativas continuas: altura e chentes.

10, 008 - Classifigue as varidveis em qualitativas ou quantitativas (continuas ou descontinuas):

1) Universa: alunes de una faculdade. Varidvel: cor dos cabelos.

Risposta:

2] Universe: casais rasidentes em uma cidade. Varidvel: nimens de fhos.

Risposta:

3) Universo: as jogadas de um dado. Varidvel: o ponto obtido em cada jogada.

Risposta:

A) Universo: pecas produzidas por certa mdgquina. Varidwel: nimeno de pecas produzidas por
ora.

Risposta:

5) Populacio: segmenlos de reta. Varidvel: comprimento.

Resposta:

8) Populacio: bibliotecas da cidade de |patinga. Varidvel: Numero de volumes.

Risposta:

7) PopulagSo: aparethos produzidos em uma linha de monagem. Varidvel: nhmeno de deleilos
por unidade.

Risposta:

B8) Populacia: propriedades agricolas do Brasil. Varidwel: producio de algodSo.

Risposta:
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ANEXO D: PLANO DE AULA: ROTACAO POR ESTACOES

PLANO DE AULA: GAMIFICAGAO KAHOOT E SOCRATIVE

Professor: Valdison Luiz Cruz de Moraes

Contatos: vicmoraes@yahoo.com.br

Dados Gerais

Disciplina

Carga Horaria Dias de Aula & Horarios

Raciocinio Légico Quantitativo e Anélise de Dados

4 HIA Terca-feira: 18:20 ~ 20:50

Competéncias e
Habilidades

Objetivos

Procedimentos metodoldgicos

Reconhecer a
importanciada
estatistica para seu
curso.

2. Diferenciar
populagdo e
amostra em
estatistica.

3. Conhecer algumas
técnicas de
amostragem

4. Identificar
variaveis de
interesse e
classifica-las.

5. Diferenciar dados
absolutose relativos.
6. Saber organizar
dados em tabelas e
gréficos e interpreta-
los.

7. Calcular as
medidas

descritivas de

uma série
estatistica.

Compreender e aplicar 0s
conceitos e propriedades da
estatistica com foco na sua
area de formacéo por meio
de uma gamificagéo
estruturada seguindo um
modelo de idealizado na
metodologia ativa “Rotagdo
por Estagdes”

1° Momento: Iniciar as aulas com uma breve explanagéo sobre a dindmica
que sera adota na gamificagdo, enfatizando as regras dos jogos que serdo
aplicados e a importancia do envolvimento e participagdo nas atividades.

2° Momento: Organizar os alunos em quatro grupos distintos, objetivando uma
ampla participacao e trabalho colaborativo. Ressaltar antes de iniciar as
atividades a importancia de se evitar agromeragdes a fazer a higienizagao das méos
antes de transitar entre as estagGes.

3° Momento: Disponibilizar acesso a internet aos alunos que por ventura
estejam sem este recurso para participar da atividade. Informar o cddigo PIN
para acesso dos participantes aos testes do desafio Kahoot.

4° Momento: Iniciar o modo de jogo na primeira estacéo, onde os alunos usardo
Placas para responder as perguntas exibinas no projetor sobre conceitos gerais da
estatistica bésica. Este circuito é constituido de 10 perguntas, todos 0s grupos terdo em
torno de um a dois minutos para andlisar e discutir as questdes. Apds 0 tempo méaximo
estipulado pelo professor, deverédo levantar as placas simultaneamente e cada acerto
valer4 1,0 ponto.

5° Momento: Seguir para a Segunda estacéo onde est&o disponibilizados os
materiais concretos elaborados para esta etapa. Nesta estacdo os alunos deverdo
contruir uma tabela de distribuicdo de frequéncia com intervalos de classes e seu
histograma tomando como base elementos estraidos de um conjunto de dados. Ao
concluir a construgéo da tebela de distribuicdo de frequéncia e o histograma, as
equipes deverao escolher uma das macro regides do mapa do Brasil e montar seu
quebra cabega 3D. Nesta etapa 0s critérios de pontuagdo sera: 10 pontos para
construcdo da tabela de distribuicao de frequéncia, 10 pontos pela construgdo do
histograma e 1,0 ponto por cada estado da macro regiéo do mapa escolhido.

6° Momento: : Seguir para a Terceira Estacéo onde as equipes deverdo escolher trés
componentes para acessar e responder o Desafio Kahoot consituido de 10
(quinze) perguntas do sobre o tema da aula. Cada acerto no deséfio vale 1,0
ponto.

7° Seguir para a Quarta Estacdo onde as equipes deverdo realizar duelos um contra
um respondendo pergundas relativas ao calculo de medidas descritivas
(Tendencia central e Ordenamento) e para tanto sera disponibilizado um quadro
branco portatil e pincéis para cada equipe. Cada acerto no deséfio vale 1,0
ponto.

8° Momento: Apresentar os ranque final com o somatério de pontos de cada equipe,
efetuar a entrega dos brindes e o registro fotografico para recordacéo. Conceder
abertura para comentarios dos alunos sobre a atividade e recursos utilizados.
Fazer os agradecimentos e encerramento da aula.

valiacao

Recursos

Referéncias Bibliogréaficas

O processo de avaliagdo
do ensinoe
aprendizagem sera
realizado de forma
continua com o objetivo
de diagnosticar a
situacdo da
aprendizagem de cada
aluno, em relagdo a
programagéo curricular
ecom os objetivos da
disciplina.

Roteador de

InternetData show
Quadro

Branco

Pincéis

Roteiro da aula
demonstrativaCelulares e
tablets para a atividade
digital.

FONSECA, J. S. & MARTINS, G. A. Curso de Estatistica, 6a edi¢édo. Atlas,
Sao Paulo, 1996. FRICKE, R. M. Métodos estatisticos e a administracéo / ljui :
Ed. Unijui, 2009. — 164 p. - (Colecdoeducagao a distancia. Série livro-texto).
REIS, M. M. Estatistica aplicada a administragéo / Floriandpolis: Departamento
de Ciéncias daAdministracdo. UFSC, 2008.

MEDEIROS, C. A. de. Estatistica aplicada & educacéo. / Brasilia :
Universidade de Brasilia, 2009.136 p. : il.
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ANEXO E: GAMIFICACAO COM UTILIZACAO DO GOOGLE FORMS.

Quiz Revisao: Logica & Raciocinio Logico
Garsticacio pary se fEac30 48 aprend Tagem

Tz

"

Marcar apenss ume oved

wnn
See0!

Qo

Gam@icacds pars earicacdo da spxaduaer
sz Brrsas lopa & Kagocmo Ligice

Ereacse per eveacoes mdividzan

LA0IEA & BACIOCINIO 1 huico ‘ Al

o ¥
Sirkoca Secp i , Tatma ¥ rotds

Lwra

R AU Ovaxtar Corer
Lesuisnlagen

- age O Calha TN Sane

Pular paen 3 penpas 5

Copocton Gerzs

.
3 Qa=
s
. r - wre o seewsliir dr ore
oo e b s ) crnc s vk R gy 1 A e 6
irrrrewh e
Merca apenas ume oval
nddetos Fuwoes s swlo T (Paaddeet |
Memdiaton  Sulm paen s gl & (Voo concegen, 1o decavine |
Tiemddetns P per 3 380 8 (Vedk cansegve do desavne. |
22 covidelnn A pers 8 seplo 8 (Vedd contegae ndo desanive )
Paslomr

TRl T e s o 7 S ™ TN VAL MM T TS .03 w0 el

3 Sclorione e vipios purs ootuda
Marca spenas uma onsl

Convceos Sels Puiw g porgunta &
Przposicles L Conecthvor Lagcos 5wl pars 2 pargants 10
Stries e Secudrclo Ligices Py pive o pergunia 14

T vertade Plw peca & paparca 22

Tégeo 01
Loceno Laan
& (hn- Nema vals do als b uo g ¢ 190 rapases O pescentual de copases com nelacao 32
Miroar apenas uma oval
v pars £ (Wio fo deuts var)
Fuler pave & sopda 5 (Wio S dests ver)
<17 Aol pae 8 seplo & (Parabies' Y
AN Piarpara s sepdo § Vi fo dedts ver)
Pulw paa » porgents 5
Punahedna™
!
Pl s T
Nt Fi desta ve!
e o L a1 ¥ A A e ST e
Puler pasa 8 pergaes
S pess § Drnee 6
Tackea 01

Ccecete Gorzs

O S i PR D £ W Y WV MM i TS I oA

117



B Cos- Modmble de oma dar eividado princpeh da legixic, = mampon, Tl
o a4 e

e roran e e, @ e e e irmerren = o s me
= 3 promepugis com o privia viradieg i sl dsdon. Exse dades 130 faror de
S o b, cose Gt il da veicakos, seyadcia palaal por el veicd
poodkran o v cnbarcadon, cxpacidie de carya oo coarigien de vekckdade. Tara sealtrar
. emiagas da plirse de veialis s prisises o s aa anpEems VL U sk
e g e i s e o ot e e e dus, e

bt b s ot . i, i i g . sl 115 ks D

Bacar saanan Lims oo’
g0 Pule s seplk £ fhchs g vood precis smudsr nalet]
LD Pacar s el 19 i g vk precins s maeA]
SED P s el P [ehin e o e i s

A NI e juain el 17 et e i e safaes et

vt B " Ve b e e dony

ke P g e

Acha g wock prodm errade sl

Moot

Puler pas e peguets §

e e

Ermrg

Pty pas s peacta §

Coocwrox Gezids

Puier aars  gargunta ¥
Lamw i Sarr s
7. oy - O mdocnic Moo ¢ wms hubilidads g lmsiar dieszanoaa kit R B i

sivilile, pridfinsesds lularmakeamsis d i

L

i e emrtrn fe paende e agm ¢ hee
s seule o dinasing
pams A Frrelin e mees di Semn o prnss s e gl

e, delinigam

I SURER B ISP F

fpe
dediesSio, lndegie, hinime, Indoinda e b dus qparagten terdeh oo v i

everermsrin s pur £ ey o e (1002 5 L

e A e
saree de perauy sorresmrense bl s quubeser mea cer i susios mion o shomsdios, bem
[ TR RN PR LA ||| I R o pe——

mrévomspes amdir 3 prarr:: brmna @ dnae mierdecin @ parmens

Maszar azwnay wma oval

Palar para o anplo *4 Wik Agus Triam, i priabns ol scertad)

b G Conwnies Apenad bl

Pl it & il A (R Pgus Triats, W présio ol acarisi]

o} i Caatank A paeis | 1

Pralns paen 0 suplo M4 (Wil Pgue T Wa préato rocd scerta]

ojEslo Comvins L0 el Puisr pare o s 13 Pumtsion Waoll 4 [ |

Fasalerind [ Vindd D

B (b - A Slawfs posses mrcrene o g 3 veriade do oo O we i ras €
seremizie purs gus 3 werdsdr sen dooserta r o Kgex s o S de con coretmene o

adocisi Awia e Bemarlgas 3% b o Swovcsrmein « 3 S canteea de pecss

e permar = e save dogaea ¢ procen, £ promems bagm, crboos algee reme
sadon. A bipica tom coeze cbyene de ermado 3 proposgon, b € 2 atnbeigie de s
pondaaks s i wpine A pragarigiond o S e enpolnds s v peks prssssen A
sacmbacs e popad oo & 1 sackociata. Bon nedac o 2os sy principios Mgleon 3 principio
s dezridade, o di 200 ccremdiio ¢ o de revmess exchuide, swaliee = mmerpe shaaz e om
scpaida vtk s abernaiva veners (1 Privnin o Howslade teb progergn ¢ abrricn
3¢l priputo, for sz fbwacto d vodaddrs ol d s sxisess) (1) Princpio ds Nis
dicax Utna propodicio nio pade, ver verdaderra o Skt ovo & e
sz ¢ fabe () - Pemcipe d Tovmmn
co (V) . O
peincipie da nio comrradicie afrma g ws poepe ks pode, 3 meeno epe, o 2«
verdadara. Oz 32 pode s, por camrpia, Fropes o um miirgslo peosd ¢ nie poas nb

c N

dun irmapo crezabring wrs nece

Pachabe Tiaks moporide § mndadetsa e fiba 1o exiaieade ams e

Marcer aponas uma oval.
& Cxths Cartas Apenss Bla 1Y
Fular pana 3 wogho 17 (e fol Jwars wast Guwn sabe e priatens |

b Exths Cotetas L Ne v
Puler parn 0 20pho 17 (Wi Mol desrn vert Ouere sabe v prinions )

€ Faths Covetas Apera | 1010
Prder gy o aoplo 16 (Voud 4 Bovwen. Pwatdm ]

o Extde Cztsetas Apanas ¥ o W
Puler pern ¢ sepdo 17 (Wi fol deste vert Ouere sobe re prinima )

Vool 4 Sommum  Pacabind

Cened

118



N T e LE)

[ AR ST S p——

T

Thokeo 0

g do fope Peshess! bacolas wxa ppas pes mmamepar

Nurcur azwras srvw oval

Crviae meta ot
Paler pa 3 30030 77 JFon de Jopa Vs sea panduan o B com o arofesss)

Volter 90 rkcio pas escole St Wpioo  Palw pare 8 penparts

Amstaty L Viceo pare 1eviast © coetedds § it 3 stvdade
Ftel pave 8 seg 80 8 (Doncedted Baven)

T

. —— g o r— 3 D ot AL § A L

Cenz

A (n ¢ roegnis 7

Pasadh

 pars 3 pargunts

Prporgxr & Conecriwm Laphoos

n e B I

MarTar 22enas W oval

o Vechor gosts de g Putar pora @ swplo 24 (Parsdéng)

) e s 0 Bt g @ e b T

€ Jolio ez 18 9703 ¢ 1o trou carts de Mo,
Paier pehn 8 wphe 25 e penn il or de e veith

& Sl e rOu B BTOVESE 1O SIS ANT)

s 15 [ ne g, wubs P ot vt}

Pl pan

Puts para »

e i

opostgoe: & Conectves Lagoon

10 b TRHPE s TOC. N

» ame b

pressalide 4o

= des e v

el

=

Macar spenas ume

a) Ardseis o ol wets.
Putar puca & s 33 (Cakoa, calow, v 3 Comwida gue 38 adekns roch

soerta )
3 Bered o ¢ Car'on forsm s itos

Puler pera 3 secdc 22 (Cobwa, calow, 'Wwia 2 cOWN D2 et 29 prowina rocd
scerta

ot € Dandagos hrem setas
Gotme. Calees, /W2 9 CRUSS Eur 9 MOWRNA oot

4) A= o @ Jure rgod Sewre 3da ur sw deckacho mrdade
Prbir s 8 sogd 7 (WA iret ek awlh v carwie cwTe )

o) B de v e gl Inan
P e 5 o T (AN ORI, s & GV its gun Sa ais rd

sowta )

ord no cxziaba o

B o e e

Pl aars » peryunts 12

S vex!

Tason 7

e S g b 3 A e ¥ PN AN WAL YO W 0

119



e oo s
Macor apanas ums oval
4] @ confenc be entre s &, '
My pasa 8 o980 18 (Mo asediel Ve due vact 480 extodos )
B G dnrclo et a8 du s proponcdes § sedede
wiko 19 (WMo acredhol Vo que vach 2l setudos |
Chrd etve 03 o pugeacies & verdede
9580 25 (Mo 2edo Vo 3um #2300 390 esto03 )
e ghe wrtie we dans propceklon & laks
i 37 (Parsteben! Vo gue voack sstvdow |
Sern \rge o wew # ormden
Pl aa & pegavia 14
Mo scvedien’ Ve qae voc
M WL bt e L e TV W MW WIS WD €33 w030 e
Covd
Fow pars 3 pergaia M
Erads
Pow pars s porpnia M

Prepenigies & Conersives lagion

Vg Thnon g N L s 1)V W MW SISl il

Pl pas 3 perperts 13

Fropesicies & Cone:

13 Gog - Qraal dae sageivens wenrencse & &

Marcwr apwrus o ovel

Sard Gut w0t 21 egTUVade 1 Lercune’
Fuler pore 8 5opdo 3T [Due Sene rock arveet £350 480 fol 1301 meama !

Joko ez 18 et
Pt pann o s b0 31 (D pes vod arrons Fasa ale ol 1401 v |

Latugo ma wiversidede Niton Lins & sou 3o €0 oase de Logiotea
Puler pars 8 2ocdo 20 (Paradens Cxzs odo fov fect ¢ vacl 38 xparou)

Vi dcn goata G watucia
Falef pive 9 Sopdo 3T [Due pene vood aToed £330 ade fol 1400 T )

v D il 2 v v segwrin

e Pl g Ve I CARLT TN MM L B0

Marcar apases v oval

1 Pyt pave 2 oo A4 (Varas, gee vwmon i deeacire’ e ok some)

& Puepw

cagio 12 (Vamas, gue vieron nbo decanerel Fees wook sose)
4 Pyiw s 2 oacio A4 (Vacuas, gee vvos o decacire! Foes wook somel)

. Pyl pwa 2 secio 37 (W Boos! Cace te 4 0 Sk tdie oenmod!

Mozt Bexx Cars oz ¢ 0 brkas mesess

Accyoved

pas 2 peprds 18

Virmox, qas rarsax o decastuat Pua vood erored

L -

120



w-roes et Al e & mevene g —oon o Bmenbe | Apre b Sameen | g

ko 3 36 Ou. A wabi de o cufie & dadks pon s unpatacis de wh

xadx tcses o
Przpesiees & Cenorsrres Ligens

BT T T e pe———

domm g

cia, ma

exkeo aw doc dezsde. 530 dec |92, o e nk/

13 Yock choge e frad dooe ) mos

FRRT Dppp—

B 2

e ad Marcur azwnas ume oval
D e

135 M sephn S8 (M Bow ho—
Lovar siens reasore L W [ 8 2ep A0 TR (WA Bove! Pacatinn )
Pt pare o segle /1 (P e oge Ve 2w portangdo Inel cone 0 profeascr) un P pern 0 sepdo 39 (Lvaw Voot M deve eoid coroa o
Vokat 5o i pus

o3 Bt s Epkoo Puter pars 3 pevgents 3 S]34 Fulw pera 3 0epdo 35 (Dood Yool M deve mtd cunsado )

Anats e Voo paa s O sootedd & Ieface 3 Wk de D&Y Fuderpace 3 wwp s 19 Foaud Vock i dee mets caads |
Pty e & sage 25 Enasgdes 8 Corectvos Ligiss)

e Baas! Pacdoind?
w4
Faopasikse & Cozectine Lig
Covscrivm Loghon

==
ey
CONECTIVOS -
LOGICOS o

Polr pars s perpants 1T

o Toned Vied 4 dove mad catnade
—_— S —

Py p

wod0 7T (Fon e MO0 Vihe i pootiephs faw som & prodens i)

{ apaane! Mic smioe! Paa ol 3 ulioe, w devw sl esane

"

¢ abminen, ipae bermmum aan e Vigon e em sepride il o
shazaiva g prence carnmans 3 licara. NENMUM, PERGUES. BINCO),

sEiETE p

Marcir spenas s ovel

L0
Pl pass & vocho 43 (Fol guase! Mibs wron! Frss Rl o vimn, o dews a5t
waato |
RRONTE
Potar para 3 20cdo 47 (Paradirm® Conlirws ame estsmos Quase larmnand
VENND
Pt para 3 20;30 42 Vol cusse! Mis evos! Exzs f2) 3 Wm0, 5 dewe sxtd
wmato)
LR,
Bl pars & sagho 47 (Foi guane! Wby s’ Fass fol 4 biinn, o dews ssté
ersato )
Farshdnd™ Comriram frze suzmod quas wesinand
. g LSBT T Nl MO TAGINIOS S L s B e e e e e

121



1B Quyo A Bgos s wgak powae sloeo goe epeeonts s wpadacs ligia
Cocciderando que w maanmbs see meczo pedise udral s durrachs ncomees. *

I: l.l

b

Mavcar azenas am oval.

u) Podose alvrer gue 3 ¢ igual & 4098,
Pulsr pars 2 50780 4% (WMo S/ deats ves, max Contiewe fme.)

) Podese afrmer ue y ¢ igued o 14384

(Vio e, md, Aame)
€] Ab somsimon x ¢ y oo 20280
Puler 45 (o rds Contirwe Avre. )

@ Ao wloaaTOs § e btenas 12200
Pt pors 0 segdo 44 (Paradéra® Contives free. )

Posbén ! Coontrae feme.

Fulir pave o pesgpnia 19

Nao £x dea vez, mis, Ucarivas firme

Puter pars & prgeeta 19

Sz = boptres Ligpeas

19, Quq (UNIPRA TNV sea3) - O diciro seste dhemaanen 43 onpainels shatoo 1em ues
grareidade de cdom gl 0

Macar azecas ums cvsl

o

Puis para o seplo 49 (Dires! 5 Oueatdo fol Sem
préama ook somts |
TN

P pess o sepho 48 (Erveet 4 & Cueatdo fol & L N

prizans rood acerts )

0rs

Puler parn 3 sepho &7 (Pacsbdeal Faxa quwstio 1o/ dee dealedhan Vick s
tperor)

a7

Pulr a3 8 supdo & oaeatda fol
petama mood aowts |

cxatt b qacseds ot o Sexsfiadaes. ook se mpereet

Frvwr pasn o peepnta iz

Fovva! + cmmpunrsmaet o apirssie frs lwps deadimbons Na poiacvnn ané woita

Prnoes’

Mer pre o perante
b ¢ faquinca Logien

0. Q- IFOC SABESE mong) < A sopizce 115 § 6wz 3 34, fol crimds o e
podiso A diferenca amene o 147 € = vemwce € dgala*
Mercor spanes yma ovel
e

Puter s o St [Fvadol Fens ¢ & wiing quesso deue réiphn, v qus ook
Mo desianse )

@9 Pt pers s ke S Cotl Farsbies )

e

Pt s & oo 57 (Pradod Faxs ¢ » wtivs queafo deaw g, aw e ool
e deicanss’ )

s

Pter s 8 50080 5T (Erodky Cosa € @ @tma quastio Seste Hpkn, arvio que wool
poecioe decanes |

Cereed Pusben

122



Acryrm

Fiseded oo ¢ 3 ihins qancie deie Mgl

Paod

Mules pess 9 segree 11

Tiwen )

Serws e Sepwren

TV Vil g i Ul s o e s Pusibohin! Facud b wiss oo gt s frumse s

Mavarapergs ama ova!

Asaatt Urs Videt Dors rewasr @ cordedds & telaret & et ivideds
P poe 3 2ol 57 (Seves 8 Segulncts Logoes)

Crvier siona ngponta
P pars @ 3epdo 71 (e de Joge. Vg 300 postuen s e cone 0 profeased)

Lacoie 240 10600 pars responder

Sk ¢ Saqabnea Lighs

T TR e AP ST T (VW R A SRR S S T

el e

1.2 48,30, 2, 49, 2

2=QOCTRIRED

Py pun v pesgoite 1

el verdade

T P Rn S A TN LI A T W WM TSR O S

Z1.  Uhi - Cooglkee o mbely-verdue ¢ en sy arakee o msegrer Gl A meycstn mies
il Frvmrpuney pela
4} & coemperr pels segpdeeis VE.F e ¥

smpraa el sequncia 1, T ¥ Baln

OIS = e

Marar azenas om Tvei
) |, e
Pualid i i il 68 [Ervonr Wiler Pl et it S vobir il 3 B
Tipa i ieviado |

L IL mpam
Puler paie & aepibs 56 Rrows Wile- ol dests meg S i eathvsd @ 50 a0 Bare caalTlee

Fopn g reralo |
Puier' o0 @ seplo 35 (Govelof Pareldm_ )

EFLImER
o 11 B, mper.

Pialad o o a5 | Brrcar Wi P desita sy S e sl 3 o) 0 e CoslTaee
fuga uena rvvindia |

sllial

Puales parn & wegils 56 | Frroa Wi Aol desta sy S oo ssthoes § e e castinve
T e rrvala |

! Farabem

o i g b e s i, B i |~ e i

Tr -

v e v, b e e e Pk sore e fugrens

T T N —

Tabula Vierdada

123



D Himimbe Liggpen & Ramsnivte e

2 o rabehia — 5 i ' A cmex e
» Q 0
.
e
Matw wpetis arrw cvil
WNRUY  Pule pws 2 ool
BINYCY Pl parn o sepho 59 (Foow
VLLE A pers 8 seclo 49 Bved)
HRLTE  Pver e ¥ e - pents 34
2y vverds : i A peopuich s
[ ez ¢
26035 WM oval
MpA Puw pas s s h ’
e -5 Pl pan s sacho 62 Forost )
P Pkes parn # 205 80 81 (Roerte
eps Py pae 3 secto &2 (bvowt |
o ~(pVQL  Pule pars 3 sechs 62 (8
Bl i G S T4 N Y W W IV 30O 0 e B o 0 e P T AL M T AVAAAL MM YWD A3 et
Meccas sparen yrma ovn
faso NAw pere 0 sepie 68 L)
verdade Pl pae a secte o4
Tescligho  Fulw pas s sedio 65 [Rrou)
Lo e Bl o ks ¢ 4
e
Craversd punle §
]
J
3
CH
%2
v S (e & S 2 e Ty WA AL IS A S e A e g s A Wy A TN AL S

124



Tabels Viedade

Seorrve 3 segrasmes tabels verduke om que # £ () ras propaoe 1o O cpegn T

careachids cne

N deiy

fMarcer apenas ume oval

Verdedeho  Puler pavs o sepde 68 (Ervout)

Falso Pyl penr

sephs 67 (Aced)

e Puly pere s seple 58 (Bvoud

Tectobigios  Putaer parn 4 sagiio §8 ()

Mia pors @ perguods |

Exrocd

i Alcn 3 e I T Ml T TN WM WA w03

e

i Enioe o o W 1om Morsi
Fiz dn fage Vs

peormcia sl wom ¢ pofmer

R o il K ) BT BOICAC Fas o,

erpis

Tabels Vindade

wha e
Marcar azenes uma oval

Lowas myrtw apeets

Pier pore a sopdo 71 (Fim de Jogo Vije sus pouspds Paal com o srsfeaser)

Cacoiver oo Mpco pasa resporder

Aashel U vides pars revisar & comteid
Puter pars & secdo JD (Tabuls Vertuck)

Tabuls Vemdade

Cabes verdade

T T e v ) M LT Y PR W S WSS | O et

125



